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مقدمة

القراراتوولوائحهالعملنظامبأحكامالامتثالنسبرفعالىالاجتماعيةوالتنميةالبشريةالمواردوزارةتسعى

ًالصادرة
 
الدوليةلمعاييرااعلىوفقعملبيئةأفضلإلىللوصولالعملسوقفيالتنافسيةرفعيحققبما،لهتنفيذا

معززهجاذبهعملبيئةوتوفيرالمهنية،والصحةوالسلامةالعملبيئةمعاييرفيعالميةمرجعيةالمملكةتكونبحيث

أهميةعلىتؤكدوالتي،2030الطموحةالمملكةرؤيةتوجهاتمعالأهدافهذهتتوائمحيث،والإنتاجيةالفرصلتكافؤ

.والنجاحاعوالابدللعملوالمحفزةالمناسبةالبيئةتوفيرالىإضافةمستدامهوطنيةتنميهتحقيقعلىالعمل

لوسائلاأحسناتباعمنوالعمالالعملأصحابلتمكيناسترشاديمرجعليكونالدليلهذابإعدادالوزارةقامتوقد

التينيةالفوالإرشاداتالمعلوماتخلالمنوذلك،لهتنفيذاالصادرةوالقراراتولوائحهالعملنظامأحكاملتنفيذ

ًيوضحوالذي،الدليلهذااحتواها
 
علىابةالإجالىبالإضافة،العمللإصحابالمقدمةوالخدمات،الرقابةاجراءاتايضا

ًالأكثرالأسئلة
 
.شيوعا

الموفق،،،والله
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معززهجاذبهعملبيئةوتوفيرلإيجادالعملوأصحابالاجتماعيةوالتنميةالبشريةالمواردوزارةمنكلبينالتعاونتعزيز•

والإنتاجيةالفرصلتكافؤ

هلتنفيذاالصادرةوالقراراتولوائحهالعملنظامأحكاملتنفيذالوسائلأحسناتباععلىالعملأصحابمساعدة•

امتثالمنحققللتالاجتماعيةوالتنميةالبشريةالمواردوزارةمراقبيبهاسيقومالتيالإجراءاتبمعظمالعملصاحبتعريف•

.المنشآت

.المقررةوعقوباتهاالعملنظامومخالفات،العملبنظامللامتثالاللازمةوالاشتراطاتالخطواتتوضيح•

.وحقوقهالرقابة،نطاقفيالعملصاحبوواجباتلالتزاماتتوضيح•

.الرقابةمجالفيالعمللأصحابالوزارةمنالمقدمةالخدمات،والمبادراتتوضيح•

قوقهبحالعملصاحبوتعريفعنهالصادرةوالقراراتولوائحهالعملنظامتطبيقأهميةحولالعامالوعيمستوىرفع•

.لهالمقدمةوالخدماتوواجباته
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مبادرات لدعم منشآت 
القطاع الخاص ورواد الأعمال
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مبادراتًلدعمًمنشآتًالقطاعًالخاصًوروادًالأعمال
روادوالمنشآتجميعالحزمةوتستهدفالأعمال،وروادالخاصالقطاعمنشآتلدعمالمبادراتمنحزمةأطلقتجاذبعملسوقلخلقالوزارةسعيإطارفي

:وهيالأعمال

يم توعيةةةة المنشةةةآت الناشةةةئة وتقةةةد
ل النصح والإرشاد لرواد الاعمةال خةلا
أول السنة الأولى من بداية ممارسة

نشةةةةةةاط، والاكتفةةةةةةاء بالإنةةةةةةذار أثنةةةةةةاء 
.الزيارات الرقابية

إدارة مواقةع المنشة ة "إطةلاق خدمةة 
علةةةى منصةةةة قةةةوى، والةةةتي يةةة  مةةةن"

خلالهةةةةةةةا قيةةةةةةةا  وتحديةةةةةةةد الةةةةةةةتزام 
 المنشآت بالتوطين الكتروني
 
.ا

تخفةةةةةةةةيل قيمةةةةةةةةة الغرامةةةةةةةةة علةةةةةةةةى 
ل أول المخالفات التي تم ضبطها خلا
 كة)زيارة تم رصد مخالفةات بهةا 

 
ان أيةا

%.80بنسبة ( عدد المخالفات
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حقوق صاحب العمل
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بعد الزيارة الرقابيةأثناء الزيارة الرقابية

الرقابيةةةةةة والةةةةةرد علةةةةةى جميةةةةةع معرفةةةةةة نتةةةةةائ  الزيةةةةةارة•
.الاستفسارات إن وجدت

بط ي  طلب الإفادة من صاحب العمل في حةال تةم ضة•
.مخالفة أثناء الزيارة

صةل الةى تقييم الزيارة الرقابية مةن خةلال الرسةالة الةتي ت•
.صاحب العمل 

ة الاعةةةترال علةةةى المخالفةةةة ، أو تقةةةديم طلةةةب التسةةةوي•
وفةةق الاشةةتراطات المحةةددة، مةةن خةةلال الةةرابط المةةدر 

.بإشعار المخالفة

.بصفتهقيام المراقب بإبراز بطاقته الرقابة، والتعريف•

قيةةةةام المراقةةةةب بتوجيةةةةه أصةةةةحاب الأعمةةةةال والعمةةةةال •
لقةةةة بالمعلومةةةات الفنيةةةة والإرشةةةادات العمليةةةة المتع
درة بحسةةن تنفيةةذ أحكةةام نظةةام العمةةل ولوائحةةه الصةةا

.بمقتضاه

وتهةةا توضةةيح المخالفةةة مةةن قبةةل المراقةةب فةةي حالةةة ثب•
والإرشةةةةاد للطةةةةرق الصةةةةحيحة لعةةةةدم تكةةةةرار المخالفةةةةة 

.وطريقة الاعترال عليها
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حقوقًصاحبًالعمل

:كالاتييوهالرقابيةالزيارةوبعدأثناءحقوقهمومعرفةالرقابةبإجراءاتالعملأصحابثقةلرفعالاجتماعيةوالتنميةالبشريةالمواردوزارةتسعى
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اجراءات الرقابة
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%100تمتهومؤمحوكمهالإجراءاتجميعفإنلذلك،الرقابيةإجراءاتهافيوالحياديةالشفافيةمستوىرفععلىالاجتماعيةوالتنميةالبشريةالمواردوزارةتعمل
.17020الايزوالرقابيةالعملياتبكفاءةالدوليالاعتمادعلىللحصولالوزارةأهلمما

ً
 
:أولا

زياراتًدوريةًللتحققًمنًامتثالًالمنشآتًلأحكامًالنظامأسبابًالزيارةًالرقابية

:بلاغاتًواردةًللوزارةًمنًخلال

مركزًالاتصال
(خدمةًالعملاء)

إحالةًمنًجهاتًحكومية
وًرقابية

وسائلًالتواصل
الاجتماعي

ً
 
:ثانيا

الإسناد

يقومًفريقًالإسنادًبتعيينًمراقبًأوًعدةًمراقبينًللتحققًمنًالبلاغ

جميعًالزياراتًالرقابيةًتتمًبموجبًتوجيهًمنًخلالًقنواتًالنظام

يقومًفريقًالاسنادًالمختصًبالتحققًمنًبياناتًالبلاغاتً

تطبيق
الوزارة

اديةإجراءات الرقابة بكل شفافية وحي

إجراءاتًالرقابة
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في حالة 
وجود مخالفة

في حالة 
عدم وجود مخالفة

مخالفةة ي  اتخاذ الاجراء النظامي بتوجيه انةذار ،او ضةبط ال•
.مباشرة 

وجيةةه تمةةنح المنشةة ة مهلةةة لتصةةحيح المخالفةةة فةةي حةةال ت•
ن امتثةال انذار  ، و ي  زيارة المنش ة زيارة تتبعية للتحقق م

.المنش ة وتصحيح المخالفة
ضةةةبط المخالفةةةةة لا يعةةة  اعتمادهةةةةا مباشةةةرة ،حيةةةة  تةةةة •

.مراجعتها من قبل فريق الاعتماد المختص
آليةا بعد اعداد محضر الضبط، ي  إرسةال محضةر المخالفةة•

.إلى فريق الاعتماد
يقةةةوم فريةةةق الاعتمةةةاد بمراجعةةةة المخالفةةةة واعتمادهةةةا أو•

رفضةةةها ، وذلةةةك بعةةةد التحقةةةق مةةةن صةةةحة إجةةةراءات الزيةةةارة 
ارة الةى وصحة المخالفة ، وفي حالة الرفل ي  تحويةل الزية

زيارة بدون وجود مخالفة

،زيارةمحضرتحريرليتمالزيارةموقعإلىالمراقبيتوجهةالزيارةًالميداني
 
:يليماويتمالكترونيا

ًثالث
 
:ا

"أ" 

:انشاء محضر زيارة ، ويتضمن معظم البيانات التالية

.اسم المنش ة وعنوانها وطبيعة عملها•
.اسم من تم مقابلته وعدد العاملين بالمنش ة•
من ملخص لما تم مشاهدته اثناء الزيارة الرقابية للت كد•

.امتثال المنش ة للنظام 
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الإفادةًالواجبةًبعدًوصولًإسنادًزيارةًللمراقبًيقومًالمراقبًبالتواصلًمعًالمنشأةًعبرًوسائلًالتواصلًالرسميةًوطلبًالامتثالًأو
.ثمًيقومًالمراقبًبتحريرًالمحضرًبحسبًالمعطياتًوواقعًالمنشأةًحيالًالمخالفة

:انشاء محضر زيارة الكتروني 

اريخ مثةةةل عةةةدد عامليهةةةا اثنةةةاء تةةة–اسم المنشةةة ة وبياناتهةةةا •
الزيارة ان لزم الأمر

نش ة عن وسيلة التواصل الرسمية التي تم التواصل مع الم•
و طريقهةةا، والمهلةةة الممنوحةةة للمنشةة ة مةةن أجةةل الإفةةادة أ

.الامتثال
ملخةةص لمةةا تةةم بةةين المنشةة ة والمراقةةب والمرفقةةات الةةتي•

تؤكد امتثال المنش ة للنظام 

الرقابةً
الالكترونية

ًثالث
 
:ا

"بً" 
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ثباتةات ي  تسجيل المخالفة في محضةر الزيةارة ،وارفةاق  ا•
ة عةةن وسةيلة التواصةةل الةتي تواصةةل المراقةب مةةع المنشة 
ثال أو طريقها، والمهلة الممنوحة للمنش ة من أجل الامت

.الإفادة
فريةق بعد تحرير المحضر ي  إرسال محضةر المخالفةة إلةى•

.الاعتماد
ا أو يقةوم فريةق الاعتمةاد بمراجعةة المخالفةة واعتمادهة•

رفضةها عةةن طريةق التحقةةق مةةن صةحة الإجةةراءات وصةةحة 
لى زيةارة المخالفة ،وفي حالة الرفل ي  تحويل الزيارة ا

بدون وجود مخالفة

في حالة 
وجود مخالفة

في حالة 
عدم وجود مخالفة
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الاعتماد

اعتمادًالمخالفةًفيًحالًتمً
ةًرصدًمخالفةًفيًمحضرًالزيار

:والتأكدًمنًصحتها

.  بعد انتهاء زيارة المراقب، ي  إرسال رسالة نصية لمالك المنش ة لتقديم افادته حول المخالفة 

ي اعتماد بدراسة افادة المنش ة ،و مخرجات الزيارة للبت ف« فريق الاعتماد»ي  إرسال محضر الزيارة لفريق الاعتماد ويقوم 
الزيارة والمخالفة

اعتمــــادًمخرجـــــــاتبعــــد
والمخــــــــــــالـفـةًيتاحًالزيـــــــــــارةً

:للعميلًالتقديمًعلىًالاعتراض

يحق للمنش ة الاعترال على القرار الإداري الصادر بإيقاع العقوبة على المنش ة 

النظام لإلغاء القرار الاعترال هو طلب تتقدم به المنش ة التي تم اصدار قرار اداري بإيقاع عقوبة عليها بسبب مخالفتها لأحكام
 مبررات الطلب وما يدعمه من مستندات وغيرها 

 
الإداري،  متضمنا

ي  رفع الاعترال عن طريق الخدمات الإلكترونية

خبرةي  البت في الاعترال من قبل فريق الاعترال وهم فريق من القانونيين والمراقبين ذوي ال

ا، هو مركز يختص بتلقي محضر ضبط مخالفة العمل من مراقبي العمل ودراسة مدى نظامية ضبطه: مركز الاعتماد
.وتصنيفها والتحقق من ثبوتها وإصدار القرارات بالعقوبات المقترح ايقاعها أو حفظ المحضر

مركز الاعتراضات والتسويات هو مركز يختص بالنظر في الاعتراضات على القرارات الإدارية بإيقاع عقوبات مخالفات
العمل المقدمة من المخالفين ، والنظر في تسوية المخالفات المقدمة من المخالفين

ً
 
:رابعا

الاعتراض ً
 
:خامسا

  60لال ي  إرسال رسالة للمنش ة تفيد بضبط المخالفة في حال اعتمادها ، وإضافة رابط لتقديم الاعترال خ
 
يوما
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الخدمات المقدمة لصاحب العمل
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:ما يلي أبرزهاتقدم وزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية عدد من الخدمات التي يمكن لصاحب العمل الاستفادة منها وفي

ل تسوية المخالفات مقابالاعتراض على المخالفات
التوطين

الغراماتمصارفضبطالذاتيالتقييم

 العملتنظيملوائحاعتماد
 
إدارة موقع المنشاة الكترونيا

برنامج تحفيز المنشآت
ة لتطوير بيئات عمل مواءم
للأشخاص ذوي الإعاقة

العقودتوثيق
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خدمة الاعتراض على المخالفات

يومةا مةن تةاريخ 60الفةة خةلال مختقدم الخدمة إمكانية الاستعلام عن المخالفات التي سةجلت بحةق المنشة ة ، ويحةق لصةاحب العمةل أو أصةحاب الصةلاحية تقةديم طلةب اعةترال علةى أي
.صدور القرار وتبليغه به

 
 
وابة كذلك يمكن لأصحاب العمل متابعة إجراءات عملية الاعترال من خلال ب. كما أن الخدمة تسهل على صاحب العمل تقديم الطلب ورفع المستندات المطلوبة إلكترونيا

.الخدمات الإلكترونية

شروطًالتقديمًعلىًالخدمة

.أن ي  التقديم من خلال ممثل المنش ة•
.يوما من تاريخ صدور القرار الإداري للمخالفة وتبليغه به60أن يقدم الاعترال خلال •
 على نفس المخالفة•

 
.أن لا يكون قد سبق تقديم تسوية مسبقا

كيفية الاستفادة من الخدمة
:يقومًصاحبًالعملًبالدخولًإلىًبوابةًالخدماتًالإلكترونيةًالتالية

https://www.mol.gov.sa/IndividualUser/BasicInfo.aspx

يقةةةةةةوم صةةةةةةاحب العمةةةةةةل بالةةةةةةدخول 
لخدمةةة للبوابةةة الالكترونيةةة  واختيةةار ا

-مةةةن قائمةةةة الخةةةدمات الإلكترونيةةةة 
خدمات المنش ة

وجودمنبالتحققالنظاميقوم
نمالمختارةالمنش ةعلىمخالفات
بح زرعلىالضغطخلال

لفةالمخاباختيارالعملصاحبيقوم
عليهاالاعترالالمراد

يانةات يقوم صاحب العمل بتعبئة ب
بهالاعترال ورفع الملفات الخاصة

1
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خدمة تسوية المخالفات مقابل التوطين

بًيجبًأنًيتقدمًصاحبًالعملًبطل
التســـويةًمـــنًخـــلالًبوابـــةًالخـــدمات

يومـــاًمـــنًتـــاري 90ًالإلكترونيـــةًخـــلالً
صــــــــدورًالقــــــــرارًالإداريًللمخالفــــــــةً

.وتبليغهًبه

توظيفالعملصاحبعلىيجب
العقوبةإيقاعتاري بعدالعامل

قبليةالاجتماعبالتأميناتوتسجيله
التسويةبطلببياناتهإرفاق

يجــــبًأنًألاًيقلًأجرًالعاملًالسعودي
.ريال4000ًعنً

يوم180لمدةالمنشأةتلتزمأنيجب
هاستبعادحالوفيالعامل،بتوظيف

خلالالشروطبنفسبديلتوظيفيجب
لمحالعاملاستبعادتاري منيوم30

التسوية

نًيجــــــبًأنًيستـــمـــرًعـددًالسـعوديي
 ًطلبًالمسجلينًبالمنشأةًبعدًتاري

دًالتســـويةًبمـــاًيزيـــدًأوًيســـاويًعـــد
اري ًالســعوديينًفــيًالمنشــأةًقبــلًتــ

طلبًالتسوية

ــــسًالعامـــلً ــــنًاســـتخدامًنفــــ لاًيمكـــــ
بأكثرًمنًتسويةًواحدةًللمنشأة

يجــبًعلــىًصــاحبًالمنشــأةًالــردًعلــى
ويةًطلبـــاتًواستفســـاراتًفريـــقًالتســـ

يــومًأوًســيتمًإلغــاء30ًبمــدةًلاًتتجــاوزً
طلبًالتسويةًآليا

يةوم مةن تةاريخ صةدور 90فةة خةلال خالوهي خدمة تقدم لخفل قيمة الغرامة مقابل اتفاقية لزيادة نسبة التوطين لدى المنش ة كذلك يحق لصاحب العمل تقديم طلب التسةوية علةى أي م
.القرار الإداري للمخالفة وتبليغه به

 
 
.كما أن الخدمة تسهل على صاحب العمل تقديم الطلب ورفع المستندات المطلوبة إلكترونيا
.كذلك يمكن لأصحاب العمل متابعة إجراءات التسوية من خلال بوابة الخدمات الإلكترونية

2

34 12

7 56

شروطًالتقديمًعلىًالخدمة
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كيفية الاستفادة من الخدمة
:يقوم صاحب العمل بالدخول إلى بوابة الخدمات الإلكترونية التالية

https://www.mol.gov.sa/IndividualUser/BasicInfo.aspx

يقوم صاحب العمل بالةدخول
واختيةةةةار الخدمةةةةة مةةةةن قائمةةةةة 
-الخةةةةةةةةةةةةةدمات الإلكترونيةةةةةةةةةةةةةة 

خدمات المنش ة

ن يقوم النظام بالتحقق م
وجةةةةةةود مخالفةةةةةةات علةةةةةةى 
المنشةةةةةةةةةةةةة ة المختةةةةةةةةةةةةةارة 

بالضغط على زر بح 

يقةةةةةةوم صاحةةةةةةةةب العمةةةل 
اد باختيةةةار المخالفةةةة المةةةر

الاعةةةةةةةةةةةةترال أو طلةةةةةةةةةةةةب 
التسوية عليها

يقةةةةةةةةوم صاحةةةةةةةةةب العمةةةةل 
وية بتعبئةةةةةة بيانةةةةةات التسةةةةة
هورفع الملفات الخاصة ب

يقةةةوم النظةةةام بعةةةرل 
ه رقةةةم التسةةةوية وحالتةةة

لصاحب العمل

تسوية المخالفة الأولى
ةًومشروطةًتكونًتسويةًالمخالفاتًللزيارةًالأولىًللمنشأةًوذلكًبخفضًقيمتهاًوفقًمعاييرًمحدد

%80وتتلخصًآليةًالخدمةًبتخفيضًقيمةًالغرامةًبنسبةً
:وللاستفادةًمنًالخدمةًعلىًصاحبًالمنشأةًالاطلاعًعلىًالشروطًالتالية

صــــــدورًقــــــرارًإداريًبإيقــــــاعً
إحدىًالعقوبـاتًالمنصـوص

. عليهاًبجدولًالمخالفات

ألاًيتكـــــــررًطلـــــــبًالتســـــــوية
لالًلمخالفــةًللمــرةًالثالثــةًخــ

ـــــاري ًإيقـــــاعً ســـــنتينًمـــــنًت
ــــةًأوًتمــــتًالتســــوي ةًالعقوب

. فيًالمرةًالتيًتسبقها

90ًالتقـــديمًخـــلالًيـــتم
 
يومـــا
ــــاري ًتبليغــــهًبــــالق رارًمــــنًت

الإداريًالخــــــــــاصًبإيقــــــــــاعً
. العقوبةًعليه

ـــــةًالمخالفـــــةًمحـــــلً إزال
ضـعًالتسويةًوتصـحيحًو

. المنشأة

انًتكـــــــونًالغرامـــــــةًمحـــــــلً
التسويةًغيرًمسددة
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كيفية الاستفادة من الخدمة

ية التوجه الى الصفحة الرئيس
والضغط على تسجيل الدخول

تسةةةجيل الةةةدخول باسةةةتخدام
بيانةةةةات المنشةةةة ة لةةةةدى وزارة 
ة المةةةةةةوارد البشةةةةةةرية والتنميةةةةةة

الةةةدخول الموحةةةد)الاجتماعيةةةة 
(لخدمات الوزارة

ود الموافقة على البن
والأحكام

ومةةةةةن ثةةةةةم البةةةةةدء بعمليةةةةةة 
ة علةى التقييم الذاتي بالإجاب

كةل جميع المعايير الخاصة ب
منش ة

ن وبالإمكةةةان الاسةةةتفادة مةةة
ط الخدمة بالاطلاع على الراب

:التالي
https://ims.hrsd.gov.sa/#/home

خدمة التقييم الذاتي       

تصحيحعلىوالعملاتياذلنفسهاالمنش ةبتقييمتبدأمتكاملةحلقةخلالمنالاجتماعيةوالتنميةالبشريةالمواردوزارةلأنظمةالامتثالدرجاتأعلىتحقيقإلىيهدفبرنام هو
.الاجتماعيةوالتنميةالبشريةالمواردوزارةمراقبيقبلمنالرقابيةالزيارةقبلأخطائها

3
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خدمة اعتماد لوائح تنظيم العمل

 منصة قوىهي خدمة مقدمة على  
 
.تهدف إلى تنظيم البيئة الداخلية في المنشآت من خلال اعتماد لوائح تنظيم العمل إلكترونيا

أهداف لوائح تنظيم العمل

ل خلق بيئة عمل أمنة وفعالة مةن خةلا
اعتمةةةةاد لةةةةوائح تنظةةةةيم العمةةةةل ومةةةةا 
فةع تضمنته مةن بنةود، والعمةل علةى ر
لعملمستوى الوعي وتحسين بيئة ا

الحةةةد مةةةن الخلافةةةات العماليةةةة الةةةتي قةةةد
ق تنشةة  بةةين العامةةل ومنشةة ته عةةن طريةة
هةدف اعتماد لةوائح تنظةيم العمةل الةتي ت

إلةةى حفةةظ حقةةوق وواجبةةات كةةلا طرفةةي 
العلاقة العمالية

يم تسةةهيل إجةةراءات اعتمةةاد ولةةوائح تنظةة
إجةراءات اعتمةادالعمل من خلال أتمتة

عة اللوائح ممةا يةؤدي إلةى سةهولة وسةر
ي اعتمادهةةا وتحديةةدها بشةةكل نمةةوذج

أو غير نموذجي

مكاتةةةةةةب )تفعيةةةةةةل دور القطةةةةةةاع الخةةةةةةاص 
من خلال المساهمة في إعةداد( المحاماة

لةةةةةوائح تنظةةةةةيم العمةةةةةل ومراجعتهةةةةةا مةةةةةع 
إلةةةى الرفةةةعأصةةةحاب المنشةةةآت ومةةةن ثةةةم

ماعية وزارة الموارد البشرية والتنمية الاجت
مما يحقق جودة العمل المرجوة منه

.لتسجيل جميع الغرامات التي تصدر من المنشآت على موظفيها وذلك بهدف ضبط جميع مصارف تلك الغرامات واعتمادهمنصة قوىتقدم الخدمة من خلال 

4

5

https://www.qiwa.sa/ar/node/1
https://www.qiwa.sa/ar/node/1
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 خدمة إدارة موقع المنشأة
 
إلكترونيا

توزيع العاملين بين كما تتيح الخدمةائطهي خدمة تتيح لصاحب العمل تعريف مواقع المنشآت وإدارتها في منصة قوى عن طريق الربط مع رخص البلدية أو تحديد موقع المنش ة عبر الخر
 
 
منصة قوىالمواقع لي  من خلالها قيا  وتحديد التزام المنشآت بالتوطين الكترونيا

خطواتًإضافةًمواقعًالمنشأة

الذهابًإلىًإدارةًملفًالمنشأةًمنً•
الخدماتًالإلكترونية

اختيارًخدمةًإدارةًمواقعًالمنشأة•

اختيارًإضافةًموقع•
ةًإضافةًاسمًووصفًالموقعًوربطهًبرخص•

البلديةًأوًتحديدًالموقعًعبرًالخريطة

حفظًالموقع•
اختيارًإضافةًعاملًإلىًالموقع•

خطواتًإضافةًعاملًللموقع

الذهابًإلىًإدارةًملفًالمنشأةًمنً•
الخدماتًالإلكترونية

اختيارًخدمةًإدارةًمواقعًالمنشأة•

اختيارًإضافةًعاملًإلىًموقع•
بجانب" إضافةًإلىًالموقع"الضغطًعلىً•

العاملًالمرادًنقله

"حفظ"تحديدًالموقعًللعاملًوالضغطًعلىً•

خدمة توثيق العقود

يمكــنًلأصــحابًالعمــلًمــنًرفــعًوتحــديثًالمعلومــاتًالخاصــةًبعقــودًالعــاملينًفــي:وبالإمكانًالاستفادةًمنًالخدمةًبالاطلاعًعلىًالرابطًالتالي
يهـا،ًالقطاعًالخاصً،ًوتساهمًهذهًالخدمةًفيًحفـظًالحقـوقًللمنشـآتًوالعـاملينًف

.ياًالعماليةبالإضافةًإلىًتسهيلًأرشفةًالعقود،ًوتقليلًالمشاكلًوالخلافاتًوالقضا
دليلًالمستخدمًلتوثيقًالعقود

6

7

https://www.qiwa.sa/ar/node/1
https://hrsd.gov.sa/sites/default/files/%D8%AF%D9%84%D9%8A%D9%84%20%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A9%20%D9%84%D8%AA%D9%88%D8%AB%D9%8A%D9%82%20%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%82%D9%88%D8%AF.pdf
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طلقًبرنامجً
ُ
اًلاستراتيجيةًالمملكةًلحقوقًالأشخاصًذويًالإعاقةًفيًبرنامجًالتحولًالوطنيً‹ مواءمة›أ

 
اًلماًنصّتًلوزارةًالمواردًالبشرية٢٠٢٠ًتطبيق

 
وتحقيق والتنميةًالاجتماعيةً،

،ًومدّهمًبكافةًبتمكينًذويًالإعاقةًمنًالحصولًعلىًفرصًعملًمناسبة،ًوتدريبًيضمنًاستقلاليتهمًواندماجهمًبوصفهمًعناصرًفاعلةًفيًالمجتمع٢٠٣٠عليهًرؤيةًالمملكةً
.التسهيلاتًوالأدواتًالتيًتساعدهمًعلىًتحقيقًالنجاح

© 2021الاجتماعيةوالتنميةالبشريةالمواردوزارةلـمحفوظةالحقوقجميع 23

ات أعمالها من أن تكون أكثر رية ي  منحها بمقابل مالي، لتمكين للمنشآت الراغبة بتطوير بيئختياوتمكن منصة مواءمة الالكترونية المنشآت التقديم على شهادة ا
.اص ذوي الاعاقةوهي معايير خاصة ببيئة عمل الاشخ( ادارية وفنية)، بعد ان تقوم المنش ة بتعبئة عناصر تقييم محددة عاقةمساندة  للأشخاص ذوي الإشمولية و

مثال للمعايير الفنيةمثالًللمعاييرًالإدارية

يهاًمنًوجودًسياسةًللمنشأةًبشأنًتوظيفًوتطويرًقدراتًمنسوب
.الاشخاصًذويًالاعاقة

يسيريةتوفيرًمواقفًسياراتًخاصًبالأشخاصًذويًالاعاقةًوتوفيرًكذلكًالخدماتًالت
ئحةًالتنفيذيةًالتعديلاتًالهندسيةًالمطلوبةًفيًبيئةًالعملًالمنصوصًعليهاًفيًاللا)

(٢٩لنظامًالعملًفيًالمادةً

للأشخاص ذوي الاعاقةخدمة برنامج تحفيز المنشآت لتطوير بيئات عمل مواءمة
الكترونيةيحتوي البرنام  على منصة

www.mowaamah.com.sa 8
8
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التزامات صاحب العمل
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المثوللطلباتيبوايستجوأنعملهمبطبيعةتتعلقبياناتمنمنطلبهي ماوتقديمواجبهم،ب داءللقيامالمراقبينمعالتعاون-١
ايوفدواوأنأمامهم، .ذلكمنهمطلبماإذاعنهم،مندوب 

علاقةتذاأخرىوثيقةأيأووالملفاتوالدفاتروالأوراقالسجلاتفحصو،المراقبةكاميراتعلىالاطلاعمنالمراقبينتمكين-٢
.منهاومستخرجاتصورعلىوالحصولورقية،أوإلكترونيةكانتسواء

الآلاتفحصوكذلكلتحليلها،المنش ةفيتتداولوالتيالمستعملةالموادمنعيناتعلىالحصولمنالمراقبينتمكين-3
للعمالوالصحةالوقايةأسبابتوفرالتيوالفعالةالكافيةالوسائلوجودمنللت كدالمختلفةوالتركيبات

لةالمتصالموضوعاتمنأيفيشهودحضورفياوانفرادعلىالعمالأوممثلهأوالعملصاحبسؤالمنالمراقبتمكين-4
النظامأحكامبتنفيذ

.المحددةالفترةخلالبمنش تهرصدهاي التيالمخالفةحيالافادتهتقديم-5
:يليماوتشمل،المنش ةمقرداخلالاساسيةبالمستنداتالاحتفاظ-6
البلديةورخصةالتجاريالسجلمثلالمنش ةتراخيص•
عقودإلىضافةبالإالوافدينمنالعاملينإقامةأوالمواطنينمنللعاملينالوطنيةالهويةبطاقةمثلعامللكلالهويةإثباتات•

العمل
غيرهاأوالتدريبالتعليم،الاستقدام،تراخيصمثلالمنشاةتقدمهالذيالنشاطمزاولهتراخيص•
المادة الخامسة من اللائحة التنفيذية لنظام العملجميع المستندات الواردة في•

التزامات وواجبات صاحب العمل
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تنويه
يعد الوارد في هذا الدليل على سبيل الإيضاح والمثال ولتسهيل إجراءات الرقابة على الطرفين وقد يكون هناك أوجه أخرى

https://www.hrsd.gov.sa/sites/default/files/2023-02/hrsd.pdfللتحقق من الامتثال ،ويمكن الاطلاع على نظام العمل من خلال الرابط  

https://hrsd.gov.sa/sites/default/files/%D9%82%D8%B1%D8%A7%D8%B1%20%D9%88%D8%B2%D8%A7%D8%B1%D9%8A%20%D8%A8%D8%B4%D8%A3%D9%86%20%D8%A7%D9%84%D9%84%D8%A7%D8%A6%D8%AD%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%86%D9%81%D9%8A%D8%B0%D9%8A%D8%A9%20%D9%84%D9%86%D8%B8%D8%A7%D9%85%20%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%85%D9%84%20%D9%88%D9%85%D9%84%D8%AD%D9%82%D8%A7%D8%AA%D9%87%D8%A7.pdf
https://www.hrsd.gov.sa/sites/default/files/2023-02/hrsd.pdf


Classification: Strict  ٍمقيد

 
 
التزامات السلامة والصحة المهنية في بيئة العمل: أولا
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Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 1المخالفة

:نصًالمخالفةً

عةةةةدم الةةةةتزام صةةةةاحب العمةةةةل بقواعةةةةد الحمايةةةةة والسةةةةلامة 
واتخةةةةةةةةاذ ( المعتمةةةةةةدة مةةةةةةن الةةةةةةوزارة)والصحةةةةةةةةة المهنيةةةةةةةةة 

شةةطة الاحتياطةةةات اللازمةةةة لحمايةةةة العةاملين فةي جميةع الأن
ويكون صةاحب العمةل أو وكيلةه مسةؤول عةن الحةواد  الةتي

.يصاب بها الغير في مقر المنش ة

الغرامة

الالةةةةتزام بقواعةةةةد علىىىىى صىىىىاحب العمىىىىل 

الحمايةةةةةةة والسةةةةةةلامة والصةةةةةةحة المهنيةةةةةةة 

وإجراءاتهةةةةا ومسةةةةتوياتها داخةةةةل المنشةةةة ة،

ال واتخاذ الاحتياطةات اللازمةة لحمايةة العمة

من الأخطةار والأمةرال الناجمةة عةن العمةل 

والآلات المسةةةةةتعملة باسةةةةةتعمال وسةةةةةائل

مةةن 122الوقايةةة المقةةررة لهةةا حسةةب المةةادة 
نظةةةام العمةةةل فةةةي البةةةاب الثةةةامن للفصةةةل 

(.الوقاية من مخاطر العمل) الأول 

:من ضمن ما يتحقق منه المراقب

التحقةةةةةق مةةةةةن عةةةةةدد العةةةةةاملين  فةةةةةي •
.المنش ة 

ة سجل المخاطر والإجراءات التصةحيحي•
المتخذة لإزالة الخطر

خطط الإخلاء والطوارئ•
ئمتهةةا تنظةةيم وتجهةةيز بيئةةة العمةةل وملا•

وتطابقهةةةةةا مةةةةةع الخطةةةةةط الموضةةةةةوعة 
كالمةةةةةةةةةةةداخل ومخةةةةةةةةةةةار  الطةةةةةةةةةةةوارئ 
وارشادات السلامة داخل بيئة العمل

أمةةةاكن تخةةةزين المةةةةواد ومةةةدى اتخةةةةاذ •
إجراءات السلامة فيها وتنظيمها

الاطةةةلاع علةةةى أمةةةان المعةةةدات والآلات •
ق وتحديد المخاطر المصاحبة لهةا وطةر
أو الوقاية منهةا سةواء بةالحلول الإداريةة

الهندسةةةةةةةةةةية أو معةةةةةةةةةةدات الوقايةةةةةةةةةةة 
الشخصية
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جفئةً
عاملًفأقل20

فئةًب
عامل49إلى21ًمنً

أفئةً
عاملًفأعلى50ً

ريال5,000ريال2,500ريال1,500

تصنيف المخالفة

جسيمة



Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 2المخالفة

:نصًالمخالفةً

ي عةةدم وضةةع تعليمةةات السةةلامة بكافةةة لغةةات العةةاملين فةة
.المنش ة بحد ادنى العربية والانجليزية

الغرامة

جفئةً
عاملًفأقل20

فئةًب
عامل49إلى21ًمنً

أفئةً
عاملًفأعلى50ً

ريال1,000ريال500ريال300

الالةةةةةتزام بوضةةةةةع علىىىىىى صىىىىىاحب العمىىىىىل 

تعليمةةةات السةةةلامة فةةةي مكةةةان ظةةةاهر فةةةي 

ن المنشةةاة وأن تكةةون بكافةةة لغةةات العةةاملي
سةب وبحد أدنى اللغة العربية والانجليزية ح

مةةةن نظةةةام العمةةةل فةةةي البةةةاب 122المةةةادة 

ر الوقايةةة مةةن مخةةاط) الثةةامن للفصةةل الأول 

(العمل

:من ضمن ما يتحقق منه المراقب

التحقةةةةق مةةةةن وجةةةةود لوحةةةةات ارشةةةةادية •
ح واضحة للعمال في مكان العمل توضة
نيةةةة التعليمةةةات الخاصةةةة بالسةةةلامة المه

للعمةةةةةال بمةةةةةا فيهةةةةةا مسةةةةةارات الاخةةةةةلاء 
وتوزيعهةةةا فةةةي مختلةةةف المواقةةةع داخةةةل 

المنش ة
ة علةى إرشةادات السةلامة الخاصةالإطلاع•

ن بالمعدات والآلات المسةتخدمة علةى أ
ون تكةةون فةةي مكةةان بةةارز للعةةاملين وتكةة

بلغات يفهمها العامل
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تصنيف المخالفة

غيرًجسيمة



Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 3المخالفة

:نصًالمخالفةً

.عدم التزام العامل بالتقيد بالتعليمات الوقائية

الغرامة

الالةةتزام بتةةوفيرعلىىى صىىاحب العمىىل 

ة التعليمةةات الوقائيةةة ومعةةدات الوقايةة

قيةةام الشخصةية المناسةةبة للعةةاملين لل
وببمهامهم العملية بالشكل المطل

:من ضمن ما يتحقق منه المراقب

التحقةةةةةق مةةةةةن تةةةةةوفير أدوات الحمايةةةةةة •
والوقايةةة الشخصةةةية للعمةةال مةةةن قبةةةل

صاحب العمل
التحقةةةةةق مةةةةةن الةةةةةتزام العامةةةةةل باتبةةةةةاع •

.عملالتعليمات الوقائية داخل بيئة ال
التحقةةق مةةن الةةتزام العامةةل باسةةتخدام•

معةةةةدات الوقايةةةةة الشخصةةةةية المقةةةةررة 
.للعمل والمحافظة عليها

م مةةن العامةةل بانةةه قةةام باسةةتلاالتحقةق •
ن أدوات الحماية والوقاية الشخصية مة

عةةن طريةةق وثيقةةة )قبةةل صةةاحب العمةةل
(تعهد أو سؤال العامل مباشرة

تتعددًبتعددًالعمالتتعددًبتعددًالعمالتتعددًبتعددًالعمال
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جفئةً
عاملًفأقل20

فئةًب
عامل49إلى21ًمنً

أفئةً
عاملًفأعلى50ً

ريال300ريال300ريال300

تصنيف المخالفة

غيرًجسيمة



Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 4المخالفة

:نصًالمخالفةً

وقاية عدم التزام صاحب العمل باتخاذ الاحتياطات اللازمة لل
.من الحريق

الغرامة

جفئةً
عاملًفأقل20

فئةًب
عامل49إلى21ًمنً

أفئةً
عاملًفأعلى50ً

ريال1,000ريال500ريال300

الالةةةتزام باتخةةةةةةاذ علىىىىىىى صاحىىىىىىب العمىىىىىىل 
ةةةةر الاحتياطةةات اللازمةةة للوقايةةةةةة مةةةةةن مخاطة

الحريةةةةةةةق بمةةةةةةةا فةةةةةةةي ذلةةةةةةةك وضةةةةةةةع خطةةةةط 
، الاخةةةةةلاء، وتةة مين ممةةةةةرات ومنافةةةةةذ النجةةاة
. وتجهةةةز أدوات ومعةةةدات مكافحةةةة الحريةةةق

:من ضمن ما يتحقق منه المراقب

التحقةةةق مةةةن الاحتياطةةةات الموجةةةود •
افحةة داخل المنش ة فيما يتعلق بمك

الحريةةةةق وشةةةةةهادة الةةةةدفاع المةةةةةدني 
ن للمنشةةةآت الةةةتي تتطلةةةب رخصةةةة مةةة

الدفاع المدني
التحقةةةةق مةةةةن الملصةةةةقات الخاصةةةةة •

حةة بالتفتيش الدوري لمعدات مكاف
ريةالحريق أو ما يثبت الصيانة الدو

التحقق من النظةام المسةتخدم فةي•
لة مكافحة الحريق والإنذارات المسج

في لوحة التحكم
اخل وجود تسريب للمياه أو الزيوت د•

المنش ة
عامةل تدريب العاملين وتة هيلهم للت•

مع المعدات
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تصنيف المخالفة

غيرًجسيمة



Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 5المخالفة

:نصًالمخالفةً

س قيةام صاحةب العمةل بتشةةغيل العامةةل تحةةت أشةةعة الشةةم
ذ المكشةةةةوفة، أو فةةةةي الظةةةةروف المناخيةةةةة السةةةةيئة دون اتخةةةةا

 للتعليمات المنظمة ل
 
.ذلكالاحتياطةات اللازمةة وذلةك وفقا يل الالتزام بعدم تشةةةةغعلى صاحىىىب العمل 

العامةةةل تحةةةت أشةةةةةةعة الشةةةةةةمس المباشةةةةةةرة 
أثنةةةةاء الصةةةةيف، أو فةةةةي الظةةةةةةةروف المناخيةةةةةةةة 

تخةةةاذ السةةةيئة فةةةي كافة فصول السةةةنة دون ا
ين الاحتياطةةات اللازمةةة والةةتةةةي تحمةةي العةةامل

وتحافةةةةةةةةظ علةةةةةةةةى سةةةةةةةةلامتهم، كمةةةةةا يلةةةةةةةةزم 
صاحةةةةةةةةب العمةةةةةل بذلةةةةةةةةك فةةةةةةةةي الحةةةةةالات أو 
زيرالأوقات والفتةةةرات المحةةةددة بقرار مةةةن الو

:من ضمن ما يتحقق منه المراقب

الإشةةةةةارة إلةةةةةى تةةةةةاريخ ووقةةةةةت زيةةةةةارة •
الموقع ودرجة الحرارة

التحقةةق مةةن ان العامةةل يعمةةل تحةةت •
ر اشةعة الشةمس مباشةرة بةدون سةات
أو حاجز يحجب اشعة الشمس وذكةر 
المهنةةةةة الةةةةةتي كةةةةةان يزالوهةةةةةا وقةةةةةت 

المشاهدة
التحقةةةق مةةةن عةةةدم تةةةوافر المعةةةدات •

ن والاشةةتراطات الخاصةةة  بالوقايةةة مةة
اشعة الشمس

التحقةةةق مةةةن الةةةتزام المنشةةةآت فةةةي •
الحةةةةةةةالات الاسةةةةةةةتثنائية بةةةةةةةالإجراءات
الخاصةةةةةةةة بالعمةةةةةةةل تحةةةةةةةت اشةةةةةةةعة 
الشةةةةةمس  حسةةةةةب مةةةةةا وردت فةةةةةي 

الدليل
أخةةةةذ افةةةةادة العامةةةةل وقةةةةت الزيةةةةارة •

والإشارة إليها ضمن المحضر
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تتعددًبتعددًالعمالتتعددًبتعددًالعمالتتعددًبتعددًالعمال

الغرامة

جفئةً
عاملًفأقل20

فئةًب
عامل49إلى21ًمنً

أفئةً
عاملًفأعلى50ً

ريال1,000ريال1,000ريال1,000

تصنيف المخالفة

جسيمة



Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 6المخالفة

:نصًالمخالفةً

ويةةةة عةةدم تةةةوفير خزانةةة ل سةةةعافات الطبيةةة الأوليةةةة مةةزودة ب د
صةوص صالحة للاسةتعمال وفةق لقائمةة محتويةات الخزانةة المن

.عليها في اللائحة التنفيذية لنظام العمل انةةة أو الالةتزام بتةوفير خزعلىى صاحىب العمىل 
أكةةةةةثر ل سةةةةةعافات الطبيةةةةةةة، مةةةةةةزودة ب دويةةةةةةة
صالحةةةةةةةة للاسةةةةةةتعمال وغيرهةةةةةةةا، ممةةةةةةةا يلةةةةةةةزم 
ل سةةةةةعافات الطبيةةةةةةة الأوليةةةةةة والإعةةةةةلان عةةةةةةن 
أو وجودهةا للعامليةن لديةه سةةواء إعةلان ورقةةي
ةا، إلكترونةةةي مةةةع تحديةةةد اسم المسةةةةؤول عنهةةة
وبإمةكان صاحةةب العمةةل الاطةلاع علةةى مةةا ورد

تجهةةيز فةةةي اللائحةةة التنفيذيةةةة لنظةةةام العمةةةل ل
142المةةادة حسةةب  الطبيةةةة خزانةةةة الإسةةعافات 

ل من نظام العمل فةي البةاب الثةامن للفصة
(الخدمات الصحية والاجتماعية) الرابع 

:من ضمن ما يتحقق منه المراقب

التحقةةق مةةن وجةةود عةةدد كةةافي مةةن خزانةةة •
الإسةةةعافات الأوليةةةة وتحتةةةوي علةةةى مةةةواد 

صالحة للاستعمال
أن تحتةةةةوي علةةةةى المةةةةواد المحةةةةددة فةةةةي •

اللائحة التنفيذية لنظام العمل
إكمةةةةةةةةةال الةةةةةةةةةنقص مةةةةةةةةةن أدوات خزانةةةةةةةةةة •

الإسةةعافات فةةي حةةال نقصةةت الكميةةة عةةن
ئحةة الحد الأدنى للعدد المشار اليه في اللا

التنفيذية لنظام العمل
أن يكةةون حجةةةم خزانةةة الإسةةةعافات الأوليةةةة•

 لمةةةةةا تحتويةةةةةه مةةةةةن مسةةةةةتلزمات
 
مناسةةةةةبا

وحفظهةةةةا فةةةةي الشةةةةروط الصةةةةحية ودرجةةةةة 
كل الحةةرارة المناسةةبة وتعلةةق الإعلانةةات بشةة

ظاهر في أماكن العمل تدخل علةى مكةان 
الخزانة واسم المسؤول عنها
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الغرامة

جفئةً
عاملًفأقل20

فئةًب
عامل49إلى21ًمنً

أفئةً
عاملًفأعلى50ً

ريال1,000ريال500ريال300

تصنيف المخالفة

غيرًجسيمة



Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 7المخالفة

:نصًالمخالفةً

عةةةةةدم التةةةةةزام صاحةةةةةب العمةةةةةل ب حةةةد متطلبةةةةةات لائحةةةةةة إدارة 
ادر السةةةةلامة والصحةةةةة المهنيةةةةة بنةةاء علةةى القةةرار الةةوزاري الصةة

.بهذا الش ن ةات الالةةتزام بمتطلبةةةةعلىىى صىىاحب العمىىل 
ةةةةةةة لائحةةةةةةة إدارة السةةةةةةلامة والصحةةةةةةة المهني
ك بمةةةا لا يقةةةل عةةةن خمسةةةة متطلبةةةات وذلة
ارية حسب القرار الوزاري لاعتماد اللائحة الإد

للسلامة والصحة المهنية

:من ضمن ما يتحقق منه المراقب

الاطةةةةةةةةلاع علةةةةةةةةى لائحةةةةةةةةة السةةةةةةةةلامة •
ةتةةةي الصحيةةةة والمهنيةةةة للمنشةةةةاة ال
تشةةةغل خمسةةةين عامةةةل ف كثر

ل التحقةةةق مةن تنفيةذ صاحةةةةب العمة•
بمةةةا لا يقةةةل عةةةن خمةةةةةةس متطلبةةةات 
ه واردة فةةةي اللائحةةةة علةةةى أن تةةة  آليةةة
التحقةةةةةةةةةق بحسةةةةةةةةةةةةب المتطلبةةةةةةةةةات 

الموجودة والمطبقة
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تتعددًبتعددًالعمالتتعددًبتعددًالعمالتتعددًبتعددًالعمال

الغرامة

جفئةً
عاملًفأقل20

فئةًب
عامل49إلى21ًمنً

أفئةً
عاملًفأعلى50ً

ريال300ريال300ريال300

تصنيف المخالفة

جسيمة



Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 8المخالفة

:نصًالمخالفةً

ما عدم توفير ت مين طبي للعامل وأفراد أسرته  مع مراعاة
.يتضمنه النظام الصحي التعاوني

ايةةةةة الالتزام بتوفةةةر العنعلىىىى صاحىىىب العمىىىل 
( لطةبةةيالت ميةةةن ا)الصحيةةةة الوقائيةةةة والعلاجية 

للعامةةةةةةل أو أفةةةةةةراد أسةةةةةةرته مةةةةةةع مراعةةةةةةاة مةةةةةةا 
.يوفةةةره النظةةةام الصحةةةي التعاونةةةي

:من ضمن ما يتحقق منه المراقب

التحقةةةق مةةةن مضةةةي اكةةةثر مةةةن شةةةهر •
.ة على تعيين الموظف في المنش 

الت كةةةد مةةةن بيانةةةات العامةةةل وافةةةراد •
سب اسرهم المشمولين بالت مين ح

اء  لائحة مجلس الضمان الصةحي سةو
رقم هوية الموظف أو رقةم الإقامةة )

عةةبر موقةةع مجلةةس ( أو رقةةم الحةةدود 
الضمان الصحي

التحقةةق مةةن عقةةد الموظةةف وهويتةةه•
ه وبيانةةةات افةةةراد الأسةةةرة التةةةابعين لةةة

وتحديد صلة القرابة
هةةا التحقةةق مةةن بوليصةةة التةة مين وان•

تشةةةةةةمل جميةةةةةةع المةةةةةةوظفين فةةةةةةةي 
انات المنش ة من خلال مطابقتها ببي

العاملين  
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تتعددًبتعددًالعمالتتعددًبتعددًالعمالتتعددًبتعددًالعمال

الغرامة

جفئةً
عاملًفأقل20

فئةًب
عامل49إلى21ًمنً

أفئةً
عاملًفأعلى50ً

ريال1,000ريال500ريال300

تصنيف المخالفة

غيرًجسيمة



Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 11المخالفة

:نصًالمخالفةً

شةغيل عدم الالتزام بالأحكام والتعليمات المعتمدة من الةوزارة لت
العمالة في المناجم والمحاجر

في الالتزام بما وردعلىىىى صاحىىىب العمل 
( اجر العمل في المناجم والمح)الباب الثاني عشر 
من نظام العمل

الباب الثاني عشر من نظام العمل

:من ضمن ما يتحقق منه المراقب 

الاطةةةةلاع علةةةةةةةى هويةةةةات العةةةةاملين فةةةةي المنشةةةة ة  •
.للت كةةةد مةةةن أعمارهم 

الاطةةلاع علةةى سةةةةةجلات الحضةةةةةور والغيةةةةةاب وعقةةود •
(سةةةواء كانةةةت ورقيةةةة أو إلكترونية)العمل 

الاطةةةةلاع علةةةةةةةى سةةةةةةةجلات العامليةةةةةةةن والفحةةةةةةةص •
(ًاورقيةةا او الكترونيةة)الةةةةةدوري السةةةةةنوي للمنشةةةةة ة 

سةةةةةواء كةةان ذلةةك لعةةةةةام أو لعةةةةةدة أعةةوام متتاليةةةةةة 
.للتحقةةةق مةةةن تطبيةةةق الالتزام 

ى الت كةةد مةةن سجلات المنشاة أو أي وسةةةيلة أخةةةر•
توضةةةةةح أن ( ورقيةةةةةةةة أو إلكترونيةةةةةة)سةةةةةةةواء كانةةةةةةةت 

العةةاملين فةةي المنةةاجم والمحةةاجر  يعملةةةون تحةةةةت
.الأرل سةبع سةاعات فةي اليةوم 

الاطةةةةلاع علةةةةى الجةةةةداول الزمنيةةةةة لأوقةةةةات العمةةةةل •
(ورقية او الكترونية)والراحة سواء كانت 

اح الاطةةلاع علةةى السةةجل الةةورقي او الالكترونةةي المتةة•
فةةي نفةةس موقةةع المةةنجم او المحجةةر للت كةةد مةةن 

حصر العاملين قبل دخولهم واثناء خروجهم
.مقابلة العاملين وأخذ إفاداتهم •

© 2021الاجتماعيةوالتنميةالبشريةالمواردوزارةلـمحفوظةالحقوقجميع35

تتعددًبتعددًالعمالتتعددًبتعددًالعمالتتعددًبتعددًالعمال

الغرامة

جفئةً
عاملًفأقل20

فئةًب
عامل49إلى21ًمنً

أفئةً
عاملًفأعلى50ً

ريال2,000ريال 1,000ريال500

تصنيف المخالفة

غيرًجسيمة

م الشخص الذي أتم الخامسة عشرة من عمره ول: الحدثً
.يبلغ الثامنة عشر 

https://hrsd.gov.sa/sites/default/files/hrsd.pdf


Classification: Strict  ٍمقيد
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التزامات التنظيم الموحد لبيئة العمل: ثانيا



Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 9المخالفة

:نصًالمخالفةً

ةةةةره تشةةةغيل الأطفةةةال ممن لم ي  الخامسةةةةة عشةةةةرة مةةةةن عم
.من نظةةةام العمل( 167)دون مراعةةةاة أحةةةكام المةةةادة 

غيل الالتزام بعدم تشعلىىىى صاحىىىب العمىىىل 
الأطفةةال ممةةن لةةم يةة  الخامسةةة عشةةرة مةةن 
عمةةره فةةي أي نشةةاط بغةةل النظةةر عةةن طبيعةةة

ويسةةةةةتثذ مةةةةةن ذلةةةةةك مةةةةةا ورد فةةةةةي . العمةةةةل 
مةةن نظةةام العمةةل وهةةي الأعمةةال (167)المةةادة

ر  التي يؤديها الأطفال والأحةدا  فةي المةدا
، لأغةةةرال الةةةتعلم العةةةام أو المهةةة  أو التقةةة 
ل وفي مؤسسات التدريب الأخرى وكان العمة

: يشكل جزءا أساسيا من الآتي
دورة تعليميةةةةةةةةةةةة، أو تدريبيةةةةةةةةةةةة، تقةةةةةةةةةةةع 1.

ةةةة أو مسةةؤوليتها الرئيسةةية علةةى مدرس
مؤسسةةة تدريةةب 

كةبر أو برنامةة  تدريةبةةي ينفةةةذ قسةةةمه الأ2.
ه كامل البرنام  فةةي منشةةة ة و قةد أقرتة

.الجهة المختصة 
ةى برنامة  إرشةادي أو توجيهةي يرمةي إلة3.

.دريةبتسةهيل اختيةار المهنةة أو نةوع الت

:من ضمن ما يتحقق منه المراقب 

التحقق من ملف الموظف والمستندات•
الموجودة فيه

الاطلاع على هويات العاملين والتحقق•
من أعمارهم

التحقق من سجلات الحضور والانصراف•
لاع التحقق من المهنة التي يزاولها و الاط•

على الوثائق الخاصة بذلك
اخذ افادة العاملين وكتابتها ضمن •

المحضر
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تتعددًبتعددًالاطفالتتعددًبتعددًالاطفالتتعددًبتعددًالاطفال

الغرامة

جفئةً
عاملًفأقل20

فئةًب
عامل49إلى21ًمنً

أفئةً
عاملًفأعلى50ً

ريال2,000ريال 1,500ريال 1,000

تصنيف المخالفة

جسيمة



Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 10المخالفة

:نصًالمخالفةً

لعاشر عدم الالتزام ب حكام تشغيل الأحدا  الواردة في الباب ا
.من نظام العمل

الباب ورد فيالالتزام بماعلىىىى صاحىىىب العمل 
من نظام العمل( تشغيل الاحدا )العاشر 

الباب العاشر من نظام العمل

:من ضمن ما يتحقق منه المراقب

التحقق من هويات العاملين واعمارهم•
الاطةةلاع علةةى عقةةد العمةةل وملةةف الموظةةف •

صةةةورة مةةةن هويةةةة ) علةةةى أن يحتةةةوي علةةةى  
موافقةةةة ولةةةي الأمةةةر سةةةواء كانةةةت , العامةةةل 

(حيةشهادة اللياقة الص, ورقية أو الكترونية 
التحقةةق مةةن سةةجلات الحضةةور والانصةةراف و•

كةةةاميرات المراقبةةةة و الإشةةةارة إلةةةى أوقةةةةات 
عملهم

سؤالهم و اخذ افادتهم•
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تتعددًبتعددًالعمالتتعددًبتعددًالعمالتتعددًبتعددًالعمال

الغرامة

جفئةً
عاملًفأقل20

فئةًب
عامل49إلى21ًمنً

أفئةً
عاملًفأعلى50ً

ريال1,500ريال 1,000ريال500

تصنيف المخالفة

جسيمة

https://hrsd.gov.sa/sites/default/files/hrsd.pdf


Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 12المخالفة

:نصًالمخالفةً

.لوضعتشغيل المرأة العاملة خلال الأسابيع الستة التالية ل

يل الالتزام بعةدم تشةغعلىىىى صاحىىىب العمىىىل
ال المةرأة العاملةةةة لديةةةه بعةةةد الولادة بةةة ي حةةة
ةةةة مةةةن الأحوال خةةةلال السةةةتة أسةةةابيع التالي

.للوضةةةع

:من ضمن ما يتحقق منه المراقب

الت كد من وجةود عةاملات فةي مكةان •
العمل 

صورة من عقود عمل العاملات •
صورة من هوية العاملات •
مراجعةةة سةةجلات  العةةاملات والت كةةد •

مةةةةةن  الإجةةةةةازات الطبيةةةةةة وتبليغةةةةةات 
.الولادة  

الاطةةةةةةةةلاع علةةةةةةةةى سةةةةةةةةجل الحضةةةةةةةةور •
والانصةةةةةةةةراف للعةةةةةةةةاملات أو تقريةةةةةةةةر 

ا البصمة عن أي فترة ي  طلبه
سؤال العاملات وأخذ إفادتهن•
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تتعددًبتعددًالعمالاتتتعددًبتعددًالعمالاتتتعددًبتعددًالعمالات

الغرامة

جفئةً
عاملًفأقل20

فئةًب
عامل49إلى21ًمنً

أفئةً
عاملًفأعلى50ً

ريال1,000ريال 1,000ريال 1,000

تصنيف المخالفة

جسيمة



Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 13المخالفة

:نصًالمخالفةً

عدم وجةود مكةان لرعايةة الأطفةال أو دار حضةانة للمنشة ة الةتي
وبلةةغ عةةدد أطفةةال العةةاملات الةةذين )عاملةةة فةة كثر، ( 50)تشةةغل 

(  أطفال ف كثر( 10)تقل أعمارهم عن ست سنوات  ايةةة الالةةتزام بتوفيةةةةر مةةةةكان لرععلىىىىىى صاحىىىىىب العمىىىىىل 
ةةةةة  الأطفةةال فةةةةةي المنشةةةةة ة ، ويقصةةةةةد بةةةةةه مةةةةةكان مهي
يةةةةات ومناسةةةةب يتوافةةةةر فيةةةةه العةةةةدد الكافةةةةي مةةةةن المرب

لرعايةةةةةة أطفةةةةةال العةةاملات الةةتي  تقةةةةةل أعمارهةةةةةم عةةةةةن 
سةةةت سةةةةنوات، وذلةةةةك إذا بلةةةةغ عةةةةدد الأطفةال عشةةةةرة 

ف كةثةةر، مةةةع مراعةةةةاة بةةةة ن 50ف كةثةةر ، وعةةةدد العامةةةلات 
شةةة  المقصةةةود بتوفةةةر دار الحضانةةةة للمنشةةة ة هةةةو أن ين
اب صاحةةةب العمةةةل بنفسةةةه أو بالمشةةةةاركة مةةةةع أصحةةةة
ار عمةةل آخريةةن فةةي المدينةةة نفسةةةها، أو يتعاقةةةد مةةةع د
للحضانةةةةةةة لرعايةةةةةةة أطفةةةةةةال العامةةةةةةلات الذيةةةةةةن تقةةةةةةل 
أعمارهةةةم عةةةن سةةةت سةةةنوات وعةةةدد العامةةةلات مائةةةةة 

.عاملةةةة ف كةثةةر فةةةي مدينةةةة واحةةةدة

يافةةةضلمراكزالتنظيميةةةالضوابةةطقةةرارعةلةىللاطلاع
الأهليةالأطفال

:من ضمن ما يتحقق منه المراقب •

الاطةلاع علةةى ملفةةات العةةاملات والت كةةد مةةن الحةةالات•
الاجتماعية وعدد الأطفال

القيةةةام بجولةةةة للت كةةةد مةةةن وجةةةود حضةةةانة مكتملةةةة•
الاشةةةتراطات أو وجةةةود عقةةةد مةةةع حضةةةانة فةةةي نفةةةس 

المدينة
سؤال وأخذ إفادات العاملات•
الةة الاطلاع على ترخيص مركز ضيافة الأطفال مةن وك•

التنميةةةةةة الاجتماعيةةةةةة فةةةةةي وزارة المةةةةةوارد البشةةةةةرية
والتنمية الاجتماعية

الاطلاع على عقود عمل العاملات•
الت كد من وجود عاملات في مكان العمل•
الاطلاع على هوية العاملات•
الاطلاع على سجل الحضور والانصراف للعاملات•
ل مراعاة الاطلاع على مدى توفر مكان لرعايةة الأطفةا•

عةدد مع الالةتزام بالضةوابط التنظيميةة فةي حةال كةان
ف كثر الذين تقل 10ف كثر وعدد الأطفال 50العاملات 

أعمارهم عن ست سنوات
ة مراعاة الاطةلاع علةى مةدى تةوفر دار حضةانة للمنشة •

عةدد مع الالةتزام بالضةوابط التنظيميةة فةي حةال كةان
فةةةة كثر لرعايةةةةة الأطفةةةةال الةةةةذين تقةةةةل 100العةةةةاملات 

أعمارهم عن ست سنوات
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الغرامة

جفئةً
عاملًفأقل20

فئةًب
عامل49إلى21ًمنً

أفئةً
عاملًفأعلى50ً

ريال500لاًينطبقلاًينطبق

تصنيف المخالفة

غيرًجسيمة

https://hrsd.gov.sa/sites/default/files/1112021.pdf


Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 14المخالفة

:نصًالمخالفةً

لةذي عدم وضع تنظيم لاشةتراطات زي العةاملين فةي المنشة ة وا
كةان يؤمن مظهر مه  ولائةق ويتناسةب مةع مهةام العمةل فةي م
و عةدم العمل والإعلان عنه وإقرار العاملين بةالعلم والالةتزام بةه، أ
عاملينإيقاع العقوبة على العاملين المخالفين لاشتراطات زي ال

: علىىى صاحىىب العمىىل القيام بما يلي 

ديةه وضع تنظةيم لاشةتراطات زي العةاملين ل•
-بمةةةةا لا يتعةةةةارل مةةةةع الاحكةةةةام الشةةةةرعية–

مةع الذي يؤمن مظهر مه  لائق ويتناسب
.مهام العامل في مكان العمل

ة الإعةةلان عةةن تلةةك الاشةةتراطات بةة ي وسةةيل•
تكفةةةةل علةةةةم الخاضةةةةةعين لهةةةةا ب حكامهةةةةةا ، 

.وإقرارهم بالعلم والالتزام بها
مةةةع مراعةةةاة مةةةةا ورد فةةةي القةةةةرار الةةةوزاري رقةةةةم 

.هة الخاص بزي العاملين1441/11/14وتاريخ ( 164091)

:من ضمن ما يتحقق منه المراقب 

 كةةةد القيةةةام بجولةةةة ميدانيةةةة للمنشةةة ة للت•
.من التزام العاملين بالزي

الاطةةةةةةلاع علةةةةةةةى تنظةةةةةةةيم اشةةةةةةةتراطات زي •
.العاملين لدى المنش ة

يم الت كةةد مةةن إطةةلاع العةةاملين علةةى التنظةة•
.وما يثبت الإقرار بالعلم

الاطةةلاع علةةى آليةةة مخالفةةة المنشةةاة فةةي•
.حال عدم التزام العاملين بالزي
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الغرامة

جفئةً
عاملًفأقل20

فئةًب
عامل49إلى21ًمنً

أفئةً
عاملًفأعلى50ً

ريال1,000ريال500ريال 300

تصنيف المخالفة

غيرًجسيمة



Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 15المخالفة

:نصًالمخالفةً

عدم التزام صاحب العمل بضوابط العمل الليلي علىىى صاحىىب العمىىل الالتزام بتوفير 
الخدمات الصحية للعاملين المعنيين كحد

أدنى

 .  أ
 
 ليليا
 
ات ، الترتيب(يشمل العامل الليلي)لكل من يؤدي عملا

المناسبة ل سعافات الأولية وإجراءات الطوارئ بما في ذلك 
نقل العاملين بسرعة إلى مكان تتوفر فيه إمكانية تقديم

.العلا  المناسب في الحالات التي تتطلب
ل لكل عامل ليلي، إمكانية تقديم تقرير طبي للمنش ة حو.  ب

حالته الصحية في حال رغب العامل الليلي بتقييم حالته 
الصحية لمناسبة أو تجنب العمل الليلي، وحفظ هذه 
التقييمات الصحية في ملفه الخاص في العمل وعدم 

تقديمها للغير دون موافقته، باستثناء عدم اللياقة للعمل
الليلي، ولا يجوز أن تستخدم هذه النتائ  في غير صالحه، 

 للحالات الأتية
 
:وذلك وفقا

.قبل تعيينه كعامل ليلي.   1
 على أقصى تقدير، أثناء تعيي.  2

 
نه على فترات منتظمة، سنويا

.كعامل ليلي
إذا عانى مشاكل صحية أثناء تعيينه كعامل ليلي؛ ولا تكون.3

. ناجمة عن عوامل أخرى غير أدائه لعمل ليلي
تشغيل الحالات المستثناة في أي فترة من العمل الليلي.  
(.16مخالفة )
 .   د

 
 ليليا
 
؛ تسهيل (يشمل العامل الليلي)كل من يؤدي عملا

حصولهم على خدمات غذائية مناسبة، ومن ذلك كحد أدنى 
ها إمكانية وصولهم إلى تسهيلات لإعداد الأغذية التي يحضرو
أو تسخينها، أو إمكانية وصولهم إلى تسهيلات لطلب 

والحصول على الأغذية والمشروبات بسهولة، أو توفير المواد 
الليل الغذائية والمشروبات المناسبة التي تصلح للتناول أثناء

.في أماكن العمل
وتاريخ ( 18632)مع مراعاة ما ورد بالقرار الوزاري رقم 

.الليليه الخاص بضوابط العمل 1441/01/30

:من ضمن ما يتحقق منه المراقب 

الأوليةةة الت كةةد مةةن تةةوفر الترتيبةةات المناسةةبة ل سةةعافات•
.وإجراءات الطوارئ من خطة إخلاء وغيره

ليلةي الاطلاع على التقييمةات الصةحية فةي ملةف العامةل ال•
.التي تدل على أهليته للعمل الليلي من عدمه

نةةاول الت كةةد مةةن تةةوفر خةةدمات غذائيةةة مناسةةبة تصةةلح للت•
.أثناء الليل في أماكن العمل
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الغرامة

جفئةً
عاملًفأقل20

فئةًب
عامل49إلى21ًمنً

أفئةً
عاملًفأعلى50ً

ريال300ريال300ريال 300

تصنيف المخالفة

غيرًجسيمة

تتعددًبتعددًالعمالتتعددًبتعددًالعمالتتعددًبتعددًالعمال

يلتزم صاحب العمل بتوفير الخدمات الصحية
للعاملين المعنيين

سةاء  أي عمل يؤدى خلال الفترة من الساعة الحادية عشرة م: العمل الليلي 
قصةد بسةاعات العمةل المعتةادة أي عمة ، وي 

 
ل الةى السةاعة السادسةة صةباحا

 الةى الحاديةة عشةرة مسةة
 
اء  يةؤدى خةلال الفةترة مةن السةاعة السادسةةة صةباحا
وتعتبر هذه الفترة هي الأصل في ساعات العمل



Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 15المخالفة

:نصًالمخالفةً

عدم التزام صاحب العمل بضوابط العمل الليلي
أعلىىىىىىىى صاحىىىىىىىب العمىىىىىىىل الالىىىىىتزام بتىىىىىوفير 

ين التعويضىىىىات والمزايىىىىا للعىىىىاملين المعنيىىىى
كحد أدنى

 . أ
 
 ليليةةا

 
عةةويل الت( يشةةمل العمةةل الليلةةي)لكةةل مةةن يةةؤدي عمةةلا

له، على شكل مزايا في ساعات العمل أو الأجر أو أي مزايا مماث
اص تةوفير بةدل نقةل مناسةب خة: ومن ذلةك علةى سةبيل المثةال

 تكةةون بالعمةةل الليلةةي، أو تةةوفير وسةةائل نقةةل مناسةةبة عنةةدما لا
–خدمات النقل الأخرى متاحة، أو التعةويل عةن رسةوم النقةل 

 عن مزايا بدل النقل الأساسية 
 
.-فضلا

ت لكةةل عامةةل ليلةةي، التعةةويل علةةى شةةكل مزايةةا فةةي سةةاعا. ب
العمةةةل أو الأجةةةر أو أي مزايةةةا مماثلةةةة، ومةةةن ذلةةةك علةةةى سةةةبيل 

اعات بدل مناسةب لطبيعةة العمةل الليلةي، أو تقليةل سة: المثال
لةوزن العمل الفعلية للعمل الليلي مةع المحافظةة علةى نفةس ا

المحتسةةةةب لسةةةةاعات العمةةةةل الفعليةةةةة المعتةةةةادة والإعانةةةةات 
.والمزايا المحصلة

حة فةةي فيمةةا يتعلةةق بفقةةرة التعويضةةات والمزايةةا الموضةة: رابعةةا
لةةي هةةذا القةةرار فتنطبةةق علةةى مةةن يعمةةل فةةي فةةترة العمةةل اللي

٪ من مجموع العمل الشةهري ٢٥لشهر كامل، أو ما لا يقل عن 
يةةوم عمةةل فةةي السةةنة، ولا ٤٥لشةةهرين فةة كثر، أو مةةا يزيةةد عةةن 

.تنطبق على فترة العمل الليلي في موسم رمضان
وتةةةةةاريخ ( 18632)مةةةةةع مراعةةةةةاة مةةةةةا ورد بةةةةةالقرار الةةةةةوزاري رقةةةةةم 

.ه الخاص بضوابط العمل الليلي1441/01/30

:من ضمن ما يتحقق منه المراقب 

الاطلاع على سجلات الحضور والانصراف أو تقرير•
.البصمة لمعرفة أوقات العمل

ة الت كد من وجود عاملين في مكان العمل في فتر•
.الليل

.الاستماع لإفادات العاملين بالعمل الليلي•
• 

 
 ليليا
 
الت كد من حصول العامل الذي يؤدي عملا

.التعويضاتعلى
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الغرامة

جفئةً
عاملًفأقل20

فئةًب
عامل49إلى21ًمنً

أفئةً
عاملًفأعلى50ً

ريال300ريال300ريال 300

تصنيف المخالفة

غيرًجسيمة

تتعددًبتعددًالعمالتتعددًبتعددًالعمالتتعددًبتعددًالعمال

ن المعنيينيلتزم صاحب العمل بتوفير التعويضات والمزايا للعاملي



Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 16المخالفة

:نصًالمخالفةً

ي فةترة قيام صاحب العمل بتشةغيل الحةالات المسةتثناة فةي أ
من العمل الليلي يلي في حالة تبين أن العامل اللعلىىىى صاحىىىب العمىىىل 

قله إلى غير لائق للعمل الليلي، لأسباب صحية ، ي  ن
وظيفة أخرى في ساعات العمل المعتادة مماثلة 
:  ةويكون لائق فيها للعمل، وذلك في الحالات الآتي

ن أنه1. بحاجة؛ في حال تم تقديم شهادة طبية تبي 
.هلتجنب العمل الليلي للمحافظة على صحت

 كحد أدن2.
 
ى الحامل، لفترة أربعة وعشرين أسبوعا

حظر عليها العمل )قبل الوضع  هذه الحالة ي 
ت الليلي ويجب توفير عمل مناسب في ساعا

(.العمل المعتادة
ية الحامل أو الأم، في حال تم تقديم شهادة طب3.

ن أنها بحاجة لفترات إضافية؛ لتجنب العمل تبي 
.الليلي للمحافظة على صحة الأم أو الطفل

مع أخذ بعين الاعتبار الحظر الموضح للحامل حسب
لفقرتين ، بالنسبة للحالتين الموضحتين في ا(2)الفقرة 

فإنه في حال عدم إمكانية النقل إلى وظيفة( 3)و(1)
مل أخرى مماثلة في ساعات العمل المعتادة يكون العا

عمل الى الليلي لائق فيها للعمل، يجب تقليل ساعات ال
ة، ست ساعات كحد أدنى شاملة ساعات العمل الفعلي
مع المحافظة على نفس الأجر والإعانات والمزايا 

.المرتبطة بالعمل الليلي
وتاريخ ( 18632)مع مراعاة ما ورد بالقرار الوزاري رقم 

.ه الخاص بضوابط العمل الليلي1441/01/30

:من ضمن ما يتحقق منه المراقب 

أووالانصرافالحضورسجلاتعلىالاطلاع•
.البصمةتقرير

فتراتمنللت كدالعملعقودمراجعة•
.العمل

العملمكانفيعاملينوجودمنالت كد•
.الليليةالفترةفي

غيرالعاملينوحالاتأسماءعلىالاطلاع•
دمعمنوالت كدالليليللعملاللائقين
.الليليالعملفترةوجودهم

.العاملينلإفادةالاستماع•
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تتعددًبتعددًالعمالاتتتعددًبتعددًالعمالاتتتعددًبتعددًالعمالات

الغرامة

جفئةً
عاملًفأقل20

فئةًب
عامل49إلى21ًمنً

أفئةً
عاملًفأعلى50ً

ريال500ريال500ريال500

تصنيف المخالفة

جسيمة



Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 18المخالفة

:نصًالمخالفةً

وحةةد عةةدم الالةةتزام باشةةتراطات مكةةان العمةةل وفةةق التنظةةيم الم
لبيئة العمل

علىىى صاحىىب العمىىل 
عدم استغلال العاملين  لممارسة اعمال أو 
تصرفات او سلوك    أو الزامهم بالخرو  
توافق بمظهر يتسبب في اثارة الرأي العام ولا ي

.مع الآداب العامة

لعمل مع مراعاة ما ورد بالتنظيم الموحد لبيئة ا
.بمنشآت القطاع الخاص

:من ضمن ما يتحقق منه المراقب 

ن الاطلاع على كشوفات وبيانات العاملي•
.المسجلين في المنش ة

التحقق من عدم إجبار العاملين على •
.مخالفة الذوق العام

أخذ افادة العاملين في حال ثبوت •
.ق ذلكالمخالفة والت كد من أسبابها، وتوثي

سؤال وأخذ افادة العاملين في المنشاة •
.عن طبيعة عملهم
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تتعددًبتعددً
الاشتراطات

تتعددًبتعددً
الاشتراطات

تتعددًبتعددً
الاشتراطات

الغرامة

جفئةً
عاملًفأقل20

فئةًب
عامل49إلى21ًمنً

أفئةً
عاملًفأعلى50ً

ريال300ريال 300ريال300

تصنيف المخالفة

غيرًجسيمة

على صاحب العمل عدم استغلال العاملين  لممارسة اعمال 
أو تصرفات او سلوك    أو الزامهم بالخرو  بمظهر يتسبب 

.في اثارة الرأي العام ولا يتوافق مع الآداب العامة



Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 18المخالفة

:نصًالمخالفةً

وحةةد عةةدم الالةةتزام باشةةتراطات مكةةان العمةةل وفةةق التنظةةيم الم
لبيئة العمل

علىىى صاحىىب العمىىل في بيئة العمل 
ات المكتبية وما في حكمها مثل الشرك

والمصانع 
على )ياه الالتزام بتوفير مكان للصلاة والاستراحة ودورات الم-

(.حسب أعداد وأماكن العاملين
وفره إدارة أما في الأسواق المغلقة والمفتوحة فيكتفي بما ت-

ولا السوق من مكان لإداء الصلاة والاستراحة ودورات المياه،
.يتطلب توفيرها داخل المحلات

على صاحب العمل في المنشآت القائمة بذاتها مثل -
تراحة المحلات والمطاعم والمقاهي توفير مكان للصلاة والاس

:  إذا كان العاملين أكثر من خمسة حسب ما يلي
إذا كان العاملين من النساء توفير مكان للصلاة 1.

.  والاستراحة خاصة بهن
وإذا كان العاملين من الرجال توفير مكان للصلاة 2.

.والاستراحة خاصة بهم
اص إذا كان العاملين من النساء والرجال توفير مكان خ3.

.للنساء وآخر خاص للرجال لأداء الصلاة والاستراحة
ل أو أما ما يخص دورات المياه ف نه يجب توفيرها داخ4.

قريبة من مكان العمل مخصصة حسب جنس 
ل العاملين ويستثذ من ذلك عند توفيرها من قب

.  صاحب المجمع

آت مع مراعاة ما ورد بالتنظيم الموحد لبيئة العمل بمنش
.القطاع الخاص

:من ضمن ما يتحقق منه المراقب 

ن الاطلاع على كشوفات وبيانات العاملي•
.المسجلين في المنش ة

التحقق من عدم إجبار العاملين على •
.مخالفة الذوق العام

أخذ افادة العاملين في حال ثبوت •
.ق ذلكالمخالفة والت كد من أسبابها، وتوثي

سؤال وأخذ افادة العاملين في المنشاة •
.عن طبيعة عملهم
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تتعددًبتعددً
الاشتراطات

تتعددًبتعددً
الاشتراطات

تتعددًبتعددً
الاشتراطات

الغرامة

جفئةً
عاملًفأقل20

فئةًب
عامل49إلى21ًمنً

أفئةً
عاملًفأعلى50ً

ريال300ريال 300ريال300

تصنيف المخالفة

غيرًجسيمة

عدم توفير مكان للعاملين من النساء وآخر للرجال مخصص لأداء 
الصلاة والاستراحة ودورات مياه



Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 19المخالفة

:نصًالمخالفةً

علةةى تشةةغيل العةةاملين السةةعوديين فةةي الأنشةةطة المقصةةورة
العاملات السعوديات

علةةةى صاحةةةب العمةةةل علىىىى صاحىىىىب العمىىىىل 
ذكور عدم تشغلين العاملين السعوديين مةن الة
ليةةةة فةةةي أنشةةةطة بيةةةع الملابةةةس النسةةةائية الداخ

.وأدوات التجميل

:من ضمن ما يتحقق منه المراقب

ته التحقةةق مةةن النشةةاط الفعلةةي وشةةمولي•
بقرارات الت ني 

توصةةيف طبيعةةة العمةةل داخةةل المنشةةة ة•
(محل متعدد الأقسام أو محل مستقل )

.سؤال العاملات وأخذ إفادتهن•
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تتعددًبتعددًالعمالتتعددًبتعددًالعمالتتعددًبتعددًالعمال

الغرامة

جفئةً
عاملًفأقل20

فئةًب
عامل49إلى21ًمنً

أفئةً
عاملًفأعلى50ً

ريال1,000ريال 1,000ريال 1,000

تصنيف المخالفة

غيرًجسيمة



Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 51المخالفة

:نصًالمخالفةً

أو عدم التزام صاحب العمل بتوفير اشتراطات البيئة الداخلية
الخارجية أو المناطق النائية لقطاع الحراسات الأمنية

ا ورد علىىى صاحىىب العمىىل الالتزام بتوفير م
 
 
:  في ثالثا

ن في اشتراطات البيئة الداخلية لحارس الأم
:المجمعات التجارية وما في حكمها وهي

.نتوفير كراسي وطاولات خاصة بحار  الأم.1
.خزانة بقفل لحفظ الأغرال الشخصية.2
(.بارد–حار )تكييف .3
جيه توفير كاميرات مراقبة خارجية وي  تو.4

.الكاميرا على نقطة حار  الأمن
يمكن )توفير مكان للصلاة ودورة مياه .5

(.استخدام ما يوفر المجمع التجاري

(  51013)مع مراعاة ما ورد في القرار الوزاري رقم 
هة والخاص باشتراطات بيئة1444/03/22وتاريخ 

.العمل لقطاع الحراسات الأمنية

:من ضمن ما يتحقق منه المراقب

ة الت كد من توفير كراسي وطاولات خاص•
.بحرا  الأمن

رال الت كد من توفر خزانة بقفل لحفظ الأغ•
.الشخصية

في( بارد–حار )الت كد من توفر تكييف •
.مكان عمل حار  الأمن

ة الت كد من توفر كاميرات مراقبة خارجي•
وي  توجيه الكاميرا على نقطة حار 

.الأمن
اه الت كد من توفر مكان للصلاة ودورة مي•

(.رييمكن استخدام ما يوفر المجمع التجا)
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الغرامة

جفئةً
عاملًفأقل20

فئةًب
عامل49إلى21ًمنً

أفئةً
عاملًفأعلى50ً

ريال3,000ريال 2,000ريال 1,000

تصنيف المخالفة

غيرًجسيمة

 
 
: ثالثا

اشتراطات البيئة الداخلية لحار  الأمن في المجمعات 
.التجارية وما في حكمها



Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 52المخالفة

:نصًالمخالفةً

أو عدم التزام صاحب العمل بتوفير اشتراطات البيئة الداخلية
الخارجية أو المناطق النائية لقطاع الحراسات الأمنية

التزام صاحب العمل بتوفير الخدمات والترتيبات عدم 
لتمكين الأشخاص ذوي الإعاقة من القيام بمهامالتيسيرية

 للائحة التنفيذية لنظام العمل
 
.عملهم وفقا

التأكد من توفر علىىى صاحىىب العمىىل
:الاشتراطات العامة التالي

.طريقة دخول وخرو  آمنه تتناسب مع نوع الإعاقة.1
.ئوضع خطة إخلاء مع تدريبهم على الخرو  الآمن في حالات الطوار.2
.مراعاة اتساع المكان وتهويته.3
على تزويد الأدوات بالحد الأقصى للأمان والسلامة وتدريب العامل.4

.متطلباتها
ب توفير مقاعد مريحة، ومساند للظهر والقدمين وطاولات ومكات.5

.مناسبة
عي أو احتساب الأيام التي يغيب فيها العامل لأغرال العلا  الطبي.6

شعاعي الوظيفي أو لغسيل الكلى أو لجلسات العلا  الكيميائي أو الا
.إجازات مدفوعة الاجر

بيعة السماح للعمال بالتجول وتحريك الجسم من وقت لأخر حسب ط.7
.حالتهم

.  توفير مسارات مناسبة لهم حسب نوع الإعاقة.8
.تخصيص مواقف سيارات لهم. 9

.وضع جدول مرن لمواعيد الدوام او الاستراحة.10
.توفير المنصات والسلالم المتحركة والمصاعد.11
.توفير طريقة مناسبة للتواصل مع المدراء وزملاء العمل.12
.تعديل السلوك والاتجاهات للعاملين.13
14. 

 
.مرافق شخصي حيثما كان ذلك لازما

هة 1436/12/24وتاريخ ( 4763/1/1)مع مراعاة ما ورد في القرار الوزاري 
الخاص الاسترشاديوالخاص بتعريف الإعاقة والعمل والجدول 

وي الإعاقات في بيئة العمل للعمال ذالتيسيريةبالترتيبات والخدمات 
ية الدائمة والمؤقتة والعمال المصابين بمرل يجعلهم في وضع

.إعاقة

:من ضمن ما يتحقق منه المراقب
الت كد من عدد العاملين من الأشخاص ذوي الإعاقة، وطبيعة •

.عملهم
ب الت كد من أن طريقة الدخول والخرو  للمنش ة آمنة وتتناس•

.مع نوع إعاقة العامل من الأشخاص ذوي الإعاقة
ي الت كد من وجود خطة ل خلاء ومن تدريب العاملين عليها ف•

.حالة الطوارئ
.الت كد من اتساع مكان العمل وتهويته•
الت كد من توفير مقاعد مريحة، ومساند للظهر والقدمين •

.وطاولات ومكاتب مناسبة
الت كد من توفير مقاعد مريحة، ومساند للظهر والقدمين •

.وطاولات ومكاتب مناسبة
لتي الت كد من كشوفات الغياب ومن أنه ي  احتساب الأيام ا•

يغيب فيها العامل لأغرال العلا  الطبيعي أو الوظيفي أو 
إجازات لغسيل الكلى أو لجلسات العلا  الكيميائي أو الاشعاعي

.مدفوعة الاجر
ريك أخذ إفادة العاملين من أنه ي  السماح لهم بالتجول وتح•

.الجسم من وقت لأخر حسب طبيعة حالتهم
.  الت كد من توفير مسارات مناسبة لهم حسب نوع الإعاقة•
.الت كد من  تخصيص مواقف سيارات لهم•
.الت كد من وضع جدول مرن لمواعيد الدوام او الاستراحة•
.دالت كد من توفير المنصات والسلالم المتحركة والمصاع•
ء الت كد من توفير طريقة مناسبة للتواصل مع المدراء وزملا•

.العمل
 حس•

 
ب الت كد من توفير مرافق شخصي حيثما كان ذلك لازما

.الإعاقة وشدتها وطبيعة العمل
.مقابلة العاملين من  الأشخاص ذوي الإعاقة•
في الت كد من توافر احتياجاتهم كل حسب إعاقته وفق ما ورد•

لعمال في بيئة العمل لالتيسيريةجدول الترتيبات والخدمات 
ذوي الإعاقات الدائمة والمؤقتة والعمال المصابين بمرل 

مرفق ملحق جدول الترتيبات .) يجعلهم في وضعية إعاقة
(.التيسيريةوالخدمات 
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الغرامة

جفئةً
عاملًفأقل20

فئةًب
عامل49إلى21ًمنً

أفئةً
عاملًفأعلى50ً

ريال3,000ريال 2,000ريال 1,000

تصنيف المخالفة

جسيمة



Classification: Strict  ٍمقيد
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الالتزامات تجاه العاملين غير السعوديين: ثالثا



Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 20المخالفة

:نصًالمخالفةً

له قيام صاحب العمل بتشغيل عامةل غةير سةعودي دون حصةو
على رخصة عمل أو إشعار أجير

ةن الالةةتزام بعةةةدم تمكيةةعلىىىى صاحىىىب العمىىىل 
العامةل غير السةةعودي مةةن ممارسةةة أي مهنةةة 
أو عمةةةةةل غةةةةةير مسةةةةةةجل فةةةةةةي رخةةةةةةصة  العمةةةةةةل 
الصةةةةادرة للعامةةةةل مةةةةن الةةةةوزارة، ولايجةةةةوز لغةةةير 
السةةةةةعودي أن يمةةةةةار  عمةةةةلا، أو يسةةةةةمح لةةةةةه 
بمزاولتةةه إلا بعةةةد الحصةةةول علةةةى رخصةةةة عمةةةل
مةةةةن الةةةةوزارة وفةةةةق النمةةةوذ  الةةةذي تعةةةده لهةةةذا 

.الغرل 

:من ضمن ما يتحقق منه المراقب

) الحةةةةالات الةةةةتي ينطبةةةةق عليهةةةةا هةةةةذا البنةةةةد•
العمالةةةة الفرديةةةة ومةةةن فةةةي حكمهةةةم وغةةةير 

(مصرح لهم بالعمل 
ى علةى القادمين بت شيرة زيارة تجاريه ومضة•

وجود أكثر من شهرين
التحقق من مهنة العامل حسب ما ورد في•

الإقامة
الإشةةةةةارة إلةةةةةى المهنةةةةةة الفعليةةةةةة الةةةةةتي تةةةةةم •

مشاهدته يزاولها اثناء الزيارة
التحقةةق مةةن عةةدم وجةةود رخصةةة عمةةل لةةدى •

العامل
التحقق من اشعار اجير•

© 2021الاجتماعيةوالتنميةالبشريةالمواردوزارةلـمحفوظةالحقوقجميع51

تتعددًبتعددًالعمالتتعددًبتعددًالعمالتتعددًبتعددًالعمال

الغرامة

جفئةً
عاملًفأقل20

فئةًب
عامل49إلى21ًمنً

أفئةً
عاملًفأعلى50ً

ريال10,000ريال 10,000ريال 10,000

تصنيف المخالفة

جسيمة



Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 21المخالفة

:نصًالمخالفةً

ل في قيام صاحب العمل بتمكين العامل غير السعودي بالعم
.مهنة مغايرة للمهنة المدونة في رخصة العمل

ل الالتزام بتوظيف العامةالعمل علىىىى صاحىىىب 
ملةه في المهنة المدونة برخصة ع( غير السعودي) 

، ولا ويحظر على العامةل الاشةتغال فةي غةير مهنتةه
ي السةةعود) يجةةوز لصةةاحب العمةةل تكليةةف العامةةل 

 جوهر( وغير السعودي 
 
 عةن بعمل يختلف اختلافا

 
يا
افقتةه العمل المتفق عليه في عقد العمل بغير مو
ضةةةةيها الكتابيةةةةة إلا فةةةةي حةةةةالات الضةةةةرورة الةةةةتي تفت

.يوم ( ٣٠)ظروف عارضة ولمدة لا تتجاوز 

:من ضمن ما يتحقق منه المراقب

التحقةةةق مةةةن مهنةةةة العامةةةل فةةةي الإقامةةةة •
ومطابقتهةةةةةةةةةا مةةةةةةةةةع المهنةةةةةةةةةة الفعليةةةةةةةةةة 
د ومطابقتها مع المهنةة المدونةة فةي عقة

العمل 
و الت كةد مةةن المهةام الةةتي يزاولهةا العامةةل•

توصيفها في الزيارة
التحقةةق مةةن عةةدم وجةةود أي وثيقةةة تثبةةت•

ل قيةام صةةاحب العمةةل بتعةديل المهنةةة قبةة
وقت الزيارة

سةةؤال العةةاملين و اخةةذ افةةادتهم وذكرهةةا •
في المحضر حول طبيعة عملهم

التحقق من عدم وجود ظرف عارل لةدى •
صةةةاحب العمةةةل لتكليةةةف العامةةةل بالعمةةةل
 عةةةن العمةةةل 

 
فةةةي مهنةةةة مختلفةةةة جوهريةةةا
 فةي 30المتفق عليه على أن لا تتجةاوز 

 
يومةا

السنه
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تتعددًبتعددًالعمالتتعددًبتعددًالعمالتتعددًبتعددًالعمال

الغرامة

جفئةً
عاملًفأقل20

فئةًب
عامل49إلى21ًمنً

أفئةً
عاملًفأعلى50ً

ريال1,000ريال 500ريال 300

تصنيف المخالفة

غيرًجسيمة



Classification: Strict  ٍمقيد

 
 
التزامات عامة: رابعا
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Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 22المخالفة

:نصًالمخالفةً

قيةةام صةةةاحب العمةةل بةةة ي عمةةل يحتةةةوي علةةى أي نةةةوع مةةةن 
توظيةةف التميةةيز سةةواء علةةى العةةاملين لديةةه أو للمتقةةدمين لل

أو عنده من ناحيه شةروط وضةوابط العمةل أو عنةد التوظيةف
رجال ) لين الإعلان عنه أو القيام بالتمييز في الأجور بين العام

نةت  في العمل ذي القيمة المتساوية أو بة ي عمةل ي( ونساء 
عنه إبطال وأضعاف تكافؤ الفرص

عةةةدم القيام ب ي عملعلىىىى صاحىىىب العمىىىل 
منشة ة يحوي نوع من التمييز على العةاملين بال

، او من خلال  شةةةروط وضوابةةةط فةةةرص العمةةةل
لديةةةةةةه وفةةةةةةرل شةةةةةةروط تةةةةةةؤدي إلةةةةةةى تقليةةةةةةل
يز فةةةةةرص الحصةةةةةول علةةةةةى العمةةةةةل، مثةةةةل التميةة
و بةةةالأجور بةةةين العةةةاملين أو تحديةةةةةد الجنةةةةةس أ
أي تحديةةد عمةةر المتقةةدم للعمل أو الديانةةة أو
نةةت  شةةةةكل مةةةةن أشةةةةكال التميةةةةيز الأخةةرى الةةتي ي

عنها ابطال أو إضعاف تكافؤ الفرص

:من ضمن ما يتحقق منه المراقب 

التحقق من آليات التوظيف•
الاطلاع على إعلانات التوظيف•
الاطةةلاع علةةى شةةروط التوظيةةف و نمةةاذ •

المقابلات الشخصية
الاطلاع على هويات العاملين•
الاطلاع على عقود العمل•
اخذ افادة صاحب العمل أو من يمثله•
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تتعددًبتعددًالحالاتتتعددًبتعددًالحالاتتتعددًبتعددًالحالات

الغرامة

جفئةً
عاملًفأقل20

فئةًب
عامل49إلى21ًمنً

أفئةً
عاملًفأعلى50ً

ريال3,000ريال 2,000ريال 1,000

تصنيف المخالفة

جسيمة



Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 23المخالفة

:نصًالمخالفةً

عةةةةدم قيةةةةام صةةةةاحب العمةةةةل أو ممثليةةةةه بتسةةةةهيل مهةةةةام 
تعةةاون المةةراقبين والمةةوظفين المكلفةةين بالرقابةةة أو عةةدم ال

.معهم لتطبيق أحكام النظام ةةةةه، أو وكلائةه أو ممثليعلىىىى صاحىىىىب العمىىىىل 
لازمة أن يقدمةةةوا لمراقبي العمةةةل التسهيلات ال

للقيةةةةةةام بةةةةةة داء مهةةةام عملهةةةم، وأن يقدمةةةةةةوا 
سةةةاهم لهةةةم ما ي  طلبةةةه من بيانةةةات ووثائق ت

 ة فةةةي الت كد من التزام صاحب العمل والمنشة
ة ب نظمةةةةة العمةةةةل وتسةةةةةةةهيل العمليةةةةة الرقابيةةةة

.والتجاوب مع طلبات الحضور

يقىىىىىوم المراقىىىىىب بضىىىىىب  المخالفىىىىىة فىىىىىي 
الحالات ادناه ، أو اي حالة اخرى من حىالات

.عدم التعاون 

عدم التجاوب مع طلبات الحضور •
عةةةةةدم تقةةةةديم أي متطلبةةةةةات يطلبهةةةةةا •

المراقةةةب أو المماطلةةةةة فةةةةي إحضةةةةار أو 
.ارسال المطلةوب 

عدم تمكين المراقب مةن التنقةل داخةل•
المنش ة 

رفةةةةةةل إطةةةةلاع المراقةةةةب علةةةةةةى جهةةةةةةاز •
ةةةةاص الحاسةةةةوب أو البريةةد الإلكترونةةي الخ

بالعمةةل 
عةةةةةةةةدم السةةةةةةةةماح للمراقةةةةةةب بدخةةةةةةةةول •

المنشةة ة
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الغرامة

جفئةً
عاملًفأقل20

فئةًب
عامل49إلى21ًمنً

أفئةً
عاملًفأعلى50ً

ريال5,000ريال 4,000ريال 3,000

تصنيف المخالفة

جسيمة



Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 30المخالفة

:نصًالمخالفةً

قيةةةام صةةةاحب المنشةةةاة بممارسةةةة نشةةةاط يخةةةالف النشةةةاط
المسجل في أنظمة الوزارة 

الالةةةةتزام بممارسةةةةة علىىىىىىىى صاحىىىىىىىب العمىىىىىىىل 
تجةةارة الأنشةةطة المطابقةةه لسةةجلاته فةةي وزارة ال

ع والشةةؤون البلديةةة  والقرويةةة علةةى ارل الواقةة
مةةةةة المسةةةةجلة فةةةةي أنظومطابقتهةةةةا بالبيانةةةةات

.الوزارة 

:من ضمن ما يتحقق منه المراقب 

الت كةةةةةةد مةةةةةةن نشةةةةةةاط المنشةةةةةة ة علةةةةةةى •
أرل الواقةةةةةةةةع ومطابقتةةةةةةةةه مةةةةةع ملةةةةةف 

ورقيةةةا او )المنشةةةةةة ة ونشةةةةةةاطها سةةةةةةواء 
(.الكترونيا 

ارفةةةاق مةةةا يثبةةةت اخةةةتلاف النشةةةاط علةةةى•
ارل الواقةةةةةةةع مةةةةةةةع نشةةةةةةةاط المنشةةةةةةة ة 
المسجل في أنظمة الوزارة مع تراخيص

صةةةورة –رخصةةةة محةةةل –سةةةجل تجةةةاري )
(المحل 
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تتعددًبتعددًالعاملين
فيًالنشاط

أفئةً
عاملًفأعلى51ً

ريال5,000

تتعددًبتعددًالعاملين
فيًالنشاط



Classification: Strict  ٍمقيد

 
 
الالتزامات المتعلقة: خامسا

نشأةبالوثائق والمستندات الخاصة بالم
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Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 25المخالفة

:نصًالمخالفةً

ود عةةدم الةةتزام المنشةة ة باسةةتعمال اللغةةة العربيةةة فةةي عقةة
ات العمةةل وبيانةةةات وسةةةجلات وملفةةات العةةةاملين والتعليمةةة

التي يصدرها صاحب العمل لهم اسةةةةتخدام اللغةةةةة علىىىى صاحىىىىب العمىىىىل
العربيةةةةة، فهةةةةةةةي اللغةةةةةةةة المعتمةةةةةةةدة فةةةةةةةي 
البيانةةةات والسةةةجلات والملفةةةةةةات وعقةةةةةةةود
ه العمةةةل وغيرهةةةا ممةةةا هةةةو منصةةةوص عليةةة
فةةةةةي نظةةةةةةةةام العمةةةةةل، أو فةةةةةةةةي  القةةةةةرار ات 

تطبيقةةةةةةةةا لأحكامةةةةةه، وكذلةةةةةةةةةك الصةةةةةةةةادرة
مةةةةل التعليمةةةات التي يصدرهةةةا صاحةةةةب الع

اسةةةةةتخدم صةةاحب العمةةةةةل لعمالةةةةةه ، وعنةةد
أي لغةةةة أجنبيةةةة أخةةةرى إلةةةةةةى جانةةةةةةب اللغةةةةةةة 
، العربيةةةةةة فةةةةةي أي مةةةةةن الحةةالات المذكةةةةةورة
ه فةةةإن النةةةص العربي هةةةو المعتمد دون غير

.

:من ضمن ما يتحقق منه المراقب

م عقةةةةةةةةةةةةود العاملةةةةةةةةين وبياناتهةةةةةةةةم وسةةةجلاته
والإنةةةةةذارات سةةةةةةةةةةةةةةةواء ورقيةةةةةةةةةةة أو إلكتةةةرونيةةةةةةة 
والتعليمةةةةةةةات واللةةةةةةةةةوائح المنظمةةةةةةةة للعمةةةةةةةل 

والت كةةد ب نهةةا باللغةةة العربيةةة
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الغرامة

جفئةً
عاملًفأقل20

فئةًب
عامل49إلى21ًمنً

أفئةً
عاملًفأعلى50ً

ريال1,000ريال 500ريال 300

تصنيف المخالفة

غيرًجسيمة



Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 26المخالفة

:نصًالمخالفةً

ا تقةةةديم معلومةةةات غةةةير صةةةحيحة الةةةى الةةةوزارة يترتةةةب عليهةةة
.الحصول على مزايا وخدمات

عةةدم تقديةةةةةم أي علىىىىىى صاحىىىىىب العمىىىىىل 
بيانةةةةةةةةات غيةةةةةةةةر صةةةةةحيحة للةةةةةةةةوزارة بهةةةةةةةةدف 
التحايةةةةةةةةل علةةةةةى النظةةةةةام للاسةةةةةتفادة مةةةةةن 
خةةةةدمات الةةةةوزارة علةةةةى سةةةةةةةبيل المثةةةةةةةال لا 

تعديةةةةةةل فةةةةةةي نشةةةةةةاط المنشةةةةةة ة : )الحصةةةةةةر
و بغةةةرل الحصةةةةول علةى ت شةيةةةرات العمةل أ
ةةةةي الاسةةتفادة مةةن رفةةع نسةةةةةب التوطيةةةةةن فة
ةةةدى برنامةةة  نطاقةةةات بتسةةةجيل مواطنيةةةن ل
.المنشةةة ة دون وجود عمةةةل فعلي لهةةةم 

:من ضمن ما يتحقق منه المراقب 

الاطةةةةلاع علةةةةةى إقامةةةةةات العامليةةةةةن فةةةةةي •
ةم المنشةةةة ة والت كةد مةن مطابقةة مهنهة

للنشةةةةةةاط المةةةةةةراد الاسةةةةةتقدام عليةةةةةةه أو 
النشةاط الممةار  علةى أرل الواقةع 

ةي مطابقةةةة الترخةةيص مةةةع النشةةةاط الفعلةة•
للمنشة ة فةي الواقةع 

طلةةةةةةةةةةةب قائمةةةةةةةةةةةة مةةةةةةةةةةةن الت مينةةةةةةةةةةةات •
الاجتماعيةةةةةةةةةةةة ب سةةةةةةةةةةةةةةماء العامليةةةةةةةةةةةةةةن 
ةةةةةةد السةةةةةةعوديين لأخةةةر سةةةتة أشةةةةةةهر للت ك

مةةةةةةةن حركةةةةةةةة توظيةةةةةةةف السةةةةةةةعوديين أو 
اسةةةةةةةةتبعادهم بعةةةةةةةةد الحصةةةةةةةةول علةةةةةةةةى 
ت شةةةةةيرات العمةةةةةل ، أو علةةةةةى الخةةةةةدمات 
المقدمةةةة مةةةةةةن وزارة المةةةوارد البشةةةةةةرية 
والتنميةةةةةةةةة الاجتماعيةةةةةة ، والتحقةةةةةق مةةةةةن 
وجةةود كيةةان للمنشةةةةة ة أو مقةةر علةةى ارل 

.الواقع 
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ال تتعدد بتعدد العم
ن الذين استفادوا م
الخدمات أو بتعدد 
الت شيرات

تتعدد بتعدد العمال 
الذين استفادوا من 
الخدمات أو بتعدد 
الت شيرات

تتعدد بتعدد العمال 
الذين استفادوا من 
الخدمات أو بتعدد 
الت شيرات

الغرامة

جفئةً
عاملًفأقل20

فئةًب
عامل49إلى21ًمنً

أفئةً
عاملًفأعلى50ً

3,000ريالريال2,000ريال1,000

تصنيف المخالفة

جسيمة



Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 27المخالفة

:نصًالمخالفةً

مةل أو عدم التزام صاحب المنشة ة باعتمةاد لائحةة تنظةيم الع
.كامهاإعلانها في أي وسيلة تكفل علم الخاضعين لها ب ح

ة إعةداد لائحةة تنظيميةعلىىىى صاحىىىىب العمىىىىل 
 واعتمادهةةةةةةا مةةةةةةن 

 
 او الكترونيةةةا

 
سةةةةةةواء ورقيةةةةةةا

الإدارة المختصةةةةة فةةةةي الةةةةةةةوزارة ونشةةةةرها بمةةةةا 
علةةى يضةمن اطةةلاع العةةاملين بالمنشةة ة عليهةةا و

أحكامهةةةةا  ، علةةةةةةةى أن تشةةةةةةةمل تلةةةةةةةك اللائحةةةةة 
ام قواعةةةد تنظةيةةم العمةل فةي المنشة ة والأحكة
اءات المتعلقةةةة بالممةةةيزات والمخالفات والجةةةز

تفادة وبإمةةةكان صاحةةةب العمةةةل الاس. الت ديبية
مةةةةةةةةن النمةةةةةوذ  الموحةةةةةد للائحةةةةةة التنظيميةةةةةة 
وخدمةةةةةةةة اعتمةةةةةةةةاد لوائةةةةةةةح تنظةيةةةةةةةم العمةةةةةةةةل 

 على منصةةةة قوى 
 
.المتوفةةةرة حاليا

:من ضمن ما يتحقق منه المراقب

الت كةةةةةةةد مةةةةةةةن وجةةةةةةةود لائحةةةةة تنظيميةةةةةةةه •
للعمةةةل معتمةةةةةةدة مةةةن الةةةةةةوزارة ومعلنةةةة 

 
 
 أو ورقيا

 
.سةةةواء كان ذلك الكترونيا

ةةةةةال الاطةةلاع علةةةةةى البريةةد الإلكترونةةي فةةي ح•
وجةةةود بريةةةد تةةةةةةم مةةةن خلالةةةه الاعةةةلان عةةةن 

.اللائحة 
الاطةةةةةةةلاع علةةةةةةةةةةى الموقةةةةةةةةةةع الالكترونةةةةةةةي •

موقةةةةع داخلةي او موقةع )للمنشةةة ة سةةةواء 
ميةة للت كد من وجود لائحةة تنظي( رسةةةمي 
.معلنة 
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الغرامة

جفئةً
عاملًفأقل20

فئةًب
عامل49إلى21ًمنً

أفئةً
عاملًفأعلى50ً

ريال1,000ريال 500ريال 300

تصنيف المخالفة

غيرًجسيمة



Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـ 28المخالفة

:نصًالمخالفةً

عةةةدم فةةةتح ملةةةف للمنشةةةاة أو أحةةةد فروعهةةةا فةةةي المكتةةةب 
عهةا المختص او عدم تحدي  مواقع وبيانات المنشة ة وفرو

وفق الآلية التي تحددها الوزارة  عنةةةد البةةةدء بعملةةةه ان علىىىىى صاحىىىىب العمىىىىل 
ي أنظمة يقوم بفتح ملف لمنش ته ولفروعها ف

ة وزارة المةةةةةوارد البشةةةةةرية والتنميةةةةةة الاجتماعيةةةةة
نهةةةا ويسةةةتكمل جميةةةع بيانةةةات المنشةةةاة وعناوي
ن وتسةةةجيل وسةةةيلة التواصةةةل فةةةي النظةةةام ، وأ

ي حةال يقوم بتحدي  بيانات ونشاط منش ته فة
حةةةةدو  اي تغيةةةةيرات عليهةةةةا ، وتحديةةةةد مواقةةةةع 
المنشةةةآت وتوزيةةةع العةةةاملين عليهةةةا مةةةن خةةةلال
الخةةةةدمات الالكترونيةةةةة للةةةةوزارة ، وخدمةةةةة ادارة 

.مواقع المنشآت على منصة قوى 

::من ضمن ما يتحقق منه المراقب 

الت كةةةد مةةةن نشةةةاط المنشةةة ة علةةةى أرل•
الواقةةةةةع ومطابقتةةةةةه مةةع ملةةف المنشةةةةة ة

(ورقيا او الكترونيا )ونشةةةاطها سةةةواء 
الت كةةةةةد مةةةةةن مهةةةةةن العامليةةةةةن ومةةةةةدى •

مطابقتهةةةةةةا للنظةةةةةةةةةام بةةةةةةالاطلاع علةةةةةةةةةى 
ورقيا او) الهويةةةات ورخةةةص العمل سواء 

(الكترونيا
ى التحقةةةةق مةةةةن تسةةةةجيل العامليةةةةن علةةةة•

ملةةةةةةةف المنطقةةةةةةةة الةةتةةةةةي يعمةةةةةةةل بهةةةةةةةا 
و العامل وبنفةةةس المنش ة سةواء ورقيةا ا

الكترونيا
التحقةةةةق مةةةةن تحةةةةدي  بيانةةةةات صةةةةاحب •

المنشةةةة ة وممثليةةةةة ووسةةةةائل التواصةةةةل
.معهم 

© 2021الاجتماعيةوالتنميةالبشريةالمواردوزارةلـمحفوظةالحقوقجميع61

العملةـ/ صاحبـ

الغرامة

جفئةً
عاملًفأقل20

فئةًب
عامل49إلى21ًمنً

أفئةً
عاملًفأعلى50ً

ريال1,000ريال 500ريال 300

تصنيف المخالفة

غيرًجسيمة



Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـ 55المخالفة

:نصًالمخالفةً

ة عةةدم الإفصةةاح عةةن التةةدريب مةةن خةةلال توثيقهةةا فةةي منصةة
.قوى خلال شهر من نهاية العام الميلادي

الإفصةةةةاح عةةةةن خطةةةةة علىىىىىى صاحىىىىىب العمىىىىىل 
يةق ذلةك التدريب والمتدربين فةي المنشة ة وتوث

فةةي منصةةة قةةوى خةةلال شةةهر مةةن نهايةةة العةةام 
.الميلادي 

::من ضمن ما يتحقق منه المراقب 

الت كةةةد مةةةن عدد العمالة بالمنش ة •
الاطةةةلاع علةةةى سةةةجلات المنشةةة ة وخطةةةط •

التدريب السنوية وعدد المتدربين 
الت كةةةةةةد مةةةةةةن توثيةةةةةةق الخطةةةةةةط واعةةةةةةداد •

.المتدربين للمنش ة في منصة قوى
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العملةـ/ صاحبـ

الغرامة

جفئةً
عاملًفأقل20

فئةًب
عامل49إلى21ًمنً

أفئةً
عاملًفأعلى50ً

ريال5,000لاًينطبققلاًينطب

تصنيف المخالفة

غيرًجسيمة



Classification: Strict  ٍمقيد
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التزامات خاصة بالتوطين: سادسا



Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 29المخالفة

:نصًالمخالفةً

ورة توظيف عمالة غير سةعودية فةي مهةن أو أنشةطة مقصة
.على السعوديين

عةةدم توظيةف عمالةةة غةةير علىى صىىاحب العمىل
ن سةةعودية فةةي مهةةن مقصةةورة علةةى السةةعوديي

مةةةةن اللائحةةةةة ( ١١)حسةةةةب مةةةةا جةةةةاء فةةةةي المةةةةادة 
ن التنفيذيةةةةة لنظةةةةام العمةةةةل و قةةةةرارات التةةةةوطي

.الصادرة بمقتضى النظام

من ضمن ما يتحقق منه المراقب
التحقةةةق مةةةن تطبيةةةق القةةةرارات الوزاريةةةة•

الصةةادرة بتحديةةد المهةةن والأعمةةال الةةتي
هايحظر على غير السعودي الأشتغال ب

التحقق مةن النشةاط الفعلةي الممةار •
علةةةى أرل الواقةةةع وشةةةموليته لقةةةرارات

التوطين المختلفة
نهم التحقق من إثباتات العةاملين ومهة•

لي المقيدة في الإقامات وعملهم الفع
على أرل الواقع

ل كشةوف التسةجي)الاطلاع على العقود •
راف بالت مينات، كشوف الحضور والانص

(قرارات الإجازات
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تتعددًبتعددًالعمالتتعددًبتعددًالعمالتتعددًبتعددًالعمال

الغرامة

جفئةً
عاملًفأقل20

فئةًب
عامل49إلى21ًمنً

أفئةً
عاملًفأعلى50ً

ريال8,000ريال 4,000ريال 2,000

تصنيف المخالفة

جسيمة



Classification: Strict  ٍمقيد

30المخالفةالعملةـ/ صاحبـ

:نصًالمخالفةً

ادرًلهـاًعدمًالالتزامًبنسبًالتوطينًللمهنًوًالأنشطةًالصـ
قراراتًوزارية

الالةةةةتزام بالنسةةةةب علىىىىى صىىىىاحب العمىىىىل 
المقةةةةررة  فةةةةي تةةةةوطين الأنشةةةةطة والمهةةةةن 
هةا،الصادر لها قرارات وزاريةة ملزمةة بتوطين
لواجب والالتزام عند التوطين بالاشتراطات ا
فةي تلةك توفرهةا فةي المةواطنين العةاملين

.ن المهن بحسب ماورد في قرارات التوطي

مىىىىىن ضىىىىىمن مىىىىىا يتحقىىىىىق منىىىىىه المراقىىىىىب 
:ومايتضمنه محضر ومرفقات الزيارة 

ى الت كةةد مةةن تطبيةةق قةةرار ات التةةوطين علةة•
المنش ة ،

مقةررة الت كد من التزام المنش ة بالنسةب ال•
ةللتوطين وفق الشروط والقرارات الوزاري

يةةا مةةن يمكةةن ان يةة  ضةةبط المخالفةةة الكترون•
خةةةلال المراقةةةب المكتةةةبي فةةةي حةةةال كانةةةت 
ظهةةر عةة

 
دم بيانةةات العةةاملين فةةي المنشةة ة ت

وطينالتزام المنش ة بالنسب المحددة للت
م المهلة الممنوحة لإفادة المنشة ة مةع عةد•

إفادتهةةةا أو عةةةدم امتثالهةةةا فةةةي حةةةال تمةةةت 
.الزيارة مكتبيا عن بعد

ين تتعدد بعدد العامل
غير السعوديين 
ة المتجاوزين النسب
المقررة

ين تتعدد بعدد العامل
غير السعوديين 
ة المتجاوزين النسب
المقررة

ين تتعدد بعدد العامل
غير السعوديين 
ة المتجاوزين النسب
المقررة

الغرامة

جفئةً
عاملًفأقل20

فئةًب
عامل49إلى21ًمنً

أفئةً
عاملًفأعلى51ً

6,000ريالريال4,000ريال2,000
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ةـ/ مراقبـ

تصنيف المخالفة

غيرًجسيمة



Classification: Strict  ٍمقيد
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التزامات متعلقة بحقوق العاملين: سابعا



Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 24المخالفة

:نصًالمخالفةً

قيةةام صةةاحب العمةةل بتوظيةةف عامةةل دون الحصةةول علةةى 
رخصةةةةةة عمةةةةةل مهنيةةةةةة فةةةةةي الأنشةةةةةطة المقصةةةةةورة علةةةةةى 

.السعوديين أو دون تجديدها وفق متطلبات الوزارة عةةدم توظيةف عمالةةة غةةير علىى صىىاحب العمىل
ن سةةعودية فةةي مهةةن مقصةةورة علةةى السةةعوديي

مةةةةن اللائحةةةةة ( ١١)حسةةةةب مةةةةا جةةةةاء فةةةةي المةةةةادة 
ن التنفيذيةةةةة لنظةةةةام العمةةةةل و قةةةةرارات التةةةةوطي

.الصادرة بمقتضى النظام

من ضمن ما يتحقق منه المراقب
التحقةةق مةةن القةةرارات الوزاريةةة الصةةادرة•

ر بتحديةةةد المهةةةن والأعمةةةال الةةةتي يحظةةة
على غير السعودي الأشتغال بها

التحقق مةن النشةاط الفعلةي الممةار •
علةةةى أرل الواقةةةع وشةةةموليته لقةةةرارات

التوطين المختلفة
نهم التحقق من إثباتات العةاملين ومهة•

لي المقيدة في الإقامات وعملهم الفع
على أرل الواقع

ل كشةوف التسةجي)الاطلاع على العقود •
راف بالت مينات، كشوف الحضور والانص

(قرارات الإجازات
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تتعددًبتعددًالعمالتتعددًبتعددًالعمالتتعددًبتعددًالعمال

الغرامة

جفئةً
عاملًفأقل20

فئةًب
عامل49إلى21ًمنً

أفئةً
عاملًفأعلى50ً

ريال5,000ريال 2,500ريال 1,000

تصنيف المخالفة

جسيمة



Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 31المخالفة

:نصًالمخالفةً

.هالاحتفاظ بجواز السفر أو الإقامة للعامل أو أفراد أسرت

ق الاحتفةةةةاظ بالوثةةةةائلا يحىىىىق لصىىىىاحب العمىىىىل 
د الرسةةمية للعامةةل الغةةير سةةعودي أو وثةةائق أحةة
امة أفراد أسرة العامل كجواز السفر و هوية الإق

.حتى ولو كان ذلك بموافقة العامل 

:من ضمن ما يتحقق منه المراقب 

ق سةةؤال العةةاملين وأخةةذ إفةةادتهم للتحقةة•
من وجود وثائقهم معهم

عتد ب ي مستند يشير إلى رضةا ا• لعامةل لا ي 
لصةاحب بتسليم جواز سةفره او مسةتنداته

العمل
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تتعددًبتعددًالعاملينتتعددًبتعددًالعاملينتتعددًبتعددًالعاملين

جفئةً
عاملًفأقل20

فئةًب
عامل49إلى21ًمنً

أفئةً
عاملًفأعلى50ً

1,000ريالريال1,000ريال1,000

الغرامة

تصنيف المخالفة

جسيمة



Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 32المخالفة

:نصًالمخالفةً

لملزم عدم التزام صاحب العمل بتحمل الرسوم والتكاليف ا
بها أو تحميلها على العاملين

الالةةةتزام بتحمةةةل رسةةةومعلىىىى صىىىاحب العمىىىل 
ة استقدام العامل غير السعودي ورسوم الإقام
ورخصةةةة العمةةةل وتجديةةةدهما ومةةةا يترتةةةب علةةةى
تة خير ذلةك مةن غرامةات ، ورسةوم نقةل خةةدمات 
العامةةةل الةةةذي يرغةةةب فةةةي نقةةةل خدماتةةةه إليةةةه ، 
كرة ورسوم تغيير المهنة والخرو  والعةودة وتةذ

عةةودة العامةةل إلةةى موطنةةه بعةةد إنتهةةاء العلاقةةة
بين الطرفين 

:من ضمن ما يتحقق منه المراقب 

ق فةةي حةةال وجةةود بةةلاى أو شةةكوى يةة  التحقةة•
منها وأخذ إقرار من العامل وأخذ نسةخ مةن 

تكاليف المستندات التي تثبت دفع العامل ل
التوظيف

ي سةةؤال العةةاملين فةةي المنشةة ة للتحقةةق فةة•
حةةةال مةةةا إذا تةةةم تحميةةةل أيةةةا مةةةنهم تكةةةاليف

التوظيف أو الرسوم المالية
قق الاطلاع على سجل مصروفات الأجور للتح•

مةةن وجةةود خصةةومات مةةن أجةةر العامةةل دون 
مستند نظامي

التحقةةةق مةةةن وجةةةود سةةةند يشةةةير إلةةةى دفةةةع •
العامةةةةل أي رسةةةةوم ملةةةةزم صةةةةاحب العمةةةةل 
ل بةةدفعها مثةةل اصةةدار وتجديةةد رخصةةه العمةة

وتجديد الاقامة
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تتعددًبتعددًالعاملينتتعددًبتعددًالعاملينتتعددًبتعددًالعاملين

جفئةً
عاملًفأقل20

فئةًب
عامل49إلى21ًمنً

أفئةً
عاملًفأعلى50ً

3,000ريالريال2,000ريال1,000

الغرامة

تصنيف المخالفة

جسيمة



Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 33المخالفة

:نصًالمخالفةً

قيةةةام صةةةةاحب العمةةةةل بتسةةةةجيل عامةةةل سةةةةعودي ضةةةةمن عمةةةةال 
.المنش ة دون وجود علاقة عمالية

ي أالالةةتزام بعةةدم تسةةجيل علىىى صىىاحب العمىىل 
سةةةةةعودي دون علمةةةةةه لةةةةةدى الت مينةةةةةات عامةةةةةل 

دون الاجتماعية أو الاتفاق على أجر شهري معةه بة
عاملين أي عمل فعلي ، وعليه الالتزام بتسجيل ال

يةةةةة السةةةةعوديين لديةةةةه فةةةةي الت مينةةةةات الاجتماع
تةاريخ والالتزام باستبعادهم خةلال أسةبوعين مةن

.انتهاء العلاقة التعاقدية 
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:من ضمن ما يتحقق منه المراقب 

.الاطلاع على عقود العمل لكافة العاملين•
ات الاطةلاع علةةى سةةجل المنشة ة فةةي الت مينةة•

الاجتماعية
الاطةةةةلاع علةةةةى كشةةةةف الحضةةةةور والانصةةةةراف •

للعاملين في المنش ة
الاطلاع على مسيرات الأجور•
ين  الاطةلاع علةى سةةجلات العةاملين السةةعودي•

في المنش ة
التحقةةق مةةن وجةةود علاقةةة عماليةةة وتشةةغيل•

العامل السعودي بشكل فعلي
وجةةةود اسم العامةةةل ضةةةمن عمالةةةة المنشةةة ة •

بعةةةةد مةةةةرور أسةةةةبوعين مةةةةن انتهةةةةاء العلاقةةةةة 
التعاقدية

ة التحقةةق مةةن وجةةود مةةا يثبةةت انتهةةاء العلاقةة•
بين صاحب العمل والعامل

التواصةةةةةةةةل مةةةةةةةةع العةةةةةةةةاملين السةةةةةةةةعوديين •
(ين الغير متواجد) المسجلين في المنش ة 

تتعددًبتعددًالأشخاصً
المسجلين

تتعددًبتعددًالأشخاص
المسجلين

تتعددًبتعددًالأشخاص
المسجلين

جفئةً
عاملًفأقل20

فئةًب
عامل49إلى21ًمنً

أفئةً
عاملًفأعلى50ً

8,000ريالريال4,000ريال2,000

الغرامة

تصنيف المخالفة

جسيمة



Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 34المخالفة

:نصًالمخالفةً

لةةى عةةدم قيةةام المنشةة ة بتةةدريب وت هيةةل عمالهةةا السةةعوديين ع
 إذا كةةان % 12أعمالهةةا بمةةا لا يقةةل عةةن 

 
مةةن مجمةةوع عمالتهةةا سةةنويا

.عامل ف كثر وفق الآلية التي تحددها الوزارة50عدد العامين 
ريب الالةةتزام بت هيةل وتةةدعلىى صىىاحب العمىل 

دىالعاملين السعوديين لديه فةي حةال كةان لة
ريب عامل ف كثر، على أن ي  التد( 50) المنش ة 

والت هيةةةةل بشةةةةكل سةةةةنوي وذلةةةةك لمةةةةا لا يقةةةةل
تى من إجمالي العاملين السعوديين ح% ( 12)عن

يةةتمكن العةةاملين مةةن أداء مهةةام عملهةةم  فةةي
.المنش ة بشكل فعال 

:من ضمن ما يتحقق منه المراقب 

الاطلاع على عقود العمل لكافة العاملين•
 ةالاطلاع على هويات العاملين في المنش•
ات الاطلاع على سجل المنش ة في الت مين•

الاجتماعية
التحقق من سجل التدريب والت هيل •

بالمنش ة
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تتعددًبتعددًالعاملين
مالذينًلمًيتمًتدريبه

الغرامة

جفئةً
عاملًفأقل20

فئةًب
عامل49إلى21ًمنً

أفئةً
عاملًفأعلى50ً

ريال500لاًينطبقلاًينطبق

تصنيف المخالفة

غيرًجسيمة



Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 35المخالفة

:نصًالمخالفةً

 حسب الق
َ
رار الوزاري عدم الالتزام بتوثيق عقود العاملين الكترونيا

.المنظم لذلك
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:من ضمن ما يتحقق منه المراقب 

االت كد من توثيق عقد العامل إلكتروني•
ينات الت كد من تسجيل العاملين في الت م•

الاجتماعية

الالةةةةةتزام بتوثيةةةةةق عقةةةةةود علىىىىىى صىىىىىاحب العمىىىىىل 
ذلك العاملين لديه حسب القرار الوزاري المنظم لة

ورفةةةع عقةةةود عمةةةل العةةةاملين عةةةن طريةةةق المنصةةةة 
.المعتمدة من قبل الوزارة
دليل توثيق العقودوبالإمكان الاطلاع على 

تتعددًبتعددًالعاملينتتعددًبتعددًالعاملينتتعددًبتعددًالعاملين

جفئةً
عاملًفأقل20

فئةًب
عامل49إلى21ًمنً

أفئةً
عاملًفأعلى50ً

1,000ريالريال500ريال300

الغرامة

تصنيف المخالفة

غيرًجسيمة

https://hrsd.gov.sa/sites/default/files/%D8%AF%D9%84%D9%8A%D9%84%20%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A9%20%D9%84%D8%AA%D9%88%D8%AB%D9%8A%D9%82%20%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%82%D9%88%D8%AF.pdf


Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 36المخالفة

:نصًالمخالفةً

.قيام صاحب العمل بتشغيل العامل سخره

ل الالةةتزام بعةةدم تشةةغيعلىىى صىىاحب العمىىل 
فةةةةي العةةةةاملين سةةةةخرة ، وإعطةةةةاء العةةةةاملين

المنشةة ة الوقةةت الةةلازم لممارسةةة حقةةوقهم
دون خصم من أجورهم وعلى صاحب العمل
مل الامتناع عن تشغيل العامل عنوة في أي ع

.ينص عليه عقد العمللم
رل جميةةع الأعمةةال الةةتي تفةة( بسةةخرة)ويقصةةد 

د عنوة على العامل ، ولم ينص عليهةا فةي عقة
الةتي العمل وتكون تحت التهديد ب ي عقةاب و
تي لا يكون أداؤها بمحل اختيار العامل ، أو الة
امةةه قةد تةؤدي الةةى إهانتةه أو التقليةةل مةن احتر
ل أو أو إنسةةانيته ، ويسةةتثذ مةةن ذلةةك أي عمةة

خدمةةةةةة تفرضةةةةةها حةةةةةالات الطةةةةةوارئ أوالقةةةةةوة 
القةةةةةاهرة مثةةةةةةل حةةةةةةالات الحةةةةةةروب والحرائةةةةةةق 

وعلى صةاحب العمةل الالةتزام. وغيرهاوالزلازل
العمةةةةةل القسةةةةةري تبتجنةةةةةب كافةةةةةة مؤشةةةةةرا

.ومؤشرات استغلال العاملين  في العمل 
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:من ضمن ما يتحقق منه المراقب 

التحقةةةةق مةةةةن عةةةةدم اجبةةةةار العةةةةاملين علةةةةى •
مزاولة عملهم بة ي وجةه مةن أوجةه السةخرة

زء التهديد أو العقاب ، وحجز الأجر أو ج)مثل 
غةير منه أو تشغيلهم بعمل فةوق إرادتهةم و

( منصوص عليه في عقد العمل
التحقق من وجود مؤشرات العمل القسري•

تتعددًبتعددًالعاملينتتعددًبتعددًالعاملينتتعددًبتعددًالعاملين

جفئةً
عاملًفأقل20

فئةًب
عامل49إلى21ًمنً

أفئةً
عاملًفأعلى50ً

3,000ريالريال2,000ريال1,000

الغرامة

تصنيف المخالفة

جسيمة



Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 37المخالفة

:نصًالمخالفةً

خلال العامل وتصفية حقوقهعدم التزام صاحب العمل بدفع أجر
ل مدة مدة لا تزيد عن أسبوع من تاريخ انتهاء علاقة العمل، أو خلا
.للا تزيد عن أسبوعين إذا كان انهاء العقد بناء على إرادة العام

الالةتزام بةدفع أجةةةةرهعلىىىىى صاحىىىىب العمىىىىل 
لةةةةى وتصفيةةة حقوقةه كاملةة خةةةةلال أسةةةةبوع ع
. ديةةةةةالأكثر مةةةةن تاريةةةةخ انتهةةةةاء العلاقةة التعاق

او خةةةلال مةةةده لا تزيةةةد عةةةن أسةةةبوعين اذا كةةةان 
.انهاء العقد بناء على إرادة العامل 
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:من ضمن ما يتحقق منه المراقب 

التحقةةةةةةق مةةةةةةن المسةةةةةةتندات المتعلقةةةةةةة •
.بانتهاء العلاقة التعاقدية 

التحقةةةةةةق مةةةةةةن المسةةةةةةتندات المتعلقةةةةةةة •
.بالأجور

تتعددًبتعددًالعاملينتتعددًبتعددًالعاملينتتعددًبتعددًالعاملين

جفئةً
عاملًفأقل20

فئةًب
عامل49إلى21ًمنً

أفئةً
عاملًفأعلى50ً

3,000ريالريال2,000ريال1,000

الغرامة

تصنيف المخالفة

غيرًجسيمة



Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 38المخالفة

:نصًالمخالفةً

مل عدم التزام صاحب العمل بعد انتهاء علاقة العمل بإعطاء العا
.قشهادة خدمة وإعادة جميع ما أودعه لديه من شهادات ووثائ

بعةةةد انتهةةةاء علاقةةةة علىىىىىىى صاحىىىىىىب العمىىىىىىل 
مةةا بةةة ن يعيةةةد للعامةةةةل جميةةعالألتزامالعمل 

أودعةةةه لديةةه مةةةن شةةةهادات أو وثائةةةق خاصةةةة ،
د ولا ينبغةةةةي احتجةةةةاز هةةةةذه الوثائةةةةق دون سةةةةن
نظامةةةي، مةةع تمكيةةةةةن العامةةةةةل مةةةةةن جميةةةةةع 

الوثائةةةق الخاصةةةة بةةةه
.و الالتزام بمنحه شهادة خدمة

© 2021الاجتماعيةوالتنميةالبشريةالمواردوزارةلـمحفوظةالحقوقجميع75

:من ضمن ما يتحقق منه المراقب 

التحقةةةةةةق مةةةةةةن المسةةةةةةتندات المتعلقةةةةةةة •
.بانتهاء العلاقة التعاقدية 

دة التحقق من عةدم تسةليم العامةل شةها•
.خدمة 

الت كةةةد والتحقةةةق مةةةن عةةةدم احتجةةةةاز أي •
شةهادات او وثةةائق تخةةص العةةاملين لةةدى

.            صاحب العمل دون سند نظامي 

تتعددًبتعددًالعاملينتتعددًبتعددًالعاملينتتعددًبتعددًالعاملين

جفئةً
عاملًفأقل20

فئةًب
عامل49إلى21ًمنً

أفئةً
عاملًفأعلى50ً

3,000ريالريال2,000ريال1,000

الغرامة

تصنيف المخالفة

غيرًجسيمة



Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 39المخالفة

:نصًالمخالفةً

مةال تصرف صاحب العمل في الغرامات التي يوقعها علةى الع
الةةه دون الرجةةوع للجنةةة العماليةةة فةةي المنشةة ة أو للةةوزارة فةةي ح
فع عدم وجودها، أو التصةرف فةي الغرامةات فيمةا لا يعةود بةالن

.على العمال

الالةةةةةتزام بتسةةةةةةةجيل علىىىىىىىى صاحىىىىىىىب العمىىىىىىىل 
ل الغرامةةات الةتي يوقعهةا علةى العامةل فةةي سةةج
خةةةةاص، مةةةةع بيةةةةان اسم العامةةةةل ومقةةةةدار أجةةةةره 
الإجمةةةةالي ومقةةةةةدار الغرامةةةةةة وسةةةةةبب إيقاعهةةةةةا 

.وتاريةخ ذلةك 
ولا يجةةةةةةةوز لصاحةةةةةةةةب العمةةةةةةةةل التصةةةةةةةةرف فةةةةةةةةي 
الغرامةةةةات الا  فةةي مةةةا يعةةةود بالنفةةةع علةةةى عمةةةال
المنشةةةةةةة ة، علةةةةةةةى أن يكةةةةةةون التصةةةةةةةةرف بهةةةةةةةةذه 
الغرامةةةةةةات مةةةةةةن قبةةةةةةل اللجنةةةةةةة العماليةةةةةةة فةةةةةةي 
المنشةة ة، وفةةي حالةةةة عةةةدم وجةةةود لجنةةةة يكةةةون

.التصةةرف فةةي الغرامةةات بموافقةةة الةةوزارة
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:من ضمن ما يتحقق منه المراقب

الاطةةةةةةةةةلاع علةةةةةةةةةى سةةةةةةةةةجل الغرامةةةةةةةةةات •
والخصةةةةةةومات علةةةةةةى العةةةةةةاملين فةةةةةةي 

.المنش ة 
الاطةةلاع علةةى مسةةيرات وكشةةوف الأجةةور•

. الخاصة بالعاملين في المنش ة 
جةةود الاطةةلاع علةةى الوثةةائق الةةتي تثبةةت و•

.لجنة عمالية في المنش ة 
ي الاطةةلاع علةةى مةةا يثبةةت ان التصةةرف فةة•

ة الغرامات تم من خةلال اللجنةة العمالية
فةةي المنشةة ة، أو بموافقةةة الةةوزارة فةةي
حةةةال عةةةدم وجةةةود لجنةةةة عماليةةةة لةةةدى 

.المنش ة 
الاطةةةلاع علةةةةى المسةةةةوغات الةةةةتي تثبةةةةت•

ع أوجه صرف الغرامةات بمةا يعةود بةالنف
.على العاملين 

جفئةً
عاملًفأقل20

فئةًب
عامل49إلى21ًمنً

أفئةً
عاملًفأعلى50ً

3,000ريالريال2,000ريال1,000

الغرامة

تصنيف المخالفة

غيرًجسيمة



Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 40المخالفة

:نصًالمخالفةً

مية عدم دفع أجور العاملين ومستحقاتهم بالعملةة الرسة
تهم للةةبلاد فةةي مواعيةةد اسةةتحقاقها المحةةددة فةةي حسةةابا

ن البنكيةةة المعتمةةدة أو احتجةةاز أجةةر العامةةل أو جةةزء منةةه دو
.سند قضائي

الالةةةتزام بدفةةةةةةع أجةةةةةةر علىىىىىىى صاحىىىىىىب العمىىىىىىل 
ةةةةمية العامةةةةل وجميةةع مسةةتحقاته بالعملةةةةةة الرسة

وايةةةةةةداعها فةةةةةةي ” الريةةةةةةةال السةةةةةةةعودي ” للبةةةةةةةلاد 
حسةةةةةاباتهم البنكيةةةةةة المعتمةةةةةدة فةةةةةي الموعةةةةةد

مةةةةةةن 90المحةةةدد وذلةةةك طبقةةةةا لأحكةةةام المةةةةادة 
نظةةةةةةام العمةةةةةةل مةةةع الالةةةتزام بعةةةدم احتجةةةاز أجةةةر 

.العامل أو جزء منه دون سند قضائي 
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:من ضمن ما يتحقق منه المراقب 

التحقةةةةق مةةةةن اسةةةةتلام جميةةةةع العةةةةاملين فةةةةي •
المنشةةةةة ة اجةةةةةورهم الشةةةةةهرية فةةةةةي مواعيةةةةةد 
اسةةةةةتحقاقها المحةةةةةدد ة وبالعملةةةةةة المحليةةةةةة 

جةور الاطلاع على مسةيرات وكشةوف الأ. للبلاد 
للفترة التي يراها المراقب 

الاطلاع على سجل الغرامات والخصومات•
 تبرر الاطلاع على المستندات النظامية التي•

حسم أو احتجاز أي مبالغ من أجر العامل
الاطةةلاع علةةى ملفةةات العةةاملين، وسةةجلات•

.الحضور والانصراف 
الاطةةةةلاع علةةةةى موعةةةةد الاسةةةةتحقاق المقةةةةرر •

ص لدفع الأجور من قبل المنش ة والمنصةو
لائحةة )عليه فةي الوثةائق الرسةمية للمنشة ة

وفةةةي حةةةال ( عقةةةد العمةةةل–تنظةةةيم العمةةةل 
عدم تحديةد موعةد اسةتحقاق واضةح يعتةبر
اليةةةةةوم الأول مةةةةةن كةةةةةل شةةةةةهر هةةةةةو يةةةةةوم 

استحقاق الأجر الشهري

تتعددًبتعددًالعاملينتتعددًبتعددًالعاملينتتعددًبتعددًالعاملين

جفئةً
عاملًفأقل20

فئةًب
عامل49إلى21ًمنً

أفئةً
عاملًفأعلى50ً

300ريالريال300ريال300

الغرامة

تصنيف المخالفة

جسيمة



Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 41المخالفة

:نصًالمخالفةً

كل عدم التزام صاحب العمل برفع ملف حماية الأجةور بشة
ة شةةهري أو عةةدم الالةةتزام عنةةد رفةةع الملةةف شةةهريا بنسةةب

الامتثال المحددة من الوزارة
الالةةتزام بدفةةةةةع الأجةةور علىىىىىى صاحىىىىىب العمىىىىىل 

كل للعامليةةةةن والالةةةتزام برفةةةةع ملةةةةف الأجةةةور بشةةةة
ويعةةةةةةد نظةةةةةةام حمايةةةةةةة الأجةةةور إحةةةةةةدى . شةةةةهري

مةةةةل برامةةة  الةةةوزارة الهادفةةةة إلةةةى توفةةةةر بيئةةةةة ع
مناسةةةةةةبة وآمنةةةةةةة فةةةةةةي القطةةةةةاع الخةةةةةاص، مةةةةةن 
ةوق حيةة  رفةةع مسةةةتوى الشةةةفافية وحفةةةةظ حقةةة

الأطةةةةراف المتعاقةةةةدة، حيةةةةةةة  يرصةةةةةةةد النظةةةةةةةام 
عمليةةةةةةةةات صةةةةةةةةرف الأجةةةةةور لجميةةةةةةةةع العامليةةةةةةةةن 

ن السةةةعوديي) والعامةةةلات فةةةي القطةةةاع الخةةةاص 
ةةةآت ، ويقيةةةس مةةةدى الةةتةزام المنش( والوافديةةةن 

بدفةةةةةةع الأجةةةور فةةةةةي الوقةةةةةت المحةةةةةدد ، وبةةةالأجر 
ةةةةةا المتفةةةةق عليةةه  بيةةةةةن أطةةةةةراف التعاقةةةةةد، هادف
ت إلةةةةةةى تقليةةةةةةص خلافةةةات الأجةةةور بيةةةةةن المنشةةةةةآ

.والعمالةةة فةةي القطةةاع الخةةاص
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:من ضمن ما يتحقق منه المراقب 

عةدم الاطلاع علةى السةجلات الةتي تثبةت•
جةور التزام المنش ة برفع ملف حمايةة الأ
ن شةةةهريا بنسةةةبة الامتثةةةال المحةةةددة مةةة

الوزارة
الاطةةلاع علةةى المسةةتندات والمسةةوغات•

ر، الةتي تةبرر عةدم رفةع ملةف حمايةة الأجةو
إن وجدت

جفئةً
عاملًفأقل20

فئةًب
عامل49إلى21ًمنً

أفئةً
عاملًفأعلى50ً

2,000ريالريال1,000ريال500

الغرامة

تصنيف المخالفة

جسيمة



Classification: Strict  ٍمقيد

42المخالفةالعملةـ/ صاحبـ

:نصًالمخالفةً

عةةدم مةةنح العامةةل الراحةةة الأسةةبوعية المعتمةةدة نظامةةا أو
بعقد العمل أو زيادة عدد ساعات العمةل أكةثر ممةا نصةت

دون التكليةف بالعمةل الإضةافي أو عةدم( 98) عليه المادة 
الالتزام بفترات الراحة اليومية الممنوحة للعامل

والةةتي 104علةةى صةةاحب العمةةل الالةةتزام بمةةا ورد فةةي المةةادة 
ميةةع تةةنص علةةى يةةوم الجمعةةة هةةو يةةوم الراحةةة الأسةةبوعية لج

بعةةد ابةةلاى مكتةةب العمةةل)ويجةةوز لصةةاحب العمةةل . العمةةال
أي يةوم أن يستبدل هذا اليوم لبعل عماله إلةى( المختص

ةةنهم مةةن القيةة
 
ام مةةن أيةةام الأسةةبوع الأخةةرى ، وعليةةه أن يمك

سةةبوعية بواجبةاتهم الدينيةةة ولا يجةوز تعةةويل يةوم الراحةةة الأ
ولا يكون يةوم الراحةة الأسةبوعية بة جر كامةل.بمقابل نقدي 
وعلةةى صةةاحب العمةةل مراعةةاة سةةاعة متتاليةةة24يقةةل عةةن 

مةةادة الاسةةتثناءات الةةواردة علةةى المةةادة السةةابقة بحسةةب ال
وفيمةةةا يتعلةةةق بسةةةاعات العمةةةل علةةةى صةةةاحب العمةةةل . 105

ومراعةةةاة الاسةةةتثناءات (98،101)الالةةةتزام بمةةةا ورد فةةةي المةةةواد 
كمةةةا يجةةةب  .مةةةن نظةةةام العمةةةل(106،108)بحسةةةب المةةةادة 

الالتزام بمنح العامل أوقات
الراحةةة الراحةةة اليوميةةة، وأن يةةنظم سةةاعات العمةةل وفةةترات

خمةس سةاعات خلال اليوم، بحي  لا يعمل العامل أكثر مةن
والطعةةةام لا تقةةةل عةةةن متتاليةةةة دون فةةةترة للراحةةةة والصةةةلاة
خةةةلال مجمةةةوع سةةةاعات نصةةةف سةةةاعة فةةةي المةةةرة الواحةةةدة
فةةي مكةةان العمةةل أكةةثر مةةن العمةةل، بحيةة  لا يبقةةى العامةةل

اليةةوم الواحةةةد، ولا تةةدخل الفةةةترات اثةة  عشةةرة سةةةاعة فةةي
والصةلاة والطعةام ضةمن سةاعات العمةل المخصصة للراحة

مةع مراعةاة أن لا يكةون العامةل خةال هةذه الفةتراتالفعلية،
تحةةت سةةلطة صةةةاحب العمةةل، ولا يجةةةوز لصةةاحب العمةةةل أن 

في مكان العملات الراحةترفيلزم العامل بالبقاء خلال 
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:من ضمن ما يتحقق منه المراقب 

الاطةةةةةةةةلاع علةةةةةةةةى كشةةةةةةةةوف الحضةةةةةةةةور •
نسخة من مخرجةات جهةاز «والانصراف 
(سواء ورقية أو إلكترونية) البصمة

الاطلاع على سجلات  الإجازات •
الاطلاع على قرارات الإجازات •
الاطلاع على عقود العمل•
الاطةةةلاع علةةةى جةةةداول أوقةةةات العمةةةل •

والراحة للعاملين

ةـ/ مراقبـ

جفئةً
عاملًفأقل20

فئةًب
عامل49إلى21ًمنً

أفئةً
عاملًفأعلى50ً

3,000ريالريال2,000ريال 1,000

الغرامة

تصنيف المخالفة

غيرًجسيمة

تتعددًبتعددًالعاملينتتعددًبتعددًالعاملينتتعددًبتعددًالعاملين



Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 43المخالفة

:نصًالمخالفةً

 للعاملي
 
.ةةةنعةةةدم التةةةزام المنشةةة ة بالإجازات المقةةةررة نظاما
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علةةةى صةةةاحب العمةةةل علىىىىىىى صاحىىىىىىب العمىىىىىىل 
قةةررة الالةتزام بتمكةةين العةةاملين مةةن الإجةةازات الم

ا فةةي نظةةام العمةةل و كافةةة المناسةةبات حسةةب مةة
يذيةةجاء في أحكام نظام العمةل ولائحتهةا التنف
-109-104)بالتفصةةيل المةةذكور فةةي المةةةواد التاليةةةة 

.مةةن نظةةةام العمةةةل(112-113-114-115-117-151-160

:من ضمن ما يتحقق منه المراقب 

الاطلاع على كشةف الحضةور والانصةراف•
(قائمة البصمة)

الاطلاع على سجلات الإجازات•
الاطلاع على قرارات الإجازات•
الاطلاع على عقود العمل •
الاطةةلاع  علةةى سةةجل الإجةةازات المرضةةية •

والتحقةةق مةةن عةةدم خصةةمها مةةن رصةةيد 
الإجازة الاعتيادية

تتعددًبتعددًالعاملينتتعددًبتعددًالعاملينتتعددًبتعددًالعاملين

جفئةً
عاملًفأقل20

فئةًب
عامل49إلى21ًمنً

أفئةً
عاملًفأعلى50ً

3,000ريالريال2,000ريال1,000

الغرامة

تصنيف المخالفة

غيرًجسيمة



Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 44المخالفة

:نصًالمخالفةً

بة ي عدم الإعلان عن ضوابط الحماية من التعةديات السةلوكية
العلم وسيلة تكفل علةم الخاضةعين لهةا ب حكامهةا وإقةرارهم بة

والالتزام بها
ن الإعلان عن ضوابط الحماية معلىًصاحبًالعملً

ضةةمن التعةةديات السةةلوكية داخةةل المنشةة ة بشةةكل ي
.علم الخاضعين لها ب حكامها

( 20912)مةةع مراعةةاة مةةا ورد فةةي القةةرار الةةوزاري رقةةم 
ه والخةاص بضةوابط الحمايةة مةةن 1440/02/02وتةاريخ 

.التعديات السلوكية في بيئة العمل

:منًضمنًماًيتحققًمنهًالمراقب

التحقةةةةةق مةةةةةن وجةةةةةود ضةةةةةوابط للحمايةةةةةة مةةةةةن 
الإعةةلان التعةديات السةةلوكية بالمنشةة ة  وأنةه تةةم

ا عنهةةةا بةةة ي وسةةةيلة تكفةةةل علةةةم الخاضةةةعين لهةةة
.ب حكامها وإقراراهم بالعلم والالتزام بها
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جفئةً
عاملًفأقل20

فئةًب
عامل49إلى21ًمنً

أفئةً
عاملًفأعلى50ً

2,000ريالريال1,000ريال500

الغرامة

تصنيف المخالفة

غيرًجسيمة



Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 45المخالفة

:نصًالمخالفةً

ةةةةالات عةةةدم قيةام المنشةةةة ة بتشةةةةكيل لجنةةةةة للتحقيةق فةي ح
يةام حدو  التعةديات السةةةةلوكية فةي بيئةةةةة العمةل أو عةدم ق

 علةى مةن المنش ة بالتحقيق والتوصةية بإيقةاع الجةزاء التة ديبي
ى ثبتةةةت إدانتةةةه خةةةلال خمسةةةة أيةةةام عمةةةل مةةةن تلقةةةي الشةةةكو

لةةى ، أو عةةدم قيةةام المنشةة ة بإيقةةاع الجةةزاء التةة ديبي ع(الةةبلاى)
ئةةةة العامةةةل المعتةةةدي فةةةي حالةةةة التعةةةديات السةةةلوكية فةةةي بي
ثلاثةين العمل بعد توصةية اللجنةة علةى مةن ثبتةت إدانتةه خةلال

. يوم من تاريخ ثبوت الإدانة
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:علىىى صاحىىب العمىىل القيام بالتالي

دو  تشةةةكيل لجنةةةة للتحقيق في حةةةالات ح. 1
تفعيل التعديات السةةةلوكية في بيئةةةة العمل و

ا دورها وذلك من خلال قيام اللجنة بمهامه
حي  يجب على اللجنة عند وجود شكوى أو 

ب خلال بلاى التحقيق والتوصية بالجزاء المناس
.أيام من تلقي الشكوى والبلاى5
دي إيقاع الجزاء الت ديبي على العامل المعت. 2

العمل في حالة التعديات السلوكية في بيئة
ه خلال بعد توصية اللجنة على من ثبتت إدانت
.  ثلاثين يوم من تاريخ ثبوت الإدانة

مع مراعاة ما ورد في القرار الوزاري رقم 
ه والخاص بضوابط 1440/02/02وتاريخ ( 20912)

ئة الحماية من التعديات السلوكية في بي
.العمل

:من ضمن ما يتحقق منه المراقب

ق في الاطلاع على قرار تشكيل لجنة التحقي•
.حالات التعديات السلوكية 

الاطلاع على المستندات والوثائق التي•
ة تثبت قيام لجنة التعديات السلكي

 
 
.ب عمالها فعليا

الاطلاع والتحقق من قرارات إيقاع الجزاء •
الفترة الت ديبي على من ثبتت إدانته خلال

.النظامية
التحقق من قيام المنش ة بإيقاع الجزاء•

.الت ديبي وفق الضوابط النظامية
سؤال أعضاء لجنة التعديات السلوكية•

.وأخذ إفادتهم
جنة أخذ إفادة العاملين حول معرفتهم بالل•

.ودورها

تتعددًبتعددًالمعتدىًعليهم

جفئةً
عاملًفأقل20

فئةًب
عامل50إلى11ًمنً

أفئةً
عاملًفأعلى51ً

5,000ريالريال3,000

الغرامة

ريال1,000

تتعددًبتعددًالمعتدىًعليهمتتعددًبتعددًالمعتدىًعليهم

تصنيف المخالفة

جسيمة



Classification: Strict  ٍمقيد

46المخالفةالعملةـ/ صاحبـ

:نصًالمخالفةً

مةةل عةةدم الةةتزام صةةاحب العمةةل بتسةةجيل العةةاملين بنظةةام الع
عن بعد في البوابة الخاصة بذلك

في حال وجود عاملينعلىًصاحبًالعملً
 ة يعملون بنظام العمل عن بعد في المنش
وثيةةةق تسةةةجيلهم فةةةي البوابةةةة المخصصةةةة لت

.العاملين بنظام العمل عن بعد 

:من ضمن ما يتحقق منه المراقب

حقةق التحقق من عمل العاملين فعليا عن بعةد والت
مةةةن تسةةةجيلهم علةةةى رأ  العمةةةل فةةةي المنشةةة ة، 

.ة بذلك وتسجيلهم في البوابة الإلكترونية الخاص

ةـ/ مراقبـ
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تتعددًبتعددًالعاملينتتعددًبتعددًالعاملينتتعددًبتعددًالعاملين

جفئةً
عاملًفأقل20

فئةًب
عامل49إلى21ًمنً

أفئةً
عاملًفأعلى50ً

1,000ريالريال500ريال300

الغرامة

تصنيف المخالفة

غيرًجسيمة



Classification: Strict  ٍمقيد
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كيةالالكترونية التشارالتزامات خاصة بالمنصات: ثامنا



Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 47المخالفة

:نصًالمخالفةً

دي تمكين المنصات الإلكترونية التشاركية العامل غير السعو
من العمل بشكل مباشر من خلال المنصة الالكترونية 

.التشاركية اركيةيجب على المنصة الالكترونية التش
عدمًالتعاملًمعًالعاملًغيرًالسعوديً•

آتًمنش) إلاًمنًخلالًالمنشآتًالمشغلةً
فقط( الطرفًالثالث

يًالتأكدًمنًإضافةًالعاملًغيرًالسعوديًف• 
مجردًالملفًالتشغيليًالذيًيتمًإنشاؤهًب

تشاركيةًبينًالمنصةًتكوينًعلاقةً
) شغلةًالالكترونيةًالتشاركيةًوالمنشأةًالم

نًعلىًمنصةًقوىًم( منشآتًالطرفًالثالث
(  تشارك)خلالًخدمةً

طًيمكنًالوصولًإلىًالخدمةًمنًخلالًالراب• 
أدناه
https://www.qiwa.sa/ar

اديوللمزيدًيمكنًالاطلاعًعلىًالدليلًالارش
https://www.hrsd.gov.sa/sites/default/files/2
021-09/15092021.pdf

ام من ضمن ما يتحقق منه المراقب أو النظ
:

اسمًالمنصة•
هويةًالعامل•
وجودًالعاملًغيرًالسعوديًضمنً•

يةالعمالةًالمسجلةًفيًالعلاقةًالتشارك
منشآتًالطرفً) بينًالمنشأةًالمشغلةً

يةًعلىًوًالمنصةًالالكترونيةًالتشارك( الثالث
"  تشارك"منصةً

لتحقـقًيمكنًضبطًالمخالفـةًالكترونيـاًعـبرًا*
مـنًعـدمًوجـودًالعامـلًغـيرًالسـعوديًضــمنً

"تشارك"العلاقةًالتشاركيةًعلىًمنصةً
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الغرامة

ريال3,000

تتعددًبتعددًالعمال

تصنيف المخالفة

جسيمة

https://www.qiwa.sa/ar
https://www.hrsd.gov.sa/sites/default/files/2021-09/15092021.pdf


Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 48المخالفة

:نصًالمخالفةً

شةةةآت عةةةدم الةةةتزام المنصةةةات الالكترونيةةةة التشةةةاركية والمن
و عةدم المشغلة بالتسجيل على منصة الوزارة المخصصةة، أ

.انشاء علاقة تشاركية عليها اركية يجب على المنصة الالكترونية التش
:  والمنشآت المشغلة

فتح ملف منش ة لدى وزارة الموارد •
كد من البشرية والتنمية الاجتماعية، والت 

تحدي  بيانات المنش ة وفق الإجراءات
.المعتمدة لدى الوزارة

د التسجيل في منصة تشارك، وذلك بع•
.استكمال التراخيص اللازمة إن وجدت

نصة توثيق العلاقات التشاركية من خلال م•
.تشارك

ل من خلا( تشارك)يمكن الوصول إلى الخدمة 
الرابط أدناه

https://www.qiwa.sa/ar
ديوللمزيد يمكن الاطلاع على الدليل الارشا

https://www.hrsd.gov.sa/sites/default/files/2021
-09/15092021.pdf

مىىىىن ضىىىىمن مىىىىا يتحقىىىىق منىىىىه المراقىىىىب أو 
:النظام

اسم المنصة•
هوية العامل•
ش ة تسجيل المنصة الالكترونية او المن•

على( منشآت الطرف الثال ) المشغلة 
منصة تشارك 

ش ة تسجيل العلاقة التشاركية بين المن•
و (منشآت الطرف الثال ) المشغلة

منصة المنصة الالكترونية التشاركية على
"  تشارك"

تحقةةق يمكةةن ضةةبط المخالفةةة الكترونيةةا عةةبر ال* 
شةاركية من عدم تسجيل المنصة الإلكترونية الت

، (  منشآت الطةرف الثالة) او المنش ة المشغلة
ة أو تسةةةةجيل العلاقةةةةات التشةةةةاركية علةةةةى منصةةةة

"تشارك"
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الغرامة

ريال5,000

تتعددًبتعددًالعمال

تصنيف المخالفة

جسيمة

https://www.qiwa.sa/ar
https://www.hrsd.gov.sa/sites/default/files/2021-09/15092021.pdf


Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 49المخالفة

:نصًالمخالفةً

آت عةةةةدم الةةةةتزام المنصةةةةات الإلكترونيةةةةة التشةةةةاركية والمنشةةةة
لآليةة الةتي المشغلة بمشاركة الوزارة بالبيانات المطلوبة، وفق ا
تحددها الوزارة أو مشاركة الوزارة ببيانات غير مكتملة اركية يجب على المنصة الالكترونية التش

منشآت الطرف ) والمنشآت المشغلة
( الثالث

مشاركة الوزارة المعلومات والبيانات التي
وفق الآلية التي( كاملة وصحيحة)تطلبها 

.  تحددها الوزارة
ديوللمزيد يمكن الاطلاع على الدليل الارشا

https://www.hrsd.gov.sa/sites/default/files/2021
-09/15092021.pdf

ام من ضمن ما يتحقق منه المراقب أو النظ
:

اسم المنصة•
هوية العامل•
اكتمال وصحة البيانات والمعلومات •

منش ة المطلوبة من المنصة الالكترونية او ال
(منشآت الطرف الثال )المشغلة 

حقق يمكن ضبط المخالفة الكترونيا عبر الت*
الكترونيا من اكتمال وصحة المعلومات 
ة والبيانات التي تقوم المنصة الالكتروني

لطرف منشآت ا) التشاركية ، والمنش ة المشغلة 
بمشاركتها مع الوزارة ( الثال 
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الغرامة

ريال3,000

تتعددًبتعددًالعمال

تصنيف المخالفة

جسيمة

https://www.hrsd.gov.sa/sites/default/files/2021-09/15092021.pdf


Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 50المخالفة

:نصًالمخالفةً

المشةغلة مشاركة المنصات الإلكترونية التشاركية والمنشةآت
ة الةةتي الةةوزارة بيانةةات غةةير صةةحيحة للعةةاملين بمةةا يخةةالف الآليةة

. تحددها الوزارة ة على المنصة الالكترونية التشاركي
منشآت الطرف ) والمنشآت المشغلة 

(الثالث
ادخال وتسجيل بيانات صحيحه لجميع 
"  تشارك"العاملين على المنصة المخصصة 

لال وفق الآلية التي تحددها الوزارة ، وذلك من خ
"  تشارك" خدمة 

ل من خلا( تشارك)يمكن الوصول إلى الخدمة 
الرابط أدناه

https://www.qiwa.sa/ar

ديوللمزيد يمكن الاطلاع على الدليل الارشا
https://www.hrsd.gov.sa/sites/default/files/2021

-09/15092021.pdf

مىىىىن ضىىىىمن مىىىىا يتحقىىىىق منىىىىه المراقىىىىب أو 
:النظام 

اسم المنصة •
هوية العامل•
التحقق من وجود علاقه تشاركية بين•

) غلة المنصة التشاركية ، والمنش ة المش
على منصة ( منشآت الطرف الثال 

تشارك
التحقق من وجود العامل ضمن العمالة •

نصة على مالمسجلة بالعلاقة التشاركية
تشارك 

التحقق من وجود العامل ضمن •
)النظامية للمنش ة المشغلةالعمالة 

(  منشآت الطرف الثال 

نيا يمكن ان ي  ضبط المخالفة الكترو•
عامل بالتحقق من صحة واكتمال بيانات ال
المنش ة التي تشاركها المنصة التشاركية و

( Third-Party Logistics 3PL) المشغلة 
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الغرامة

ريال3,000

تتعددًبتعددًالعمال

تصنيف المخالفة

جسيمة

https://www.qiwa.sa/ar
https://www.hrsd.gov.sa/sites/default/files/2021-09/15092021.pdf


Classification: Strict  ٍمقيد

 
 
تقدامالتزامات متعلقة بنشاط الاس: تاسعا
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Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 53المخالفة

:نصًالمخالفةً

خدمات ممارسة نشاط الاستقدام أو التوسط فيه أو تقديم ال
العمالية دون الحصول على ترخيص من الوزارة

بممارسةةةةةةة أنشةةةةةةطة علىىىىىىى المىىىىىىرخ  لىىىىىىه 
الة أو الاستقدام الالتزام بعدم استقدام العم

ى تقديم الخدمات العمالية دون الحصةول علة
.ترخيص ممارسه النشاط من الوزارة
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:من ضمن ما يتحقق منه المراقب 

.التحقةةةةق مةةةةن وجةةةةود تةةةةرخيص للمنشةةةة ة •
الات الاطلاع على كافةة المسةتندات والايصة

المالية لدى المنش ة
ام الاطلاع على عقد التوسط في الاستقد•

تتعددًبتعددًالحالاتتتعددًبتعددًالحالاتتتعددًبتعددًالحالات

جفئةً
عاملًفأقل20

فئةًب
عامل49إلى21ًمنً

أفئةً
عاملًفأعلى50ً

30,000ريالريال30,000ريال30,000

الغرامة

تصنيف المخالفة

جسيمة



Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 54المخالفة

:نصًالمخالفةً

ممارسة نشاط توظيف السعوديين دون الحصول على 
.ترخيص من الوزارة

بممارسةةةةةةة أنشةةةةةةطة علىىىىىىى المىىىىىىرخ  لىىىىىىه 
بعةةةدم ممارسةةةة نشةةةاطالاسةةةتقدام الالةةةتزام

توظيةةةةةف السةةةةةعوديين دون الحصةةةةةول علةةةةةى 
تةةةةةةرخيص وزارة المةةةةةةوارد البشةةةةةةرية والتنميةةةةةةة

.الاجتماعية
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:من ضمن ما يتحقق منه المراقب 

ات الت كد من موقع المنشة ة ومةن بيانة•
.وسجلات التوظيف في المنش ة 

مراجعة الإعلانات الصادرة عن المنشة ة•
.مؤخرا وسؤال المنش ة عنها 

التحقةةةةةق مةةةةةن التوسةةةةةط فةةةةةي توظيةةةةةف •
.السعوديين ورقيا او الكترونيا 

تتعددًبتعددًالحالاتتتعددًبتعددًالحالاتتتعددًبتعددًالحالات

جفئةً
عاملًفأقل20

فئةًب
عامل49إلى21ًمنً

أفئةً
عاملًفأعلى50ً

30,000ريالريال30,000ريال30,000

الغرامة

تصنيف المخالفة

جسيمة



Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 56المخالفة

:نصًالمخالفةً

إيقةاع الاستمرار بمزاولة أي من الأنشطة المةرخص لةه بهةا بعةد
.عقوبة الإغلاق أو الإيقاف أو إلغاء الترخيص

شركات

يالر 30,000يالر 30,000

تتعددًبتعددًالحالاتتتعددًبتعددًالحالات
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بممارسةةةةةة أنشةةةةةطة علىىىىىى المىىىىىرخ  لىىىىىه 
در الاسةةةتقدام الالةةةتزام بتنفيةةةذ أي قةةةرار صةةة

بحةةق المنشةةة ة فةةي كةةةل الأحةةوال ، وإن نةةةص 
إغةةةلاق أو ) علةةةى أيةةةا مةةةن العقوبةةةات التاليةةةة 

ا نةص ، والتقيد بم( إيقاف أو إلغاء الترخيص 
عليةةةه قةةةرار العقوبةةةة وعةةةدم مزاولةةةة نشةةةاط 
الاسةةةتقدام أو أي نشةةةاط آخةةةر صةةةدر القةةةرار 

امةةات بشةة نه ، وبالإمكةةان الاطةةلاع علةةى الإلتز
ة الةةةتي ينبغةةةي علةةةى المةةةرخص لةةةه بممارسةةة

القةةرار الةةوزارينشةةاط الاسةةتقدام مةةن خةةلال 
.المنظم لذلك

:من ضمن ما يتحقق منه المراقب 

ترونية الاطلاع على سجلات التفاويل الإلك•
للمكتب من واقع سجلات إنجاز

التحقق من العقود المحررة وتاريخها•
اه الاطةةلاع علةةى أي سةةجلات يمكةةن الاشةةتب•

بهةةةةا مةةةةن قبةةةةل المراقةةةةب تؤيةةةةد اسةةةةتمرار 
.المرخص له بالنشاط 

الغرامة

مكاتب

تصنيف المخالفة

جسيمة

https://hrsd.gov.sa/sites/default/files/6708%20.pdf


Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 57المخالفة

:نصًالمخالفةً

.استقدام العمالة دون إبرام عقود مع صاحب العمل

شركات

يالر 2,000يالر 2,000

تتعددًبتعددًالحالاتتتعددًبتعددًالحالات
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بممارسةةةةةة أنشةةةةةطة علىىىىىى المىىىىىرخ  لىىىىىه 
ة الاسةةةتقدام الالةةةتزام عنةةةد اسةةةتقدام عمالةةة

العمةةةل ابةةةرام العقةةةود النظاميةةةة، لاصةةةحاب
وبالإمكةةةةان الاطةةةةلاع علةةةةى الإلتزامةةةةات الةةةةتي
اط ينبغةةي علةةى المةةرخص لةةه بممارسةةة نشةة

م المةنظالقرار الوزاري الاستقدام من خلال 
.لذلك

:من ضمن ما يتحقق منه المراقب 

ترونية الاطلاع على سجلات التفاويل الإلك•
للمكتب من واقع سجلات إنجاز

التحقق من العقود المحررة وتاريخها•
اه الاطةةلاع علةةى أي سةةجلات يمكةةن الاشةةتب•

بهةةةا مةةةن قبةةةل المراقةةةب تؤيةةةد اسةةةتقدام 
.عمالة لأصحاب العمل دون ابرام عقود 

الغرامة

مكاتب

تصنيف المخالفة

جسيمة

https://hrsd.gov.sa/sites/default/files/6708%20.pdf


Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 58المخالفة

:نصًالمخالفةً

نظمةة تقديم الخدمات العمالية دون تسجيل العمالة في أ
.الوزارة

بممارسةةةةةة أنشةةةةةطة علىىىىىى المىىىىىرخ  لىىىىىه 
الاسةةةةةةتقدام الالةةةةةةتزام بتسةةةةةةجيل العمالةةةةةةة
المقدمةةةةة خةةةةدماتها بنظةةةةام وزارة المةةةةوارد 
ص البشةةةةرية والتنميةةةةة الاجتماعيةةةةة المخصةةةة

(.أجير شركات الاستقدام)لذلك 

شركات

يالر 2,000ينطبقلا

تتعددًبتعددًالحالات
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:من ضمن ما يتحقق منه المراقب 

التحقةةق مةةةن قائمةةةة العمالةةةة المسةةةجلة•
فةةةي برنةةةام  اجةةةير الاسةةةتقدام ومقارنةةةة
د الأعداد الواردة بتقةارير أجةير مةع الأعةدا
المتواجدة في إسكان المرخص له

الاطةةةلاع علةةةى المةةةبررات الرسةةةمية لةةةدى•
المرخص له بالفارق في معامل أجير

الغرامة

مكاتب

تصنيف المخالفة

جسيمة

https://www.ajeer.com.sa/


Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 59المخالفة

:نصًالمخالفةً

مةن عدم التزام المرخص له بنماذ  العقود المعتمدة
.قبل الوزارة

بممارسةةةةةة أنشةةةةةطة علىىىىىرخص لىىىىى   خ ىىىىى خ
الاسةةةةةتقدام الالةةةةةتزام باسةةةةةتخدام العقةةةةةود
زارة الموحدة التي تم اعتمادها من قبةل الةو

ط عقةةد التوسةة)أثنةةاء التعةةاملات مةةع عملائةةه 
(.الموحد

:من ضمن ما يتحقق منه المراقب 

الاطلاع على العقود المعمول بهةا لةدى•
ا المةةرخص لةةه، والتحقةةق مةةن مطابقتهةة

المعتمدةلعقود التوسط

شركات

يالر 10,000يالر 5,000

تتعددًبتعددًالحالاتتتعددًبتعددًالحالات
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مكاتب

الغرامة

تصنيف المخالفة

جسيمة



Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 60المخالفة

:نصًالمخالفةً

مةةة نقةةل أو تبةةديل العمالةةة المخصصةةة لتقةةديم الخةةدمات لخد
.أخرى دون موافقة الوزارة بممارسةةةةةة أنشةةةةةطة علىىىىىى المىىىىىرخ  لىىىىىه 

ل الاسةةةتقدام الالةةةتزام بعةةةدم نقةةةل أو تبةةةدي
العمالةةةةةة المخصصةةةةةة لتقةةةةةديم الخةةةةةدمات 

.لخدمة أخرى دون موافقة الوزارة 
تشةةةةةغيل العمالةةةةةة ) علةةةةةى سةةةةةبيل المثةةةةةال 

ال المخصصة لقطاع الأفراد في قطاع الأعم
( .أو العكس 

شركات

يالر 1,000لاًينطبق

تتعددًبتعددًالحالات
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:من ضمن ما يتحقق منه المراقب 

 لما هة•
 
و الاطلاع على مهن العمالة وفقا

.وارد في الإقامات 
الاطةةةلاع علةةةةى العقةةةود المبرمةةةةة لتةةةة جير•

.العمالة 

مكاتب

الغرامة

تصنيف المخالفة

غيرًجسيمة



Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 61المخالفة

:نصًالمخالفةً

خةةةلال عةةدم الةةةتزام المةةرخص لةةةه بتسةةليم العمالةةةة الم ليةةة
.المدة المنصوص عليها بالعقد

بممارسةةةةةة أنشةةةةةطة علىىىىىى المىىىىىرخ  لىىىىىه 
الم ليةة الاستقدام الالتزام بتسليم العمالةة

العمةةةل خةةةلال المةةةدة المنصةةةوص لاصةةةحاب
متفةق عليها بالعقد وعدم الاخلال بةالبنود ال

قواعةةةةةد ممارسةةةةةة نشةةةةةاط عليهةةةةةا حسةةةةةب 
.الاستقدام وتقديم الخدمات العمالية

شركات

يالر 4,000يالر 2,000
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:من ضمن ما يتحقق منه المراقب 

ة الاطةةلاع علةةى قةةوائم الطلبةةات المقدمةة•
من قبل العملاء الى  المرخص له

الاطلاع على العقود المعمول بهةا لةدى•
ا المةةرخص لةةه، والتحقةةق مةةن مطابقتهةة

التواريخ التسليم المتفق عليه

مكاتب

الغرامة

تصنيف المخالفة

جسيمة

تتعددًبتعددًالحالاتتتعددًبتعددًالحالات

https://hrsd.gov.sa/sites/default/files/6708%20.pdf


Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 62المخالفة

:نصًالمخالفةً

مةةن عةةدم تجديةةد الترخةةيص قبةةل انتهةةاءه بالمةةدة المحةةددة
.قبل الوزارة

بممارسةةةةةة أنشةةةةةطة علىىىىىى المىىىىىرخ  لىىىىىه 
جديةةد الاسةةتقدام الالةةتزام بالتقةةدم بطلةةب ت
180)ن الترخيص قبل انتهةاءه بمةدة لا تقةل عة

ن للشةةركات بحسةةب الفقةةرة الأولةةى مةة( يةةوم
للمكاتةةةةةب بحسةةةةةب ( يةةةةةوم120)و13المةةةةةادة 

قواعةةةد مةةةن 30الفقةةةرة الأولةةةى مةةةن المةةةادة 
ممارسةةةةةةةة نشةةةةةةةاط الاسةةةةةةةتقدام وتقةةةةةةةديم 

.الخدمات العمالية

شركات

يالر 1,000يالر 1,000
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:من ضمن ما يتحقق منه المراقب 

الاطةةلاع علةةى الطلةةب المقةةدم مةةن قبةةل •
طلةب المرخص له والذي يثبت تقدمةه ب

يم التجديةةد، والتحقةةق مةةن تةةاريخ التقةةد
خلال الفترة المحددة

مكاتب

الغرامة

تصنيف المخالفة

جسيمة

https://hrsd.gov.sa/sites/default/files/6708%20.pdf


Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 63المخالفة

:نصًالمخالفةً

علنةة عدم الالتزام بالأسعار التي تحةددها الةوزارة أو الأسةعار الم
.في الموقع المعتمد من الوزارة

بممارسةةةةةة أنشةةةةةطة علىىىىىى المىىىىىرخ  لىىىىىه 
لنةةة فةةي الاسةةتقدام الالةةتزام بالتكةةاليف المع

(.مساند)الموقع المعتمد من الوزارة 

:من ضمن ما يتحقق منه المراقب 

الاطةةةلاع علةةةى عينةةةة مةةةن العقةةةود المبرمةةةة •
اندومقارنتها بالأسعار المعتمدة في مس

 ةالتحقق من إيصالات الدفع لدى المنش•
مواجهةةةة المنشةةة ة بالشةةةكاوى المقدمةةةة•

مةةةةةن العمةةةةةلاء وطلةةةةةب مةةةةةبررات رسةةةةةمية 
.تجاهها 

شركات

يالر 10,000يالر 5,000

تتعددًبتعددًالحالاتتتعددًبتعددًالحالات
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مكاتب

الغرامة

تصنيف المخالفة

جسيمة

https://musaned.com.sa/home


Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 64المخالفة

:نصًالمخالفةً

كتب عدم قيام صاحب مكتب الاستقدام بتولي إدارة الم
لين بنفسةةه، أو إدارة المكتةةب مةةن قبةةل عةةاملين غةةير مسةةج

.في الت مينات

شركات

ينطبقلا يالر 2,000
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تةةةةولي إدارة المكتةةةةب علىىىىى المىىىىرخ  لىىىىه 
في بنفسة او تعيين عامل سعودي مسجل

قواعةةةد ممارسةةةة الت مينةةةات وذلةةةك حسةةةب 
نشةةةةةةاط الاسةةةةةةتقدام وتقةةةةةةديم الخةةةةةةدمات 

.العمالية

:من ضمن ما يتحقق منه المراقب 

.الاطلاع على ترخيص المكتب •
الاطةةةلاع علةةةى هويةةةة صةةةاحب العمةةةل او •

.ممثلة 
ة التحقةةةق مةةةن تسةةةجيل مةةةن يتةةةولى إدار•

.ة المكتب في الت مينات الاجتماعي

مكاتب

الغرامة

تصنيف المخالفة

غيرًجسيمة

https://hrsd.gov.sa/sites/default/files/6708%20.pdf


Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 65المخالفة

:نصًالمخالفةً
غير التعاون في اسناد مهام استقدام العمالة مع جهات
ا في مرخص لها بمزاولة أي من النشطة المنصوص عليه

هذه القواعد ، أو التعاون مع جهات موقوفة أو محظورة 
سواء داخل المملكة أو خارجها

شركات

يالر 4,000 يالر 2,000
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تةةةةولي إدارة المكتةةةةب علىىىىى المىىىىرخ  لىىىىه 
في بنفسة او تعيين عامل سعودي مسجل

قواعةةةد ممارسةةةة الت مينةةةات وذلةةةك حسةةةب 
نشةةةةةةاط الاسةةةةةةتقدام وتقةةةةةةديم الخةةةةةةدمات 

.العمالية

:من ضمن ما يتحقق منه المراقب 

.الاطلاع على ترخيص المكتب •
الاطةةةلاع علةةةى هويةةةة صةةةاحب العمةةةل او •

.ممثلة 
ة التحقةةةق مةةةن تسةةةجيل مةةةن يتةةةولى إدار•

.ة المكتب في الت مينات الاجتماعي

مكاتب

الغرامة

تصنيف المخالفة

جسيمة

https://hrsd.gov.sa/sites/default/files/6708%20.pdf


Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 66المخالفة

:نصًالمخالفةً

استثمار رأ  المال لأغرال غير مصرح بها

شركات

يالر 4,000 يالر 2,000
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الالةةتزام بمةةا جةةاء فةةي/ علىىىىى المىىرخ  لىىه
المادة العاشرة وعدم

ار مزاولة أي نشاط آخر غير الأنشطة المش-1
لها في المدة الرابعة،

. المتاجرة في العقار-2
.مزاولة تجارة الجملة أو التجزئة-3

:من ضمن ما يتحقق منه المراقب 

التحقق من ممارسة أنشطة خار  قطاع 
ق الاستقدام حسب ما تم الإشارة إليه ف

القواعد

مكاتب

الغرامة

تصنيف المخالفة

جسيمة



Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 67المخالفة

:نصًالمخالفةً

.عدم تخصيص قناة لاستقبال شكاوى العملاء

بممارسةةةةةة أنشةةةةةطة علىىىىىى المىىىىىرخ  لىىىىىه 
اء مركز الاستقدام الالتزام بتخصيص أو إنش

ن اتصةةال ، وقنةةوات لاسةةتقبال الشةةكاوى مةة
العمالةةة أو أصةةحاب العمةةل أو العمةةلاء وفقةةا 
لمةةةا نصةةةت عليةةةه المةةةواد ذات العلاقةةةة مةةةن 
م قواعد ممارسةة نشةاط الاسةتقدام وتقةدي

.الخدمات العمالية

:من ضمن ما يتحقق منه المراقب 

فةةة الاطةلاع علةةى قنةةوات الاتصةةال المختل•
مةن للمكتب والت كد من كونها مفعلةة

.عدمه 
فةةة التحقةةق بةةالاطلاع علةةى عينةةات مختل•

الاستفسةةةةةةةةةةةارات / مةةةةةةةةةةةن البلاغةةةةةةةةةةةات 
االمستقبله ونتائ  التعامل معه

شركات

يالر4,000 يالر 2,000
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مكاتب

الغرامة

تصنيف المخالفة

غيرًجسيمة

https://hrsd.gov.sa/sites/default/files/6708%20.pdf


Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 68المخالفة

:نصًالمخالفةً

.عدم التجاوب مع طلبات واستفسارات الوزارة

بممارسةةةةةة أنشةةةةةطة علىىىىىى المىىىىىرخ  لىىىىىه 
سةارات الاستقدام الالتزام بالرد على الاستف

ع الةةواردة لةةه مةةن الةةوزارة والاسةةتجابة لجميةة
.الطلبات الموجهة له 

:من ضمن ما يتحقق منه المراقب 

ق الاطةةلاع علةةى البريةةد الرسةةمي والتحقةة•
من ورود إشعارات من الوزارة وتجةاوب 

.المرخص له معها 
سةةةةةةةةةةةةؤال المةةةةةةةةةةةةرخص لةةةةةةةةةةةةه حةةةةةةةةةةةةول •

المرسةةةةلة لةةةةه مةةةةن الإدارة المراسةةةةلات
المختصةةة وطلةةب الةةردود الصةةادرة مةةن 

.قبله تجاهها 
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تتعددًبتعددًالحالاتتتعددًبتعددًالحالات

الغرامة

شركات

يالر 2,000 يالر 1,000

مكاتب

تصنيف المخالفة

غيرًجسيمة



Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 69المخالفة

:نصًالمخالفةً

تاريخ عدم استكمال الضمان البنكي خلال الفترة المحددة من
.الاخطار ،وفق رأ  المال المحدد بالقواعد

بممارسةةةةةة أنشةةةةةطة علىىىىىى المىىىىىرخ  لىىىىىه 
قص من الاستقدام الالتزام باستكمال ما ين

الضةةةمان البنكةةةي بالقةةةدر الةةةذي نقةةةص منةةةه
يومةةةا مةةةن تةةةاريخ إبلاغةةةه بالسةةةحب30خةةةلال 

وفقةةا لمةةا نصةةت عليةةه المةةواد ذات العلاقةةة
قواعةةةةد ممارسةةةةة نشةةةةاط الاسةةةةتقدام مةةةةن 

.وتقديم الخدمات العمالية

:من ضمن ما يتحقق منه المراقب

ية الاطلاع على أصل المستندات الرسم•
ال الصةادرة مةةن البنةةك والةتي تؤكةةد إكمةة
ما تم خصمه من الضمان المالي
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الغرامة

شركات

يالر 4,000 يالر 2,000

مكاتب

تصنيف المخالفة

غيرًجسيمة

https://hrsd.gov.sa/sites/default/files/6708%20.pdf


Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 70المخالفة

:نصًالمخالفةً

.لوزارةعدم تقديم تقارير الأداء وفقا للمعايير التي تحددها ا

ـــــىًالمـــــرخصً بممارسةةةةةة أنشةةةةةطة لىىىىىه عل
وضةةةح الاسةةةتقدام الالةةةتزام بتقةةةديم تقريةةةر  ي
دها أداء المنشةة ة وفقةةا للمعةةايير الةةتي تحةةد

الةةةةةوزارة حسةةةةةب قواعةةةةةد ممارسةةةةةة نشةةةةةاط 
الاستقدام وتقديم الخدمات العمالية

:من ضمن ما يتحقق منه المراقب 

ير التحقق من وجود آخر نسخة من التقر•
.السنوي لأداء المنش ة 

ة التحقةةةةق مةةةةن اسةةةةتيفاء التقريةةةةر لكافةةةة•
المعايير المحددة من قبل الوزارة
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الغرامة

شركات

يالر 2,000 يالر 2,000

مكاتب

تصنيف المخالفة

غيرًجسيمة



Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 71المخالفة

:نصًالمخالفةً

.عدم تقديم تقارير سنوية للأداء التشغيلي والف  والمالي

بممارسةةةةةة أنشةةةةةطة علىىىىىى المىىىىىرخ  لىىىىىه 
نوي الاسةةةتقدام الالةةةتزام بتقةةةديم تقريةةةر سةةة

يوضةةةح أداء المنشةةة ة  وفقةةةا للمعةةةايير الةةةتي
حسةةةةةب قواعةةةةةد الةةةةةوزارةتحةةةةةددها الةةةةةوزارة 

ممارسةةةةةةةة نشةةةةةةةاط الاسةةةةةةةتقدام وتقةةةةةةةديم 
.الخدمات العمالية

:من ضمن ما يتحقق منه المراقب 

ير التحقق من وجود آخر نسخة من التقر•
.السنوي لأداء المنش ة 

ة التحقةةةةق مةةةةن اسةةةةتيفاء التقريةةةةر لكافةةةة•
المعايير المحددة من قبل الوزارة
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شركات

يالر 2,000 لاًينطبق

مكاتب

الغرامة

تصنيف المخالفة

غيرًجسيمة



Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 72المخالفة

:نصًالمخالفةً

الحقوق عدم إبلاى  وتوعية العامل الةذي يتوسةط باسةتقدامه بة
.والواجبات التي يتضمنها العقد

بممارسةةةةةة أنشةةةةةطة علىىىىىى المىىىىىرخ  لىىىىىه 
ذي الاسةةةتقدام الالةةةتزام بتبليةةةغ العامةةةل الةةة
ط الةتي سيتوسط باستقدامه بجميةع الشةرو

يطالةةب بهةةا صةةاحب العمةةل الةةذي سةةيعمل
بينةه لديه، واطلاعه على العقد الذي سيبرم

(.عقد العمل)وبين الطرف الثاني 

:من ضمن ما يتحقق منه المراقب 

الاطةةةةةلاع علةةةةةى العقةةةةةود المبرمةةةةةة مةةةةةع •
.العمالة والت كد من توثيقها 

سةةةؤال صةةةاحب العمةةةل عةةةن الشةةةكاوى •
وقيع الواردة من العمالة التي لم تقم بت

.عقود وطلب الرد الرسمي تجاه ذلك 

تتعددًبتعددًالحالاتتتعددًبتعددًالحالات
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شركات

يالر 1,000 يالر 1,000

مكاتب

الغرامة

تصنيف المخالفة

جسيمة



Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 73المخالفة

:نصًالمخالفةً

ي عةةدم إيةةواء أو ترحيةةل العمالةةة الةةتي اسةةتقدمها أو توسةةط فةة
.استقدامها في الحالات المحددة في النظام
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بممارسةةةةةة أنشةةةةةطة علىىىىىى المىىىىىرخ  لىىىىىه
يلةةه الاسةةتقدام الالةةتزام بةةإيواء العامةةل وترح
م وتحمةةل تكةةاليف عةةودة العامةةل المسةةتقد
إلةةى بلةةده فةةي الحةةالات المحةةددة فةةي عقةةد

.عمل التوسط المبرم بينه وبين صاحب ال

:من ضمن ما يتحقق منه المراقب 

الاطةةلاع علةةى ملفةةات العمةةال الةةذين لةةم•
يكملةةةةوا فةةةةترة التجربةةةةة والاطةةةةلاع علةةةةى
إجةةةةةةةراءات ترحيةةةةةةةل العمالةةةةةةةة وكةةةةةةةذلك 
.يلالمستندات المؤيدة لإجراءات الترح

يف الاطةةةلاع علةةةى فةةةواتير التةةةذاكر وتكةةةال•
السةةةفر والت كةةةد مةةةن دفعهةةةا مةةةن قبةةةل 

.المرخص له
سةةةةؤال المةةةةرخص لةةةةه حةةةةول الشةةةةكاوى •

اه الواردة وطلةب المةبررات الرسةمية تجة
.تلك الشكاوى

تتعددًبتعددًالحالاتتتعددًبتعددًالحالات

شركات

يالر 10,000 يالر 5,000

مكاتب

الغرامة

تصنيف المخالفة

جسيمة



Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 74المخالفة

:نصًالمخالفةً

.عدم ت مين إسكان لإيواء العمالة وفق الشروط المحددة

بممارسةةةةةة أنشةةةةةطة علىىىىىى المىىىىىرخ  لىىىىىه 
واء الاسةةةةتقدام الالةةةةتزام بتةةةةوفير سةةةةكن لإيةةةة

العمالةةةةةةة مةةةةةةع مراعةةةةةةاة تناسةةةةةةب الطاقةةةةةةة 
ن مةن الاستيعابية للسةكن مةع عةدد العةاملي

كةةةةل جةةةةنس وفةةةةق الشةةةةروط المحةةةةددة مةةةةن 
الةةةوزارة وفقةةةا لمةةةا نصةةةت عليةةةه المةةةواد ذات

قواعةةةةةةد ممارسةةةةةةة نشةةةةةةاط العلاقةةةةةةة فةةةةةةي  
.الاستقدام وتقديم الخدمات العمالية
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:من ضمن ما يتحقق منه المراقب

التحقةةةق مةةةن فئةةةة الترخةةةيص الممنةةةوح•
.للمرخص له 

معاينة السكن المخصص للعمالة•
التحقةةةةةق مةةةةةن كافةةةةةة مواقةةةةةع إسةةةةةكان •

.العمالة العائدة للمرخص له 
التحقةةةةةق مةةةةةن تةةةةةوافر كافةةةةةة الشةةةةةروط •

.المنصوص عليها لسكن العمالة 

شركات

يالر 5,000 يالر 5,000

مكاتب

الغرامة

تصنيف المخالفة

جسيمة

https://hrsd.gov.sa/sites/default/files/6708%20.pdf


Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 75المخالفة

:نصًالمخالفةً

.عدم أخذ الموافقة الخطية من العامل قبل نقل خدماته

بممارسةةةةةة أنشةةةةةطة علىىىىىى المىىىىىرخ  لىىىىىه 
وافقة الاستقدام الالتزام بالحصول على الم

الخطيةة للعامةل المةراد نقةل خدماتةه وذلةةك
.قبل إتمام عملية النقل

تتعددًبتعددًالحالاتتتعددًبتعددًالحالات
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:من ضمن ما يتحقق منه المراقب

الاطلاع علةى سةجل حركةة نقةل خةدمات •
.العمالة لدى المرخص له 

التحقةق مةةن تةةوفر موافقةات خطيةةة مةةن•
طة قبل العمالة المنقولة خدماتها شةري

. أن تكون بلغة العامل 
التواصةةةةةل مةةةةةع العامةةةةةل للتحقةةةةةق مةةةةةن •

.موافقته وأخذ إفادته 

الغرامة

شركات

يالر 1,000 يالر 1,000

مكاتب

تصنيف المخالفة

جسيمة



Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 76المخالفة

:نصًالمخالفةً

.عدم الالتزام بممارسة النشاط بمكان مستقل

بممارسةةةةةة أنشةةةةةطة علىىىىىى المىىىىىرخ  لىىىىىه 
بمكان الاستقدام الالتزام بممارسة النشاط

س مستقل دون ممارسة أي نشاط آخر بنف
ت المقر طوال مدة الترخةيص وفقةا لمةا نصة

قواعةةةةةد عليةةةةةه المةةةةةواد ذات العلاقةةةةةة فةةةةةي
ممارسةةةةةةةة نشةةةةةةةاط الاسةةةةةةةتقدام وتقةةةةةةةديم 

.الخدمات العمالية

:من ضمن ما يتحقق منه المراقب 

الت كةةد مةةن النشةةاط المةةرخص لةةه مةةن قبةةل•
اعيةةة وزارة المةةوارد البشةةرية والتنميةةة الاجتم

وهةةةةل هنةةةةاك أنشةةةةطه أخةةةةرى تقةةةةوم بهةةةةا 
المنش ة داخل المقر الخاص بالاستقدام

التحقق من الموقع ومن إقامةات العةاملين•
ومهةةةةةنهم المسةةةةةجلة فةةةةةي الإقامةةةةةة ومةةةةةةا 

.يمارسونه في الواقع 
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الغرامة

شركات

يالر 5,000 يالر 5,000

مكاتب

تصنيف المخالفة

جسيمة

https://hrsd.gov.sa/sites/default/files/6708%20.pdf


Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 77المخالفة

:نصًالمخالفةً

.عدم الالتزام باستقبال وإيواء العمالة المستقدمه عند وصولهم

بممارسةةةةةة أنشةةةةةطة علىىىىىى المىىىىىرخ  لىىىىىه 
ة الاسةةةةةتقدام الالةةةةةتزام باسةةةةةتقبال العاملةةةةة

يمها فةي المطةارات، وإيوائهةا وتسةل(  الأنثى)
.ساعة من وصولها24للطرف الثاني خلال  

تتعددًبتعددًالحالاتً
والعقود

تتعددًبتعددًالحالاتً
والعقود
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:من ضمن ما يتحقق منه المراقب 

الاطلاع على كشف العاملات القادمات•
.نعبر ميناء الوصول وتاريخ استلامه

ت   الاطلاع على تاريخ ووقت إيواء العاملا•
.بالمقارنة مع تاريخ ووقت الوصول 

احب الاطةلاع علةى إيصةالات التسةليم لصة•
.العمل خلال المدة المحددة لذلك

عقةةةةةد إيجةةةةةار السةةةةةكن الخةةةةةاص بةةةةةإيواء •
ع الخادمات والاطلاع شخصيا على موقة

.الإيواء

الغرامة

شركات

يالر 1,000 يالر 1,000

مكاتب

تصنيف المخالفة

جسيمة



Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 78المخالفة

:نصًالمخالفةً

.الإعلان عن الخدمات بطريقة مخالفة لأنظمة الوزارة

بممارسةةةةةةة أنشةةةةةةطة علىىىىىىى المىىىىىىرخ  لىىىىىىه 
علقةةة الاسةةتقدام الالةةتزام بمعةةايير الةةوزارة المت
ذات بالإعلانات والمنصوص عليها في المواد
امالعلاقة من قواعد ممارسة نشاط الاستقد

الةةةوزارة حسةةةبالعماليةةةهوتقةةةديم الخةةةدمات 
قواعةةد ممارسةةة نشةةاط الاسةةتقدام وتقةةديم

.الخدمات العمالية

:من ضمن ما يتحقق منه المراقب 

الاطةةلاع علةةى الإعلانةةات الصةةادرة مةةؤخرا •
مةةةن المةةةرخص لةةةه ووسةةةائل نشةةةر تلةةةةك 

.الإعلانات
التحقةةةةق مةةةةن عةةةةدم مخالفتهةةةةا معةةةةايير •

.الوزارة
مواجهةةةةةة المةةةةةرخص لةةةةةه بةةةةة ي إعلانةةةةةات •

.مخالفة للأنظمة 
التحقةةةق مةةةن أي مخالفةةةات صةةةادرة مةةةن •

قبةةةةةل المةةةةةرخص لةةةةةه وطلةةةةةب المةةةةةبررات 
.الرسمية لتلك المخالفات 

تتعددًبتعددًالحالاتتتعددًبتعددًالحالات
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الغرامة

شركات

يالر 2,000 يالر 2,000

مكاتب

تصنيف المخالفة

جسيمة



Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 79المخالفة

شةهر عدم انشاء موقع الكتروني تفاعلي خلال مدة أقصاها سةتة أ
لبات من تاريخ حصول الشركة على ترخيص من الوزارة وفق المتط

:الةةةةةةتي تحةةةةةةةددها الةةةةةةوزارة وأن تتضةةةةةةةمن السةةةةةةجلات الإلكترونيةةةةةةةة
يهةا سجل يقيد فيه العقود الموقعة مع أصحاب العمل، يةدون ف-

.علةةةةى وجةةةةه خةةةةاص تةةةةاريخ بدايةةةةة التعاقةةةةد مةةةةع صةةةةاحب العمةةةةل
ماء سةةجل يقيةةد فيةةه الطلبةةات المقدمةةة مةةن طةةالبي العمةةل، وأسةة-

رى تكون المنشآت التي تم إلحاقهم بها، ونشاطها، وأية بيانات أخ
. ضرورية

بممارسةةةةةة أنشةةةةةطة علىىىىىى المىىىىىرخ  لىىىىىه 
اء مركز الاستقدام الالتزام بتخصيص أو إنش

اتصةةةال وقنةةةوات لاسةةةتقبال الشةةةكاوى مةةةن
العمالةةة أو أصةةحاب العمةةل أو العمةةلاء وفقةةا 
لمةةةا نصةةةت عليةةةه المةةةواد ذات العلاقةةةة مةةةن 
مقواعد ممارسة نشاط الاستقدام وتقدي

.الخدمات العمالية

:نصًالمخالفةً
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:من ضمن ما يتحقق منه المراقب 

فةةة الاطةلاع علةةى قنةةوات الاتصةةال المختل•
ن للشركة والت كد مةن كونهةا مفعلةة مة

.عدمه

الغرامة

شركات

يالر 4,000 لاًينطبق

مكاتب

تصنيف المخالفة

غيرًجسيمة



Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 80المخالفة

:نصًالمخالفةً

عوديين قيام المنش ة المرخصة لها بالتوسط في توظيف السة
.بالتوسط في توظيف غير سعوديين

تتعددًبتعددًالحالاتتتعددًبتعددًالحالات
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بممارسةةةةة أنشةةةةةطة علــــىًالمــــرخصًلـــــهً
التوسةةةةط فةةةةي توظيةةةةف السةةةةعوديين عةةةةدم

.التوسط في توظيف غير السعوديين

:من ضمن ما يتحقق منه المراقب 

نات و التحقق بالاطلاع على سجلات وبيا•
عقةةةود التوظيةةةف الةةةتي تمةةةت مةةةن خةةةلال 

.المنش ة

الغرامة

شركات

يالر 4,000 يالر 4,000

مكاتب

تصنيف المخالفة

جسيمة



Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 81المخالفة

:نصًالمخالفةً

نة، أو فةي القيام بفتح فرع للمكتب او الشركة في نفس المدي
مدينة أخرى دون موافقة الوزارة

بممارسةةةةةة أنشةةةةةطة علـــــىًالمـــــرخصًلـــــهً
الاسةةتقدام أخةةذ موافقةةة الةةوزارة عنةةد فةةتح
دينةة فرع للمكتةب أو الشةركة فةي نفةس الم

.أو مدينة أخرى

:من ضمن ما يتحقق منه المراقب 

الت كةةةةةد مةةةةةن وجةةةةةود موافقةةةةةة الةةةةةوزارة •
للمكتةةةةب أو الشةةةةركة بفةةةةةتح فةةةةرع آخةةةةةر 

.يمار  به نفس النشاط 
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الغرامة

شركات

يالر 2,000 يالر 2,000

مكاتب

تصنيف المخالفة

غيرًجسيمة



Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 82المخالفة

:نصًالمخالفةً

ظةام الوساطة فةي تشةغيل الأطفةال أو الاحةدا  بالمخالفةة لن
.العمل

بممارسةةةةةة أنشةةةةةطة علىىىىىى المىىىىىرخ  لىىىىىه 
التوسةةةةط فةةةةي توظيةةةةف السةةةةعوديين عةةةةدم
توظيةةف الأطفةةال أو الأحةةدا  بمةةا يتعةةارل

.مع نظام العمل

:من ضمن ما يتحقق منه المراقب 

د التحقق بالاطلاع على عينةات مةن عقةو•
يفهم العاملين الذين تم التوسط بتوظ

والتحقةةةق مةةةن عمةةةر العامةةةل بنةةةاء علةةةى 
.تاريخ الميلاد

تتعددًبتعددًالحالاتتتعددًبتعددًالحالات
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الغرامة

شركات

يالر 30,000 يالر 30,000

مكاتب

تصنيف المخالفة

جسيمة



Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 83المخالفة

:نصًالمخالفةً

خةيص، أو قيام المرخص له بطريقة مباشرة او غةير مباشةرة بتة جير التر
ك دون مةنح غةةيره حةق الانتفةةاع بةه بةة ي وسةةيلة كانةت، حةةتى لةو كةةان ذلةة

.مقابل مادي بممارسةةةةةة أنشةةةةةطة علىىىىىى المىىىىىرخ  لىىىىىه 
الاسةةةةتقدام الالةةةةتزام بالامتنةةةةاع عةةةةن تةةةة جير
ه الترخةةيص الممنةةوح لةةه مةةن الةةوزارة أو منحةة
ريقةةة للغةةير للانتفةةاع بةةه سةةواء كةةان ذلةةك بط

مباشةةرة أو غةةير مباشةةرة أو مةةن دون مقابةةل
مادي وفق المواد ذات العلاقة الةواردة فةي
م قواعد ممارسةة نشةاط الاسةتقدام وتقةدي

.الخدمات العمالية
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:من ضمن ما يتحقق منه المراقب 

.الت كد من موقع المنش ة •
ا الاطةةةلاع علةةةى التراخةةةيص والت كةةةد مةةةن أنهةةة•

.تخص المرخص له 
الاطةةةلاع علةةةى إقامةةةات وهويةةةات العةةةاملين •

داخةةةةةل المقةةةةةر الخةةةةةاص بنشةةةةةاط المنشةةةةة ة 
.المرخص لها 

الاطةةلاع علةةى العقةةود المبرمةةة مةةع العمةةلاء •
نيةةةةة ومقارنتهةةةةا ب رقةةةةام التفةةةةاويل الإلكترو

.الصادرة من نظام وزارة الخارجية
الاطةةةةةةةلاع علةةةةةةةى ايصةةةةةةةالات الةةةةةةةدفع لتلةةةةةةةك •

التفاويل الإلكترونية/ الت شيرات 
المةةةةرخص لةةةةه ومطالبتةةةةه بةةةةالعقودسةةةةؤال•

.الموثقة للتفاويل الإلكترونية 
الاتصةةةةةةةةةال بعينةةةةةةةةةة مةةةةةةةةةن المسةةةةةةةةةتفيدين •

والمةةةوقعين للعقةةةود والتحقةةةق مةةةن بيانةةةات
.الاستقدام الخاصة بهم 

الغرامة

شركات

يالر 30,000 يالر 30,000

مكاتب

تصنيف المخالفة

جسيمة

https://hrsd.gov.sa/sites/default/files/6708%20.pdf


Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 84المخالفة

:نصًالمخالفةً

عدم استخدام بيانات الترخيص على مطبوعات المنش ة وأختامها 
.إلكترونية كانت أو غيرها

بممارسةةةةةة أنشةةةةةطة علـــــىًالمـــــرخصًلـــــهً
ت الاسةةةةةتقدام الالةةةةةتزام  باسةةةةةتخدام بيانةةةةةا

الترخةةةةةةةةيص علةةةةةةةةى مطبوعةةةةةةةةات المنشةةةةةةةة ة 
.وأختامها 

:من ضمن ما يتحقق منه المراقب

لى التحقق من وجود بيانات الترخيص ع•
.مطبوعات المنش ة وأختامها
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الغرامة

شركات

يالر 2,000 يالر 2,000

مكاتب

تصنيف المخالفة

غيرًجسيمة



Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 85المخالفة

:نصًالمخالفةً

180عدم مزاولة النشاط بعةد الحصةول علةى الترخةيص خةلال 
.يوم للمكاتب والشركات

بممارسةةةةةة أنشةةةةةطة علىىىىىى المىىىىىرخ  لىىىىىه 
الاسةةةةةةتقدام الالةةةةةةتزام بممارسةةةةةةة النشةةةةةةاط
المةةرخص لةةه بةةه خةةلال المةةدة المحةةددة مةةن 
ا تةةةاريخ الحصةةةول علةةةى الترخةةةيص وفقةةةا لمةةة

دقواعةنصت عليه المةواد ذات العلاقةة فةي
ممارسةةةةةةةة نشةةةةةةةاط الاسةةةةةةةتقدام وتقةةةةةةةديم 

.الخدمات العمالية

:من ضمن ما يتحقق منه المراقب 

التحقق من تاريخ صدور الترخيص•
التحقةةةق مةةةن وجةةةود ممارسةةةات فعليةةةة •

.للاستقدام من عدمه 
الاطةلاع علةى أي مةةبررات نظاميةة لعةةدم•

.ممارسة النشاط 
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الغرامة

شركات

يالر 15,000 يالر 10,000

مكاتب

تصنيف المخالفة

غيرًجسيمة

https://hrsd.gov.sa/sites/default/files/6708%20.pdf


Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 86المخالفة

:نصًالمخالفةً

.ثبوت التعامل مع السماسرة داخل او خار  المملكة

بممارسةةةةةة أنشةةةةةطة علىىىىىى المىىىىىرخ  لىىىىىه 
امةةل الاسةةتقدام الالةةتزام بالامتنةةاع عةةن التع

مةةع جهةةات غةةير رسةةمية وغةةير معتمةةدة مةةن 
الةةةوزارة داخةةةل وخةةةار  المملكةةةة وفقةةةا لمةةةا 

د قواعةنصت عليه المةواد ذات العلاقةة فةي  
ممارسةةةةةةةة نشةةةةةةةاط الاسةةةةةةةتقدام وتقةةةةةةةديم 

.الخدمات العمالية

تتعددًبتعددًالحالاتً
والعقود

تتعددًبتعددًالحالاتً
والعقود
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:من ضمن ما يتحقق منه المراقب 

الاطلاع على العقود المبرمة مع العملاء•
التحقةةق مةةن جهةةات الاسةةتقدام المةةرتبط•

معها في كل دولة
مطابقةةةة العقةةةود وبياناتهةةةا  مةةةع بيانةةةةات•

الجهات الخارجية 
به الاطةةلاع علةةى كافةةة المسةةتندات المشةةت•

بها والمؤيدة للتعامل مع السماسرة
التحقةةةق مةةةن العمالةةةة وطريقةةةة وصةةةولهم •

إلى المملكة
سةةةةةةؤال المةةةةةةرخص لةةةةةةه عةةةةةةن الشةةةةةةكاوى •

ةالمقدمة ضده وطلب المبررات الرسمي الغرامة

شركات

يالر 10,000 يالر 5,000

مكاتب

تصنيف المخالفة

جسيمة

https://hrsd.gov.sa/sites/default/files/6708%20.pdf


Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 87المخالفة

:نصًالمخالفةً

توسةط فةي للعمالة التي قةام بال)عدم الالتزام بتوثيق التعاقد 
.مدمع عملائه في النظام الالكتروني المعت( استقدامها

بممارسةةةةةة أنشةةةةةطة علىىىىىى المىىىىىرخ  لىىىىىه 
لتعاقدية الاستقدام الالتزام بتوثيق العلاقة ا

بينةةةه وبةةةين العمةةةلاء المقةةةدم لهةةةم خةةةدمات
 وفةةق اسةةتقدام  العمالةةة الم ليةةة إلكترونيةة
 
ا

أنظمةةةةةة وزارة المةةةةةوارد البشةةةةةرية والتنميةةةةةة
 لمةةا نصةةت عليةةه المةة

 
واد الاجتماعيةةة، ووفقةةا
قواعةةةد ممارسةةةة نشةةةاط ذات العلاقةةةة فةةةي  

.الاستقدام وتقديم الخدمات العمالية

:من ضمن ما يتحقق منه المراقب 

ا الاطةةةلاع علةةةى بيانةةةات اجةةةير ومقارنتهةةة•
بالبيانات على أرل الواقع

مسؤال العاملين والعملاء وأخذ إفادته•

تتعددًبتعددًالحالاتً
والعقود

تتعددًبتعددًالحالاتً
والعقود
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الغرامة

شركات

يالر 2,000 يالر 2,000

مكاتب

تصنيف المخالفة

جسيمة

https://hrsd.gov.sa/sites/default/files/6708%20.pdf


Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 88المخالفة

:نصًالمخالفةً

ابرام عقد التوسط في استقدام العمالة الم لية بدون 
وجود عقد ارتباط ينظم العلاقة بين المرخص له ومكتب 

الارسال

تتعددًبتعددًالحالاتتتعددًبتعددًالحالات

:من ضمن ما يتحقق منه المراقب 

نبيالمبرمةالعقودوجودمنالتحقق•
بوالمكاتالاستقدامشركةأومكتب
.الةللعمالمرسلةالخارجيةالشركاتأو
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بممارسةةةةةة أنشةةةةةطة علـــــىًالمـــــرخصًلـــــهً
الاسةةتقدام ضةةرورة وجةةود عقةةد ارتبةةاط مةةع 
ة الشةةةركات أو المكاتةةةب الخارجيةةةة المرسةةةةل

.للعمالة

الغرامة

شركات

يالر 10,000 يالر 5,000

مكاتب

تصنيف المخالفة

جسيمة



Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 89المخالفة

:نصًالمخالفةً

عةةةةدم الالةةةةتزام بتسةةةةجيل باقةةةةات الخةةةةدمات المقدمةةةةة فةةةةي 
المنصات الإلكترونية المعتمدة من الوزارة

:من ضمن ما يتحقق منه المراقب 

ا التحقةةةق مةةةن وجةةةود الباقةةةات الةةةتي يقةةةدمه
رة، للعملاء في المنصةة المعتمةدة مةن الةوزا
والتحقق من الالتزام بسقوف الاسعار
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ميةةع الالةةتزام بتسةةجيل جعلــىًالمــرخصًلــهً
زارة الباقات في المنصةة المعتمةدة فةي الةو
وف قبةةةل تقةةةديمها للعمةةةلاء، والالةةةتزام بسةةةق

الأسعار المعتمدة من الوزارة 

الغرامة

شركات

يالر 10,000 لاًينطبق

مكاتب

تصنيف المخالفة

جسيمة



Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 90المخالفة

:نصًالمخالفةً

عةةةدم الةةةتزام المةةةرخص لةةةه بالحةةةد الأدنةةةى مةةةن العقةةةود الةةةتي 
تحددها الوزارة

:من ضمن ما يتحقق منه المراقب 

د التحقق من الةتزام المةرخص لةه مةن العقةو
. الحد الأدنى في الخدمات التي يقدمها
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الالةةةةةةتزام بةةةةةةالعقود علــــــىًالمــــــرخصًلــــــهً
الخةةةةةدمات الةةةةةتي يقةةةةةدمها بالحةةةةةد الأدنةةةةةى 

. المحددة من الوزارة

الغرامة

شركات

يالر 2,000 يالر 2,000

مكاتب

تصنيف المخالفة

غيرًجسيمة



Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 91المخالفة

:نصًالمخالفةً

هةةا التوقةةف عةةن ممارسةةة الأنشةةطة الةةتي مةةنح الترخةةيص لةةه  ب
 متصلة180لمدة 

 
يوما

:من ضمن ما يتحقق منه المراقب 

 ومةةةن ثةةةم يةةة
 
  يةةة  رصةةةد المخالفةةةة مكتبيةةةا

نيا و توجيةةةه الرقابةةةة لضةةةبط المخالفةةةة ميةةةدا
.طلب مبررات المكتب حيال التوقف
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اط لةه الالةتزام بممارسةة نشةعلىًالمرخصً
ه، الاسةةةتقدام حسةةةب الترخةةةيص الممنةةةوح لةةة

يةةوم عةةن أي خدمةةه 180وعةةدم التوقةةف عةةن 
يقدمها وموجوده في الترخيص

الغرامة

شركات

يالر 2,000 يالر 2,000

مكاتب

تصنيف المخالفة

غيرًجسيمة



Classification: Strict  ٍمقيد

ةـ/ مراقبـالعملةـ/ صاحبـ 92المخالفة

:نصًالمخالفةً

ن أكةثر بقاء العمالة الذين توسط في اسةتقدامهم فةي السةك
 دون اخطار الوزارة15من 

 
يوما

:من ضمن ما يتحقق منه المراقب 

زيةةةارة السةةةكن والتحقةةةق مةةةن عةةةدد العمالةةةة 
بب المتواجدة وتةاريخ دخةولهم للسةكن وسة
ل بقاءهم والإجراءات النظامية المتخةذة لكة

.عاملة 
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عةدم إبقةاء العمالةة فةيالمىرخ  لىه علـىً
يةةوم بةةدون اخبةةار الةةوزارة 15الايةةواء اكةةثر مةةن 

. بذلك

الغرامة

شركات

يالر 1,000 يالر 1,000

مكاتب

تصنيف المخالفة

جسيمة

تتعددًبتعددًالحالاتتتعددًبتعددًالحالات



Classification: Strict  ٍمقيد

 
 
الأسئلة الأكثر تكرارا
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Classification: Strict  ٍمقيد
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هــلًيجــبًأنًيكــونًعقــدًالعامــلً
غــــيرًالســــعوديًمكتــــوبًباللغــــة

العربية؟

ولايةالعربباللغةيكتبأنيجبنعم،
باللغةمنهنسخةإضافةيمنع

.الإنجليزية

وعلىhttps://policies.qiwa.saًعلىًالرابطًالتاليًمنصةًقوىنعمًوبإمكانًصاحبًالعملًالاستفادةًمنًخدمةًاعتمادًلائحةًتنظيمًالعملًعلىً
.صاحبًالعملًإطلاعًالعاملينًعليهاًسواءًوضعهاًفيًمكانًظاهرًأوًإرسالهاًعلىًبريدهمًالإلكترونيًأوًعنًطريقًموقعًالشركة

عليها؟العاملينواطلاعمعتمدةتنظيميةلائحةتوفريجبهل

هلًمخارجًالطوارئًضروريةًفيً
المنشأة؟

اًيجبًالتأكدًمنًأنهًلاًيوجدًمنعم،
يعيقًالخروجًمنًالمنشأةًلسلامة

.العمال

أينًتضعًالمنشأةًصناديقً
الإسعافات؟

يجبًأنًتكونًفيًمكانًمعلوم
وداخلًمكانًالعمل

يجبًوضعًأماكنًالخزانةًفيً
مواقعًًظاهرةًوتكونًمعلومةً
لدىًالعاملينًوبالأخصًمسؤول

.الإسعافات

أينًتضعًإعلاناتًأماكنًالخزانة؟

هلًيحقًللمراقبًالدخولًلغرفً
المراقبةًالأمنية؟

الدخوللهيحقنعم،

هلًيحقًللمراقبًالتحققًمن
أنًكاميراتًالمراقبةًتعمل؟

ةًنعـــم،ًيحـــقًلـــهًللتأكـــدًمـــنًفعاليـــ
.وعملًالكاميرات

لًهــلًيحــقًللمراقــبًطلــبًتشــغي
شريطًالمراقبةًليومًمحدد؟

نعــــم،ًيحــــقًلــــهًللتأكــــدًمــــنًفعاليــــة
.فةوعملًالكاميراتًفيًفتراتًمختل

يــةًهــلًيكتفــىًبالمقاعــدًالداخل
فيًمكانًالاستراحة؟

أثناءًلا،ًلابدًمنًتوفيرًمقاعدًللراحة
ممارسةًالعملًفيًمساحةًالعمل
.ةوعدمًالاكتفاءًبمقاعدًالاستراح

https://policies.qiwa.sa/


Classification: Strict  ٍمقيد
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هلًيمكنًللمراقبًالاطلاعًعلىًهوياتًالعاملينًأوًجوازاتًالعاملينًوتصويرها؟•
هلًيمكنًللمراقبًالاطلاعًعلىًالبريدًالالكتروني؟ً•

هلًيحقًللمراقبًالحصولًعلىًنس ًيطلعًعليهاًمثلًهوياتًالعاملينًأوًعقودًالعمل؟•
هلًيحقًللمراقبًمقابلةًالعاملينًعلىًانفرادًوالاستفسارًمنهم؟•

فيًنظام198ًةًوردًفيًالمادماًنعم،ًيمكنًللمراقبًالاطلاعًعلىًجميعًالملفاتًذاتًالعلاقةًللتحققًمنًالالتزامًوأخذًنسخهًومقابلةًالعاملينًعلىًانفراد،ًاستناداًعلىً
:العملًوالتيًنصتًعلىًماًيلي

:القيام ب ي فحص أو تحقيق لازم للتحقق من سلامة تنفيذ النظام 

:يحقًلمراقبًالعملًماًيلي

دخول أي منش ة خاضعة لأحكام
نظام العمل في أوقات النهار أو

الليل، دون إشعار سابق

سةةةةةؤال صةةةةةاحب العمةةةةةل أو مةةةةةن 
و يمثلةةه، أو العمةةال، علةةى انفةةراد أ
في حضور شهود، عن أي أمر مةن 
ام الأمةةةور المتعلقةةةة بتنفيةةةذ أحكةةة

النظام

ت الاطلاع على جميع الةدفاتر والسةجلا
هةةا والوثةةائق الأخةةرى الةةلازم الاحتفةةاظ ب

 لأحكةةام هةةذا 
 
والقةةرارات النظةةامطبقةةا

الصةةةادرة بمقتضةةةاه، والحصةةةول علةةةى
صور ومستخرجات منها

أخةةةذ عينةةةة أو عينةةةات مةةةن المةةةواد 
المسةةةةةتعملة أو المتداولةةةةةة فةةةةةي 
العمليةةةةةةةات الصةةةةةةةناعية وغيرهةةةةةةةا 
الخاضةةةعة للرقابةةةة ، ممةةةا يظةةةن أن 
 على صحة العمال أ

 
 ضارا

 
و لها أثرا

لهةةا سةلامتهم، وذلةةك لغةةرل تحلي
عرفةة في المختبرات الحكومية لم

مةةدى ت ثيرهةةا ، مةةع إبةةلاى صةةاحب
.العمل أو ممثله بذلك 

https://hrsd.gov.sa/sites/default/files/hrsd.pdf
https://hrsd.gov.sa/sites/default/files/hrsd.pdf
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حًهلًهناكًمهنًمستثناةًيسم
ها؟للمرأةًالعاملةًبالعملًالليليًب

هــلًســؤالًالمراقــبًالعــاملاتًعــنًعــددً
مـــــنيعتبــــرًوأعمـــــارهـــمأطفــــالهــــن
الخاصــــــة؟الأسئلـــــة

مـنًلاًفهيًمـنًالإجابـاتًالضـروريةًللتأكـد
.اشتراطاتًوجودًحضانةًللأطفال

ـــا لزيًيشـــترطًأنًتكـــونًالتعليمـــاتًالخاصـــةًب
يًمعلنــةًومكتوبــةًســواءًبلوحــةًإرشــاديةًأوًفــ

عقـــودًالعمـــلًأوًفـــيًتعليمـــاتًموقعـــةًمـــنً
العـــاملينًأوًأنًيكـــونًمنصـــوصًعليهـــاًفـــي

18632القرارًالوزاريًرقمً

ــــدًمــــنًوضــــعً ــــالزي،ًهــــلًلاب ــــقًب فيمــــاًيتعل
العمــــــــــــــــــلًلائـحـــــــــــــــــــةًفـــــــــــيًمكــــــــــــــــــانً

اشتراطــــاتًالــــزي؟توضــــح

هلًيلتزمًالمراقبًبالاحتفاظًبسريةًالمعلوماتًالتيًيطلعًعليها؟

197لمادة نعم يلتزم المراقب بالاحتفاظ بسرية المعلومات التي اطلع عليها وذلك وفق ما ورد في ا
:والتي نصت على ما يلي

لـوزارة،ًيتضـمنًبتوقيعًتعهدًوفـقًالنمـوذجًالـتيًتعـدهًا-قبلًمباشرتهمًلمهماتهم-يلتزمًمراقبوًالعمل»
رارًالـتيًالتزامهمًبأداءًعملهمًبكلًأمانةًوإخلاص،ًوألاًيفشواًسرًأيًاخـتراعًصـناعي،ًأوًغـيرًذلـكًمـنًالأسـ

«يطلعونًعليهاًبحكمًعملهمًويحملًمراقبًالعملًبطاقةًمنًالوزارةًتثبتًصفته

نعــــم،ًوهــــيًمفصــــلةًفــــيًالقــــرارً

18632الوزاريًرقمًً

هــلًيجــبًتــوفرًملــفًللموظــفًفــيًكــلًفــرعً
ثرًمــنًيتنقــلًفيــهًمثــلًمنشــأةًكــبرىًلــديهاًأكــ

فرعًوتنقلًموظفيهاًمنًفرعًإلىًفرعًآخر؟

.لمنشأةيكتفىًبتوفرهاًفيًالمركزًالرئيسيًل
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...شكرا
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